1. PEDAGOGICKA PSYCHOLOGIE A JEJi SOUCASNA SITUACE.
VYMEZENI VZTAHU ZEJMENA K PORADENSKE A SKOLNi PSYCHOLOGII.

Pedagogicka psychologie je jedno z nejstarSich odvétvi psychologie, které zkouma psychologic-
ké zdkonitosti procesu vyucovani a vychovy. Je to soustava poznatk(i o zméndach v chovani ¢lovéka
béhem vychovné vzdélavaciho procesu.

Pedagogicka psychologie je odvétvi psychologie, které zkouma otazky vychovné vzdélavaci pra-
xe z psychologického hlediska. Psychologicky analyzuje prabéh, podminky a vysledky vychovy a vy-
ucovani. Sleduje zdky a vychovné pracovniky v jejich vzajemnych vztazich a vzdjemném pulsobeni.

Skolni psychologie zkouma priibéh, podminky a vysledky $kolni vychovy a vzdélavani, zejména si
vS§ima aktérd. Uplatiuje psychologické poznatky, prostifedky, metody a techniky v podminkach sko-
ly. Pomaha zaklm, tfidam, ucitelim i vedeni skol s jejich specifickymi problémy. Mimo to radi i ro-
di¢im v jejich vychovném pusobeni. Integruje vSechny psycho poznatky vyuzitelné ve skolni praxi.

Poradenska psychologie se vénuje spiSe individualni praci s zaky a jejich rodici, ale spolupracuje
i se Skolami. Jevi zdjem o pochopeni a |é¢bu psychickych problém0 a poruch.

Pedagogicka psychologie vyuziva rlizné druhy vyzkumnych metod. Jednou z nich je postup
transverzadlni (pricny, prarezovy), napf. Pomoci dotaznikd, jejichz hodnoty se zobrazi do kfivek, kte-
ré vyjadri, jak se v pribéhu méni napft. Zajmy déti. Na druhé strané je to postup longitudindlni, kdy
se sleduji tytéz osoby po dobu nékolika let. Tedy je to postup, ktery poznava individualni zvlastnosti
v psychickém vyvoiji, ale také zjistovdni pricin a podminek plsobici ve vyvoiji.

Dnes realizuje tento vyzkum skupina odbornik(, sleduji skupinu lidi z rGznych vrstev. Vysledkem
jsou poznatky o vyvoji celé osobnosti.

Pro pedagogickou psychologii je klicové pojeti humanistické — osobnost nejednd vzdy ze svého
presvédceni, ale ma moznost sebefizeni, mlzZe spoluurcovat svou ¢innost a svij vyvoj.

Skolska Pedagogicka
Cile specialnimi  psychologickymi  aspekty | zabyvd se obecnymi psychologickymi za-
zmén osobnosti ¢lovéka, k nimZz dochazi | konitostmi vychovné vzdélavaciho procesu
v konkrétnim Skolnim prostredi
Metody | provadi ucelové vyzkumy podle poZa- | upfednostiiuje experimentdlni vyzkum a
davk( Skolské praxe, pouziva i klinické | pozornost vénuje signifikantnosti a repre-
metody a kazuistiku zentativnosti ziskanych vysledk( vyzkumu
Vysledky | zaméruje na ziskani vysledkd, které jsou
bezprostfedné vyuZitelné ve Skolni pra-
xi., jsou tedy méné obecné, ale apliko-
vanéjsi pfi reSeni konkrétnich problém
urcité skoly




2. UCENI - VYBRANE TEORIE, DRUHY UCENI, ZAKONITOSTI UCENI

UCENI:

e ziskavani zkusenosti a utvareni jedince v pribéhu jeho Zivota, nauéené je opakem vrozeného

® ma nejvétsi vliv na utvareni osobnosti ¢lovéka

e jedinec se prizpusobuje spole€nosti, ale také si je vybira

e podminkou pro uc¢inné uceni je vidy odpovidajici stuperi zralosti a vykonnosti nervové soustavy

e Pro Clovéka je charakteristicky vyvoj uceni, ktery probiha od raného détstvi (podminovani saci-
ho reflexu v situaci kojeni) jako proces vychovy v rodiné (primarni socializace), kdy si s pomoci
rodic¢l osvojuje prvni kulturni navyky, zaklady mluvené reci, orientaci ve svété hodnot a roli da-
ného kulturniho prostredi. Zdmérné, cilevédomeé se ¢lovék uci, aby si rozsifil své poznani a pro-
hloubil jej, aby ziskal kvalifikované zaméstnani a uspokojil své zajmy.

DRUHY UCENTI:

1. Senzomotorické- probihd, kdyz se dité uci chodit, manipulovani s vécmi, hrackami, nastroji,
psat, Cist, kreslit.

2. Uceni poznatklim — tradi¢ni chapani skolniho uceni a jeho vysledkem jsou prevaziné védomosti.

3. Uceni metodam reseni probléma — vytvareni myslenkovych operaci , které jsou podminkou
uspésného reseni problému

4. Socialni uceni — uceni socialni komunikaci interakci a percepci (vnimani) 3 typy: ndpodobou
(dité se snaZi napodobovat, co vidi), zpeviovdnim (pomoci trestd x odmeén), identifikace
(ztotoZnéni se vzorem)

TEORIE UCENI:

J. A. Komensky

. pozadoval, aby se vyucovani priblizilo Zivotni praxi, odpovidalo vyvoji védeckého poznani a re-
spektovalo osobnost ditéte
« jako hlavni zdkon uéeni a vyucovani vytycil slouceni tfi moment:
a) prikladd (nazorné poznani)
b) poucek (pochopeni)
c) pouziti (cviceni)

ASOCIANISTICKA (KONEC 19. STOL.)

HermanEbbinghaus

« Uceni je tvoreni asociaci jednoduchych spojeni mezi pocitky, predstavami, city. Jako prvni
zkoumal pamét a vymyslel kfivku zapominani. Zaméfil se hlavné na studium vazeb
bezesmyslového materialu.

CELOSTNi (GESTALT)

e Podle tvarovych psychologl se uceni neuskutec¢fiuje ani podminovanim, ani pokusem a omylem, nybrz postie-
hem, okamzitym dovtipenim se toho, jak problém rozlustit. Tento pfistup je zde oznacovan terminem ,vhled”
(nahlé pochopeni)

W. Kéhler
« Uceni poklada za zmény v poznavaci strukture a za feseni problémU pomoci vhledu. Zakladem
tvoreni spojll (asociaci), které maji vyznamovy vztah, je organizace materialu pfi vnimani.



TEORIE KLASICKEHO X INSTRUMENTALNIHO PODMINOVANI

« Uceni je zalozeno na vytvareni podminénych reflexd. Pocatkem 20. stoleti vzniklo tzv. instrumen-
talni podmiriovadni, kde se podminénou reakci stava urcita Cinnost, operace jedince. Reakce je-
dince je nastrojem, na zakladé kterého muizeme ziskat dany objekt nebo se mu vyhnout. Do po-
predi vstupuje aktivita subjektu.

l. P.Pavlov

« Rusky fyziolog, ktery objevil tzv. klasické podmiriovani tj. uceni na zakladé pasivniho vytvareni
asociaci mezi podnéty. Podminkou uceni je vytvareni novych docasnych spoju; jejich upeviiovani
¢i vyhasinani zavisi na tom, zda jsou Ci nejsou zpevinovany. Potvrdil existenci individualnich a
typologickych zvlastnosti pfi uceni (typy vyssi nervové cinnosti).

E.L.Thorndike

« Americky psycholog zkoumal uceni prevainé na experimentech s kockami. Prokazal, Ze se Zivy
organismus uci metodou pokusu a omylu, pfiniz opakuje chovani, které vede k Zddoucimu
disledku, a prestavd pouzivat chovani, které vede k nezadoucimu dasledku.

VYVOJ] KOGNITIVNICH SCHOPNOSTI

Jean Piaget
Teorie spociva na trech pilitich — filosofickém, psychologickém a pedagogickém. Pedagogické nazory
Ize shrnout do CtyF stanovisek:
1. Vzdélani se ma soustredit spiSe na rozvijeni obecnych schémat nez se vénovat vyuce speci-
fickych dovednosti
2. Vzdélavani déti se ma soustredit spiSe na procesy nez obsahy
3. Vyucovaci metody je tfeba volit tak, aby se oteviral prostor pro aktivitu déti
4. Tvorba kurikula by méla brat v uvahu kognitvni vyvojova stadia a jejich posloupnost. Uéeni
pojmuUm je vazdno na dosazeni urcitého stupné kognitivni Urovné.
Cty¥i stadia vytvareni rozumovych operaci: obdobi vyvoje symbolického pfedpojmového mysleni (od
2 do 4 let), obdobi ndzorného mysleni (od 4 do 7 let), obdobi konkrétnich operaci (od 7, 8 do 11, 12
let), obdobi formalniho mysleni (od 11, 12 a po celou adolescenci)

Vygotskij
« Kriticky navazal na Piageta. Shodné oba usilovali o prozkoumani kvalitativné odliSnych stadii ve
vyvoji intelektu. Zddraznili vyznam ¢innosti ditéte véetné pohybové manipulace. Za podstatny

moment povaZovali interorizacj prechod od vnéjsi manipulace s predmeéty k vnitfnimu procesu
pfi feSeni problému. Jejich poznatky smérovaly k pomoci détem v uceni a k rozvijeni intelektu.

. Vytvarel koncepci rozumovych operaci. Hlavnim tématem jeho teorie je Uloha socialni interakce
ve vyvoji poznavani. Ve vyvoji jedince se kazda funkce objevuje dvakrat: nejdriv na roviné social-
ni, tj. mezi lidmi (interpsychicky); pozdéji na roviné individudlni, tj. uvnitf ¢lovéka (intrapsychic-
ky); to se tykd pozornosti, paméti, utvareni pojma. VSechny vyssi psychické funkce vznikaji jako
dlsledek vztaht mezi lidmi.

« Rozdily byly hlavné v chapani hybnych sil vyvoje operaci. Piaget zd(iraziioval zrani, Vygotskij zd (-
raznil socialni determinaci, ulohu kultury, vychovy a vyucovani, které mohou stimulovat a rozvi-
jet intelektové predpoklady ditéte.

« Vygotskij se domniva, Ze pomoc dospélych ma urychlovat vyvoj ditéte, tedy Ze uceni musi pred-
bihat vyvoj a tim mu napomahat.



J. P. Gal’perin
« Navazal na koncepci Vygotského. Zajimal se také o procesy mysleni a rozumové operace; uceni
ve smyslu vytvareni rozumovych operaci, které jsou dllezité pri formovani intelektudlnich
schopnosti ZzakU
Uceni probiha v urcitych fazich:
1. faze - nejdullezitéjsi, ,orientacni faze” — clovék zjisti, Zze jeho védomosti a dovednosti nestaci
k vyreSeni rozporu, tim pfijima problém jako ukol, ktery chce fesit a zvladnout

’ ’

faze - v ni ¢lovék zpracovava informace a provadi jejich myslenkovou syntézu vnimani
faze - subjekt zkousi rlizna reseni, tj. vytvari hypotézy a ovéfuje je
faze - srovnani tvorenych hypotéz

s W

faze - provedeni pfislusnych operaci a upeviiovani nového zpUsobu feseni
Gal’perin tak jako Piaget zdUrazfuji prvofady vyznam motivace. Za podstatné také povazuje
pristup k vysoké variabilité déti v reSeni problému a realizace individualniho pfistupu k zakim. VSem
zakum nestaci stejny Cas Ci pocet feSenych uloh k tomu, aby presli na vyssi stupen reseni, pro rlizné
zaky také nemusi byt optimalni jediny metodicky postup.

TRI OBECNE ZAKONITOSTI UCENI

« V pribéhu uceni se opakované vykony jedince pfiblizuji k cilové podobé vykonu, zpocatku
jedinec nedokaze vykonavat urcitou Cinnost, ale opakovanim se jeho vykony postupné méni.

« Zdokonalovani vykonu v pribéhu uceni je uréovdno soustavou autoregulacnich procesl a
zdokonalovani této soustavy.

« Uceni zavisi na motivaci, vysledcich predchoziho uceni, vlastnostech jedince, jeho pfitomném
stavu, vnéjSich podminkdach a vzajemném pusobeni vnéjsich a vnitinich Ciniteld.



3. “MASTERY LEARNING (ORIENTATION)“ - ZVLADAJiCI UCENI VS.
“HELPLESS-ORIENTATION*.

MASTERY LEARNING

Podle Pedagogického slovniku je pojmem ,mastery learning” myslen netradi¢ni systém vyuky na
zdkladni skole (zejména na 1. stupni); jeho ndzev se nepreklada, znamena vsak dokonalé ¢i zvladaji-
ci uceni. Tento systém vyuky vznikl v 70. letech 20. stoleti ve Spojenych statech americkych a jeho
autorem je psycholog Benjamin Samuel Bloom.

Hlavnimi zasadami pro uspésnost tohoto uceni jsou kognitivni chovani zaka a afektivni charakte-
ristiky. Zak by si mél béhem nékolika tydnd osvojit danou latku, zakladnim predpokladem je vysokd
kvalita vyuky. Zvladnuti kazdé ucebni jednotky, tedy dané probrané latky, se pravidelné testuje. Po-
kud Zak zvladne latku, je pripraven postoupit do dalsi uéebni jednotky a probirat nasledujici a slozi-
téjsi latku.

Bloom vymezil zakladni principy této teorie, na nichz zalozil svoje vyzkumy:

1. Ucitel vyucuje celou tfidu, vyuka ma tedy hromadny charakter, ale také prvky typické pro indivi-
duadlni vyucéovani.

2. Neexistuji dobfi a Spatni Zaci, pouze Z4ci, ktefi se uci rychleji a Zaci, ktefi se uci pomaleji, a vyza-
duji ke zvladnuti uciva vice ¢asu.

3. Materialy, které se maiji zaci naudit, jsou usporddany do vyukovych jednotek. Rozsah latky mUze
kolisat, ale v praxi jde o 1-2 tydny vyukového casu.

4. Predpokladem pro dokonalé zvladnuti je, Zze uceni probiha ve vhodnych podminkach. Vhodnymi
podminkami se mysli dostatek ¢asu (pomalejsi potfebuji o 10-20 % vic), srozumitelné, zajimavé,
dostatecné narocné instrukce zak(m, prevazujici pozitivni ocenovani vykon(, participace zaku
na organizovani vyuky a ucéeni, dostate¢na a v€asnd korekce vykon( zaka ucitelem.

5. Pozadovany standard znamena ovladnuti zakladniho uZiti dovednosti Ci znalosti ve znamé situa-
ci, kterd byla opakované procviovana. Z&ci, ktefi tyto standardy rychle zvlddnou, dostanou za
ukol provést dodatecné ,narocné” Cinnosti, jez jejich dovednost rozvijeji nad vytéeny standard
nebo se soustfedi na rozvijejici cile (tzv. ,,enrichment” = obohaceni). Nesmi to byt pouhd vyplni
¢asu (je nutné takové ukoly dobre predem promyslet), narocné cinnosti by mély byt zvlast od-
ménovany a nemély by vyZadovat zvlastni asistenci ucitele. Opét jsou zde vhodné ukoly
s otevienym koncem. Nejlepsi je, kdyZz Zaci ani nepoznaji hranici mezi poZzadovanym standardem
a ¢innostmi naro¢nymi.

6. Zakam, ktefi se potykaji s obtizemi, mGZe pomoci individuainé zadand prace navic, velmi Géinna
byva také pomoc spoluzdka.

Proto, aby ,,mastery learning” fungovalo, musi byt splnény nasledujici pozadavky:

« pokud sSkola poskytne zaklim dostatek ¢asu a adekvatni pomoc, je vétsina zakd schopna zvlad-
nout pozadavky na vysoké urovni,

. je dllezité zvysit motivaci u zak( vsech typd,

« vyuka musi mit jasné definované a pravidelné kontrolované cile,

« uceni by mélo byt rozdéleno na mensi jednotky,

« ucitel pracuje se Zzaky hromadné i skupinové,

« zvladnuti uciva se provéruje (zakav pokrok je pravidelné hodnocen pomoci diagnostickych testu)



. testy si zaci vyhodnocuji z vétsi ¢asti sami, chyba se pritom bere jako prirozena soucast uceni,
« Vv pripadé, ze zak ucivo nezvladne, dostava od svého ucitele pomoc a doplnujici ucivo,

« v ucivu tfida obvykle postupuje jako celek,

« znamkovani se pouziva, ale zdGraznéno je jeho nesoutézni, nekonkurenéni funkce.

Bloom(v model uceni neobsahuje Zakovu schopnost udit se ani jakékoli predpoklady pro uceni,
pouze se zaméruje na ukolové specifické charakteristiky Zaka, tzn. zvlddnout pozadavky na dané
ucebni jednotky. Model totiz predpoklada, ze rozdily mezi jednotlivymi zaky nejsou pfilis velké ani
neménné, a i kdyby se néjaké vyraznéjsi rozdily vyskytly, mohou byt diky vysoké kvalité vyuky po-
stupné redukovat.

Dulezité pro Bloomovo pojeti uceni je teze, Ze neexistuji dobti a Spatni Zaci, pouze Zaci, ktefi se
uci rychleji a zaci, ktefi se uc¢i pomaleji a vyzaduiji ke zvladnuti uciva vice ¢asu.

DllezZité u tohoto typu uceni je sebehodnoceni zdka, kdy si tento uvédomuje sva silnd i slaba
mista, stanovuje si cile a posuzuje své pokusy o zlepseni.

Kritika ,mastery learning” je opravnéna, pokud tento typ uceni vede pouze k tomu, Ze se Zaci
pripravuji na dany test. Ovsem jsou-li dobfe zvoleny cile, je uz situace lepsi. | pres to je lepsi pouzi-
vat ,,mastery learning” pouze jako jednu z mnoha, nikoli vsak hlavni metodu vyucovani.

HELPLESS ORIENTATION (NAUCENA BEZMOCNOST)

Learning helpless se objevuje v pripadé, kdy zak opakované nezvladne ucivo, ale toto nezvladnu-
ti mlZe nastat i v jinych zatéZovych situacich. Zak ziskava pocit, Ze svym zptsobem uéeni nemUze
ovlivnit vysledek testu a Ze sdm nemdize fidit pradbéh uceni. | kdyZ prece jen Zdk dosdhne nakonec
lepSiho vysledku, celkové selhani je jesté horsi v tom, ze si Zak sdm neumi uvédomit, co a jak udélal,
nem(iZe se poucit z Uspéchu a neumi Uspésnou situaci zopakovat, natoz se ji naucit pouZivat.

Koncept naucené bezmocnosti, popsany Martinem Seligmanem, v 70. letech rozvinula Lee
Yvonne Abramson (spolu se svymi spolupracovniky), zabyvala se tim, jak k , helpless” u déti dochazi.
Podle ni mohou déti pouzivat vice vysvétlovacich styl(, jeZ tvori souvislosti, na jejichZ konci je opti-
misticky nebo pesimisticky sdélovaci styl. Pesimisticky vysvétlovaci styl se objevuje u zdka, u které-
ho se také projevuje tendence vysvétlovat dlivody Spatnych vysledk( jako dlvody globalni a vici
sobé samému jako vnitfni — na rozdil od optimistickych pficin, které jsou nestabilni, specifické a
vnéjsi.

Rizika na nezvladani zatézi mizeme hledat také v okoli Zaka, v socidlnich faktorech. Sem patfi:

1. nepfiznivé rodinné vlivy

2. nepriznivé vlivy vrstevniku

3. nepfiznivé vlivy Skoly

4. nepfiznivé vlivy v komunité

5 vlivy kulturni a etnické



4. OBECNE A SPECIFICKE DETERMINANTY UCEBNIHO VYKONU

Podminky uceni jsou individudlni (zavisi na konkrétni osobé). Napfiklad stejna rodina pusobi ji-
nak na dité prvorozené a jinak na druhorozené. Podminky uceni zavisi na vyvoji osobnosti (zrani a
vzdjemné ovliviiovani jedince a prostredi).

1. VNITRNi PODMINKY - SOUVISi PRIMO S UCiCIM SE JEDINCEM

Biologické
« zrani nervové soustavy
. osifikace kosti, ristové pochody
« promeény Cinnosti zZlaz s vnitrni sekreci
« Unava
« nemoci (dlouhodobé, kratkodobé)
« Utlum vykonnosti

Psychické vlastnosti

inteligence = soubor schopnosti slouzicich k poznavani a feseni problém{. Inteligenci vyjadiuje
inteligencni kvocient (1Q). Je to pomér mezi zjiSténym mentalnim vékem jedince (MV) a me-
zi jeho vékem fyzickym (FV) podle vzorce: IQ =MV/FV x 100

intelekt (schopnosti + dovednosti + védomosti)

« schopnosti nazorného mysleni a poznani

« schopnosti nonverbalniho mysleni

« matematické schopnosti

. dovednosti (tvofivost a kreativita)

. védomosti (soustavy predstav a pojmu, které si Zak osvojil)

rysy (dédi¢nost, vlohy)
temperament — vrozeny
charakter — ziskany

Psychické procesy a stavy

Motivace
« vnitfni motivace ditéte (co ho motivuje k uceni?)
« vyvolava vztah k uceni, zaleZi i na vztahu s ucitelem

Citové stavy a rozpolozeni ditéte
« maji vliv na ¢innosti ve Skole i doma
. strach z pisemky, strach pred rodici ze Spatné znamky nebo naopak radost z dobré
« Shizuji, nebo zvysuji uspésnost ve Skole a celkové poznani
Dosavadni zkusenosti, védomosti, ndavyky, samostatna cinnost ditéte
« plsobi kladné i zdporné
. dosavadni zkusenosti a védomosti jsou vitanym prinosem
. ale napt. Spatné navyky plsobi negativné
Postoje, prevzaté role
Sebehodnoceni, seberegulace



2. VNEJSI PODMINKY

Objekty a predméty (kladné pulsobici na zaka)

Predméty souvisejici s obsahem uciva
« srozumitelny, pfiméreny obsah, dostatek materidlnich pomucek
« smysluplné, zajimaveé ucivo, systematicky usporadané

Prostredi
. svétlo, teplo, Cerstvy vzduch
. esteti¢nost (Cistota, upravenost), klidné, nehlu¢né prostredi
. zivotni prostredi, lokalita, ve které dité Zije, narodnostni skupina

Lidé
Rodina
« Upln3, neuplnd
. sourozenci, jedinacek
« vztahy mezi jednotlivymi ¢leny rodiny
« chovani, postoje a nazory v rodiné
Vrstevnici

. Vvétsinou znacné ovliviuji vykonnost a zamérenost jednotlivce

. dulezité je zaméreni vrstevnik( (kladné, zaporné) - podobné se pak vétSinou zaméfi i jed-
notlivec

. vliv ma také dostatek pratel z fady vrstevnik(

« dobré vztahy se svymi vrstevniky

. postaveni, oblibenost / neoblibenost ve tridé

« ucitel by mél znat cile vyuky a zplsoby jak jich dosahnout
« vliv ucitele souvisi s vnéjsi motivaci (jak primét déti, aby se ucili)
« mél by pouzivat vhodné metody
. dullezity je zpUsob predavani uciva

primé - pfima prezentace fakt, ucitel diktuje, promita...

- pro zaky vétsinou nudné, nezajimavé, hlife zapamatovatelné
neprimé - prostrednictvim otazek a problémovych situaci
- vede k vétsi aktivité, samostatnosti, kladnému prozitku

« velkou roli hraje i sama osobnost ucitele, jeho plisobeni na Zaky
- Uprava, vzhled
- charakterové vlastnosti, pravdivost, spravedinost
- rtecCovy projev - hlasitost, artikulace, pauzy...

Na zdkladé téchto podminek dochazi k vzajemnym vztahlm mezi jedincem a prostfedim a vzni-
kaji tzv. mechanismy interakce s pstredim:
« Cinnosti a uceni
. socializace, socialni uceni, komunikace a percepce
« prejimani socidlnich roli, popfipadé jejich konflikt
. interiorizace spolecenskych norem
PFi nedodrzovani vnitfnich a vnéjSich podminek dochdzi k problémdm a narusovani v uceni.



5. OSOBNOST UCITELE

Zaci si u svych kantor( nejvice ceni téchto vlastnosti: charisma, energi¢nost, extravertnost, ak-
tivnost, hloubavost, premyslivost, z charakterovych vlastnosti spravedlivosti, objektivnosti, vyav
losti, houZevnatosti a zodpovédnosti za svérené ukoly. Z motivacnich cinitelG preferovali orientaci
na zaky, ze socialné psychologickych vlastnosti komunikativni dovednosti, asertivitu, prosocialni
dovednosti a empatii.

Zaci pozitivné vzpominaji na ty své kantory, ktefi se usmivali, méli pfijemné vystupovdni, vyza-
foval z nich klid, optimismus a vyrovnanost. Svym vzhledem a chovanim si dokazali ziskat pro svoji
praci a vychovné zaméry zaky, rodice, kolegy i dalsi lidi. Pozitivnéji plsobili ti ucitelé, ktefi se neuza-
virali do sebe, dokazali se pFizpisobit novym situacim, neplisobili stereotypné a prichdzeli s napa-
dy, jak upoutat. Nejvice byl cenén ucitel, ktery se snaZil jednat spravedlivé, objektivné a v zdjmu
Zakd ci celé tridy.

Zaci u svych kantor( napfiklad cenili zpGisob, jakym dokdzali vyuZivat svych rétorskych schopnos-
ti pri vykladu latky, jak efektivné kladli otdzky pri ovérovani znalosti a fesSeni Uloh. Za d(leZitou ko-
munikativni dovednost povaZovali schopnost aktivné a empaticky naslouchat, prosazovat otevre-
né, jasné a presveédcivé vlastni ndzory a pozadavky, a to pri respektovani prav zaka.

Osobnostni predpoklady:

« reflektivita - tvaréi proZivani, snaha pochopit, poznat, objevit

« variabilita - proménlivost, Sife a pruznost osobnosti

« autonomie - nezavislost na vnéjsich vlivech a spolecenskych tlacich

o autoregulace - védoma kontrola a fizeni vlastni ¢innosti

« dynamogenie - ¢inorodost

o predilekce - zaujeti

« imediativita - bezprostrednost, nespoutanost

« asertivita - pribojnost, smélost, zdravé sebeprosazovani

CASELMANOVA TEORI2 ZAKLADNI TYPY UCITELU:

a) logotrop - je zaméreny na védu, 2 podtypy - filosoficky orientovany logotrop (jeho cilem je
vstipit Zakovi pevny svétovy ndzor silou svého presvédceni, ale nerespektuje vlastni ndzor zaka,
velmi silné ovliviiuje Zaka) a odborné védecky orientovany logotrop (Castéjsi typ, od mladi se orien-
tuje na néjaky obor, ma Siroké odborné vzdélani, snazi se zaka ziskat pro obor, ale vidi jej jen skrze
obor a nerespektuje mezioborové vztahy, dokaze ziskat zaky pro pfedmét, vénuje jim spoustu vol-
ného ¢asu, vénuje se predevsim zaklm, ktefi maji zajem, a tak miva problém s kazni)

b) paidotrop - je zaméren na zdka, 2 podtypy - psychologicky orientovany paidotrop (rozumi za-
kovi, ma samaritanské sklony, utvari Zzaka jako osobnost, ale stézejni smysl vidi ve vychové, vzdélani
je potlaceno) a vseobecné orientovany paidotrop (snazi se vzbudit zajem zaka jak o vzdélani, tak i o
vychovu, nevyhodou byva, Ze se pta jen zak( aktivnich a pasivni nepovzbuzuje k ¢innosti).

Krizené typy - vSechno se musi fidit podle néj, nema smysl pro humor a spravedlnost, byva po-
jiman jako tyran.

Typ socidlni - nechava zakovi vétsi samostatnost v rozhodovani, uci jej byt zodpovédnym, umoz-
nuje skupinovou kreativitu, ale musi byt dobry odbornik, jinak by to byl pedagogicky debakl.

Kompetence uditele, které délaji u¢itele dobrym. V. Svec pfipomina, Ze pedagogicka kompeten-
ce je SirSim pojmem nez pedagogicka dovednost. Uvadi vymezeni D. J. K. Leata, ktery kompetenci
rozumi potencionalitu osobnosti, v niz jsou synchronizovany tfi zakladni slozky: chovani, poznavani
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a prozivani. Tyto tfi slozky pedagogickych dovednosti. Pedagogicka kompetence je vysoce indivi-
dualizovana a méfitelna.
Nizozemsti autofi C. P. Koetsiera, T. Wubvelse a F. A. J. Korthagen rozliSuji tfi zakladni skupiny na
sebe navazujicich kompetenci.
1. SPOUSTECI KOMPETENCE - pedagogické dovednosti ucitele pripravit, realizovat a hodnotit vyu-
ku.
2. RUSTOVY POTENCIONAL - umoZiiuje samostatny profesionalni seberozvoj uéitelovy osobnosti a
opiraji se o jeho sebereflexi.

3. VYZKUMNE DOVEDNOSTI - umozfiuji uciteli, aby zkoumal vlastni pedagogickou €innost a na za-
kladé tohoto zkoumani ji zlepSoval.

V. SVEC MODEL PEDAGOGICKYCH KOMPETENCI:

1. kompetence k vyucovani a vychové (diagnosticka,psychopedagogicka a komunikativni)

2. osobnostni kompetence (odpovédnost ucitele za pedagogicka rozhodnuti, autenticita, akcep-
tovani sebe i druhych)

3. rozvijejici kompetence (adaptivni, informacni, vyzkumné dovednosti)

Dispozi¢ni model ucitelovych predpoklad( pro vykon profese zahrnuje schopnost vnimat a sklon
ve vhodné situaci ur¢itym zplsobem jednat.

Vytvareni pedagogickych dovednosti: Zakladnim predpokladem ucinnosti prace ucitele je vé-
dét, co jeho Zakim v uéeni pomdha, a mit dovednost to v praxi uskutecnit. V efektivnim vyucovani
jde predevsim o to, aby byly pro kazdého Zaka pripraveny takové ucebni Cinnosti, jejichz prostred-
nictvim u néj uspésné dojde k realizaci toho typu uceni, které ucitel zamysli.

Povaha pedagogickych dovednosti: S uménim Uspésné vyucovat je zdsadnim zplisobem spojena
nutnost rozvijet jak rozhodovaci, tak vykonné dovednosti ucitele. Kdyz chceme zdokonalovat své
ucitelské dovednosti, potfebujeme rozvijet a prohlubovat zptsoby pfemysleni a rozhodovani o vyu-
ce jako dovednosti potirebné k praktickému provadéni téchto rozhodnuti. Nyni se ¢asto objevuji
hospitace ucitel( do jinych tfid, toto pozorovani je velice cenné. Pro ucitele to znamena inspirace
pro vlastni pedagogické plisobeni. MUze byt ptrikladem Spatnym i dobrym.

Charaklteristické rysy pedagogickych dovednosti: V minulosti se o povaze pedagogickych do-
vednosti mnoho nepsalo. Podnéty k tomu davali lidé odpovédni za pripravu ucitelli i za jejich dalsi
vzdélavani. Lidé, ktefi se zabyvaji sledovanim drovné a kvality vyucovani, ti, kdo hodnoti ucitele, i
vyzkumni pracovnici, ktefi si kladou otazku, v ¢em spociva efektivni vyucovani. Povaze pedagogic-
kych dovednosti se tedy vénovalo mnoho pozornosti. V literature se uvadi, Ze je uzitecné definovat
dovednosti uditele nasledujicim souborem charakteristickych rysu:

1) jsou zaméreny na dosazeni urcitého konkrétniho cile

2) berou ohled na konkrétni prostfedi (kontext)

3) vyzaduji presnost provadéni a citové prizplsobeni

4) jejich provadeéni probiha hladce

5) ziskdvaji se vycvikem a praktickym plsobenim.

Ucitel musi pfi svém jednani béhem hodiny neustale reagovat na ménici se okolnosti a podmin-
ky, z nichZ mnohé se daji jen tézko predpokladat.
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Seznam zdakladnich pedagogickych dovednosti: Obecné lze zakladni pedagogické dovednosti,
které prispivaji k Uspésnosti vyucovani, identifikovat a popsat takto:

1) Planovani a pfiprava: vybér vyukovych cild (vyuéovaci hodina), volba cilovych dovednosti

(vystupll), které maji Zaci zvlddnout.

2) Realizace vyucovaci jednotky (hodiny): dovednosti potifebné k zapojeni Zzak( do ucéebni ¢in-

nosti

3) Rizeni vyuéovaci jednotky (hodiny) - aby byla udrZena kazen, zajem a aktivita zakd
4) Klima tridy: obsahuje motivace k aktivni uc¢asti zak(

5) Kazen: udrzeni poradku

6) Hodnoceni prospéchu zakl: dovednosti potifebné k hodnoceni zak

7) Reflexe vlastni prace a sebehodnoceni - umét hodnotit vlastni pedagogickou praci

Vétsinu budoucich uditell ovliviuji zkuSenosti z doby, kdy byli sami Zaky.

Motivace krozvoji vlastnich dovednosti: Mezi uditeli je mnoho rozdild v tom, kolik ¢asu, ener-

gie a usili jsou ochotni vénovat zlepSovani svych pedagogickych dovednosti. Pro uditele se vyucova-
ni nestane rutinni, pokud zaradi do vyuky nové postupy, pomcky, priklady a techniky.

VyuzZiti psychologie, zeiména ve vychové - Psychologicka pfiprava ucitelu:

Psychologie mUZe v praci pomahat vSude tam, kde potiebujeme:

1. poznavat lidi a predvidat, jak se budou asi chovat

> w N

pusobit na lidi

ces

usporadat podminky, ve kterych lidé ziji

lépe poznat sama sebe a vyuZit toho k lepSimu zplsobu uceni a prace, k lepSimu porozuméni
druhym lidem, ke zdravéjsimu a stastnéjsimu Zivotu.

Pro uditele to znamena:

1.
2.

|épe poznavat své zaky
lépe s nimi komunikovat a plUsobit na né, pomdhat jim k lepSim vysledkdm v uéeni a k vyvoiji
zralé osobnosti

umét zhodnotit podminky, ve kterych se Zaci uci a Ziji (ve Skole i mimo ni, v€etné oblasti vol-
ného ¢asu), vystihnout pfiznivé a nepfiznivé podminky, navrhnout jejich zmény

ziskat poznatky a metody lepsiho sebepoznani a autoregulace, coz je predpokladem vnitiné
bohatsiho, tvorivéjsiho a stastnéjsiho Zivota i pro samotného ucitele.
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6. SPECIFIKA NADANYCH DETI A JEJICH ROZVO]J

POZNAVACi CHARAKTERISTIKY A JEJICH SPOJENI SE SKOLNiMI PROBLEMY

Vhledem k tomu, Ze si nadané déti rychle pamatuji informace, jsou netrpélivé, kdyz jsou jejich
spoluzaci pomali, a nemaji rady neustalé drilovani zakladnich dovednosti.

Intelektova zvidavost zapriCinuje, Ze odmitaji jakoukoli direktivhost a to samé ocekavaji od
ostatnich.

Nadané déti maji velice dobrou schopnost abstrakce, syntézy, rady rfesi problémy a maji v oblibé
dalsi intelektové aktivity, proto nékdy odmitaji detaily a dril.

Vidi vztah pfi¢ina — dlsledek a maji problémy smifit se v§im nelogickym, napf. s pocity, tradici
nebo osudem jak divodem.

Maji rady pravdu a spravedlnost, maji problémy s praktickym myslenim a zabyvaji se humani-
tarnimi otazkami.

Rady organizuji lidi a véci do struktury a fadu a systematizuji, tim mohou pUsobit jako pfilis do-
minujici a ovlivAujici.

Siroky slovnik jim umoZfuje pouzivat slova, diky kterym se vyhnou uréitym situacim. Rozsahlé
informace v rdznych oblastech jsou pfi¢inou toho, Ze se ¢asto ve Skole nudi a ostatni je povazuiji
za ,vseznalce”.

Mysli kriticky, maji vysokeé cile, jsou sebekritické a hodnoti ostatni, obcas jsou tak netolerantni
k ostatnim, nezfidka byvaji perfekcionisté a trpi depresemi.

Maji rddy nové zpusoby, jak je mozné véci délat, mohou nékdy narusovat plany a odmitat znamé
Veci.

Umi se vytrvale koncentrovat v oblastech svého zajmu, nesnasi vyrusovani, odmitaji vykonavat
vSechny povinnosti a kontakt s lidmi v dobé, kdy jsou zaméstnany svym zajmem.

Nadané déti jsou velice senzitivni a touzi byt ostatnimi pFijimany a uznavany, jsou tedy velice
citlivé na kritiku od spoluzdkd nebo jejich odmitani, mohou se citit jako ,,jiné".

Tyto déti jsou velice energické a dychtivé, coz mlze rusit ostatni, maji potfebu neustalé ¢innosti,
mohou se jevit jako hyperaktivni.

Nékdy odmitaji podnéty rodi¢li nebo kamaradi z divodu preference samostatné prace.
Mnohost zajmG zpUsobuje, Ze se mohou jevit jako tékavé, neorganizované. Také trpi frustraci
z nedostatku Casu.

Jejich humoru nemusi vrstevnici rozumét. Nékdy se mohou stat ,tfidnim klaunem®, aby si tak
ziskaly pozornost.

TYPOLOGIE NADANYCH DETI

Kazdé dité je individualita a plati to i o nadanych détech! S témito obecnymi typy nadanych déti

se mUZzeme setkat nejcastéji:

Uspésné nadané dité - dit&, které se velmi dobie u¢i, umi jednat s dospélymi, je posluiné a ne-
ma zadné problémy s chovanim.

Vysoce tvorivé nadané dité - stale vymysli nové véci, experimentuje. Je pro néj obtizné podridit
se Skolnimu fadu. Chovani takovych déti je ¢asto velmi konfliktni.

Nadané dité maskujici své schopnosti - obvykle skryva své skutecné schopnosti jen proto, aby
bylo akceptovdno ostatnimi spoluzdky. Obecné maiji tyto déti velmi nizké sebevédomi i sebe-
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hodnoceni a ¢asto jsou velmi frustrovany. Casto se takto projevuji nadané divky na po&atku
stfedni skoly.

. Artroskotalé, odpadlé” nadané dité. Dité tohoto typu se stavi ¢asto do opozice, proti viem a
vSemu, proti rodi¢lim i ucitellim, kamaraddm, sourozenciim, proti celé spole¢nosti. Je stdle ne-
spokojeno. Také ma snizené sebevédomi, a zaroven pocit, Zze mu nikdo nerozumi. Ve Skole bud’
rusi, nebo jiz zcela rezignovalo a odmitda jakoukoliv Skolni aktivitu. Nedéla Skolni ukoly a neuci se.
Jeho skolni vykony byvaji velmi nevyrovnané, hodnoceni priimérné az podpriimeérné.

. Nadané dité s urcitou vyvojovou poruchou (nejcastéji se specifickou vyvojovou poruchou uce-
ni). Tyto déti byvaji velmi nadané, ale jejich zndmky to nereflektuji. Jejich Skolni zadani byvaji
casto nedokoncéena, nejsou schopny pracovat pod ¢asovym tlakem a boji se selhani. Ucitelé je
hodnoti jako Zaky s priimérnymi schopnostmi.

« Autonomni nadané dité. Toto dité byva velmi nezavislé, rado podstupuje rizika, ma velmi pozi-
tivni sebehodnoceni a vyuziva skolni vzdélavaci systém tak, aby z néj mélo co nejvice uzitku.

Nadani je SirsSi pojem oproti talentu. Nadani mizeme mit na vice véci, talent je vétSinou specifi-
kovan pouze na jednu oblast.
Nadané dité je nositelem nasledujicich charakteristik:

« predcéasny vyvin, vlastni zplsob uceni a nadSeni pro vykon
V novorozeneckém a batolecim obdobi:

« neobvykla Zivost, mensi potfeba spanku

« neobvykld pamét, rychly a ¢asny rozvoj feci

. zvidavost

ROZDILY MEZI BYSTRYM A NADANYM DITETEM

Ucitelé ¢asto zameénuji rozumové nadané ditéte s ditétem bystrym. Oba typy déti maji specifické
vzdélavaci potreby a potrebuji k optimalnimu rozvoji podnéty a vzdélavaci materialy, které odpovi-
daji jejich kognitivni Urovni.

Nékteré vyrazné rozdily v chovani:

. bystré dité umi odpovidat, ale nadané klade jesté dalsi otazky

« bystré ma zdjem, ale nadané dité je zvédavé

« nadané dité ma neobvyklé napady

« bystré dité byva vlidcem skupiny, nadané pracuje samo

« bystré dité se snadno uci, ale nadané uz vétsinu zna

« bystré dité je oblibené mezi vrstevniky, nadané vyhledava spise spolecnost starsich déti
« bystré dité pochopi vyznam, ale nadané je schopno vyvodit zavér

« bystré dité vytvari kopie zadanych reseni, nadané vytvari nova reseni

« bystré dité se dobre citi ve skole, nadané pouze tehdy, kdyzZ se uci néco nového

. nadané dité nové informace vyuziva, zatimco bystré je pouze pfrijima

. nadané dité je velice sebekritické v porovnani s bystrym, které je spokojeno se svymi vysledky.
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7. OCEKAVANI VE TRIDE

Pygmalion-efekt, Golem-efekt a sebenaplnujici se proroctvi

Pygmalionefekt - ocekava-li ucitel lepsi vykon, u zakl dojde ke zlepseni. Existuji dvé podoby
Pygmalion-efektu. Pfi objektivnim Pygmalion-efektu dochazi ke skute¢né zméné vykonu zéka. Sub-
jektivni Pygmalion-efekt se vyznacuje tim, Ze se pfi ném méni jen vnimani reality. Ve skolnim pro-
stfedi se projevuje zejména pfri uCitelové posuzovani vykonnosti daného zaka.

Golemefekt - ucitel neocekava, ze by se mohl zZak zlepsit, ¢imzZ zplsobi, Ze 7k rezignuje a zacne
se chovat podle ucitelova oCekavani.

Pygmalion-efekt a Golem-efekt jsou druhy sebenaplrniujiciho se proroctvi: ucitel udéla vse (at uz
védomé nebo nevédomé), aby se jeho predpovéd vyplnila.

Ucitelé chovajici k ur¢itym zaklm nizsi o¢ekavani, se nékdy snazi zmirnit jejich nelspéchy tim, ze
je Castéji chvali za jednodussi ukoly. Tim ale mohou vyvolat paradoxni efekt: pochvala za splnéni
jednoduchého ukolu informuje Zaka o tom, Ze jeho schopnosti povazuje ucitel za nizké, coz mlze
poskozovat zakovo sebepojeti a snizovat jeho ucebni motivaci. Naopak pokarani a kritika za neu-
spéch mohou byt pro Zaka informaci, Ze mu ucitel prisuzuje vysoké schopnosti.

PREFERENCNI POSTOJE

Jednd se o0 zvyraznénou zamérenost ucitele na urcité Zaky ve tridé, ktefi se tak vice neZ ostatni
stdvaji predmétem zvyseného ucitelova zajmu (v kladném i zdporném smyslu), jsou ¢astéji nadhod-
nocovani nebo podhodnocovani, jsou vystaveni specifikim jeho plsobeni, coz neni bez vlivu na je-
jich dalsi skolni povinnosti, vykony, vztahy k sobé samym, ke Skole i k uciteli a na postaveni zaka ve
vztazich uvnitr Skolni tridy.

Vznik ucitelovych preferencnich postojll zavisi na mnoha Cinitelich: osobnost ucitele (vznik sym-
patii Ci antipatii podle pritomnosti ¢i nepfitomnosti ucitelem preferovanych vlastnosti u zaka),
osobnost daného Zdka (ta je ale vnimana pres ,filtr”, jimz je ucitel), minéni okoli o daném Zakovi
(ucitelsky sbor, spoluzaci...) apod. Tyto postoje mohou byt jak uvédomélé, tak neuvédomélé.

Preferencni postoje se bezprostiedné tykaji nékolika Zakl ve tridé, mohou vsak zasdhnout ve
svych dUsledcich i tfidu jako celek (napf. néktefi Zaci se mohou citit opomijeni atd.). Tak mlze byt
ovlivnén vztah zaka k uciteli, k preferovanym zakdm i vyu¢ovanému predmétu. Ucitel svymi prefe-
rencemi ddle ovliviuje Zakovo sebehodnoceni, sebepojeti, sebedlivéru apod. Preferencni postoj
mUzZe mit také podobu ocekavani ucitele, Zze ma zak moznosti zlepsit se, nebo nic takového nepred-
pokladd a nad Zzakem ,lame hal“.

KAUZALNi ATRIBUCE

Uvazuje-li ¢lovék o pri¢inach chovani druhych nebo o pri¢inach svého chovani, probiha proces
kauzalni atribuce (pripisovani pficin). Pri¢iny chovani lze ptipsat 1) jednajici osobé, 2) podnétu, na
ktery je reagovano, 3) situaci.

Clovék si vytvaii Usudek o pFicinach chovani druhych i v piipadech, kdy k tomu nemd viechny
potfebné udaje.

To, zda zaci chapou Uspéch i neuspéch jako motivujici nebo motivaci snizujici, zalezi na tom,
jaké priciny uspéchu/neuspéchu pripisuji.
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Existuji tfi zakladni dimenze kauzality:

1) Dimenze mista. Déli se na vnitini (pfi¢inami jsou schopnosti, ndlada, zdravotni stav...) a vnéjsi
(ndhoda, nalada ucitele...).

2) Dimenze stability Priciny z této dimenze se déli na stabilni (Usili, schopnosti) a nestabilni
(ndhoda, nalada). Obecné plati, Ze pripisovani Uspéchu ¢i nedspéchu stabilnim pri¢indm zvy-
Suje jejich nasledné ocekavani, zatimco jejich pripisovani nestabilnim pricinam miva za nasle-
dek opak.

3) Dimenze Fizeni. Podle toho, zda je moZno podfidit ptic¢iny kontrole (tedy je fidit), délime je
na kontrolovatelné (Usili) a nekontrolovatelné (ndlada).

Vztah mezi kauzalnimi atribucemi Uspéchu/nelspéchu a tremi dimenzemi kauzality jsou uvede-

ny v nasledujici tabulce.

o vnitfni vnéjsi
Priciny o L o L
stabilni nestabilni stabilni nestabilni
nekontrolovatelné | schopnosti nalada obtiZnost nahoda
, R momentalni . v neobvykly zasah
kontrolovatelné | typické usili e zaujatost ucitele .
usili ostatnich

Ptiklad: Pisemnd prace urcitého Zdka je ohodnocena trojkou. Tento Zak bere trojku jako neulspéch, protoze
se jedna o jednickare. Dospéje k nazoru, Ze trojku dostal proto, Ze byl nepozorny pfi zadavani ulohy a Spatné pocho-
pil podminky. Co se tyce dimenzi, jde o pfi¢inu vnitini (pficina je v zakovi), nestabilni (chvilkova nepozornost neni
trvaly stav) a kontrolovatelnou (pristé bude davat vétsi pozor). Motivacni dlsledky pro dalsi vykonové chovani bu-
dou nasledujici: Zak bude rozzloben na sebe, Ze nedaval pozor, ale o¢ekdvani Uspéchu v dalsi pisemné praci se ne-
snizi. Jeho motivace tedy zUstane bud stejnd, nebo se zvysi.

Lidé se pfi atribucnim procesu ¢asto dopoustéji chyb. Nasledujici priklady ilustruji motivacni
chyby: ucitelé, o jejichZ Zacich se vseobecné mini, Ze jejich vykony rostou, pfisuzuji tento Uspéch
vlastnim schopnostem. Naopak ucitelé, jejichZ zaci se nelepsi, pFipisuji tento neuspéch na vrub niz-
kym schopnostem a malému Usili Zak(. Chyby ve zpracovani informaci vyplyvaji z toho, Ze lidé po-
vazuji za zakonité nékteré ndhodné jevy, o nichz predpokladaji, Zze jsou z hlediska ndhodnosti velmi
nepravdépodobné. Tak napriklad potkame-li béhem meésice tfikrat téhoz muze a pokazdé ma na
hlavé klobouk, usoudime, Ze tento ¢lovék vzdy nosi klobouk.
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8. NEGATIVNI OVLIVNOVANI STUDIJNiCH VYSLEDKU HANDICAPY

Nastup do Skoly = obdobi krize identity ditéte

e Uspésné zvladnuti Skolnich narok( — zavislé na fadé faktor(: zrani, genetické dispozice,
zkusenosti, prostredi, ve kterém dité vyrlsta

e neadekvatni zrdni — souvisi s pficinami smyslového ¢i pohybového defektu, mlze dojit ke
zméné vyvoje CNS (u mentalniho defektu, epilepsie, DMO)

e vliv okolniho prostfedi a podminky zvladnuti dochazky maji mnohem vétsi vyznam nez u
normalnich déti

e handicapované déti se ¢asto vyviji nerovhomérné v oblasti funkci, které jsou nutné pro
zvladnuti Skolni vyuky

Vliv na to ma: rodinné prostredi, zkusenosti z predskolnich zarizeni, biopsychosocialni faktory
e u Skolsky zralého ditéte musi fungovat emocionalni regulace, musi pochopit, Ze musi od-
loZit okamzité uspokojenim a dat prednost podfizeni se prikazu, délat to, co je nutné
e postizené déti nejsou obvykle v tomto sméru spravné rozvijeny, rodice pocitaji s jejich ne-
samostatnosti, a vychovavaiji déti k zavislosti (tyka se vSech handicapl, kromé mentdiniho)
e u mentalné handicapovanych je rozvoj autoregulace vazan na postizeni, pfilis vysoka tole-
rance projevll ma za nasledek nedostatecny rozvoj sebeobsluhy
Role skolaka
® prinasi socialni prestiz ale i zatézové situace
e nutnost ustoupit z egocentrismu, prijmout autoritu ucitele, osamostatnit se, mit zodpo-
védnost za své jednani a jeho nasledky
e nutnost prechodu z prelogického mysleni do stadia konkrétnich logickych operaci
- toto nelze ocekavat od déti s mentalnim handicapem
Rozvoj poznavacich procesu = podminka Skolni Uspésnosti
- uzrakové a sluchové postizenych déti obtiznéjsi - bézné podnéty jsou pro né nedostup-
né ¢i méné hodnotné, je nutné naudit se vyuzivat jinych schopnosti
zrakové postizené dité: hiife analyzuje obrazek, kdyz nevidi detaily; hare sklada celek z casti;
horsi rozpoznani modelu urcitych véci, ¢ini mu problém pochopeni nékterych pojmu, rozliSeni pod-
statnych a méné podstatnych znak(, které jsou podminény zrakovym vnimdanim
sluchové postizené dité: zvukové podnéty mu znéji podobné, velka zatéz pri koncentraci pozor-
nosti a rozliSovani zvukl, vazba na vyvoj fe¢i — opozdovani feci, nejsou schopny uvazovat nad vza-
jemnymi vztahy jinak nez z vizudlniho pohledu, chybi korekce verbalnim sdélenim jiné osoby
mentalné postizené dité: primarni defekt = opozdéni vyvoje, moznost dalSich odchylek: neklid,
emocni nestabilita - pricina obtizi pfi Skolni adaptaci + zhorseni Skolniho prospéchu
- velky vyznam ma vztah zralosti a miry rozvoje pozndavacich procesl

SPECIALNI SKOLA VERSUS NORMALNI ZAKLADNI SKOLA

Specialni Skola — mUze pro dité znamenat potvrzeni odliSnosti

BéZna ZS — dlikaz normality

Specialni internatni Skoly

- pro mnohé déti znamenaji odchod z rodiny, zménu Zivotniho stylu, coz ma za nasledek zvy-
Seni pocitu nejistoty, ohroZeni, ztratu zazemi
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Minusy specialnich skol:

- zvykdni na skolu i interndt soucasné, dité nemize ovliviiovat svlj odpoledni i vecerni pro-
gram, vysoky pocet ostatnich handicapovanych déti, které mohou svymi projevy ostatni
drazdit

Minusy integrace do Z5:

- nesplnéni socializacniho vyznamu, izolace od spolecnosti, ochuzeni od bézného vztahu
s vrstevniky

- nutnost prizpUsobit se zdravym détem, autorité, pozadavkiim vyucujiciho

- prvni zkuSenosti s postoji Siroké verejnosti k handicapovanym

- nedostatecna vybavenost béznych skol specidlnimi kompenzaénimi pomuackami

SNiZENE SOUSTREDENI

Soustiedéni se je zaméreni pozornosti na obsah, nevsimat si vnéjSich ani vnitfnich rusivych vlivQ,
které snizuji efektivnost uceni. K vnitfnim vliviim patfi myslenky ¢i vzpominky. K vnéjsim pak hluk,
hovor, hudba, pfriliSné teplo nebo chlad atd. Nejlépe se koncentruje ve stejnou denni dobu,
v pravidelném c¢ase. Nevhodna doba k soustredéni je kolem obéda a jesté asi hodinu po obédé.
Soustredéni také brani ¢asovy pres.

SPECIFICKE PORUCHY UCENI

Uceni mlze byt naruSeno nebo ztizeno také nedostatecnou Urovni vyvoje mozku a rlznych psy-
chickych funkci nebo prfimo nedostatecnou ¢innosti mozku - jeho dysfunkci - v nékteré oblasti skol-
nich ¢innosti. Pokud jsou naruseny urcité psychické funkce, které ztézuji ¢i znemoznuji uceni psani,
Cteni, pocitani a podobné, hovorime o specifickych poruchach uéeni (SPU).

Mezi SPU patfi dyslexie (porucha Cteni), dysgrafie (porucha psani), dysortografie (porucha pra-
vopisu), dyskalkulie (porucha pocitani), dyspinxie (porucha kresleni) a dysmuzie (porucha hudeb-
nich schopnosti), dale poruchy soustfedéni, poruchy prostorové orientace, poruchy vnimani (dife-
renciace, identifikace a podobné), pohybové poruchy (poruchy koordinace, motorickd neobratnost)

Pro budoucnost ditéte ma rozvoj sebeucty, tzn.: pfijmout

e prednosti ditéte, stanovovat dosazitelné cile, hodnotit své vysledky realisticky
e naucit dité nebyt k sobé pfilis kritické a chvalit sebe samo

e dité musi citit, Ze je milovano, citit, Ze nékam patfi

o dité potrebuje zazivat pocit, Ze se mlize samo rozhodnout

Hodnoceni a klasifikace zaki s SPU

e Vhodné vysvétlit ostatnim détem ve tfidé rozdilny pristup k hodnoceni zak( s SPU.

e Ddlezité je dat ditéti s touto poruchou zazit pocit Uspéchu.

e Chvalit za snahu. Dité vynalozi velké usili pfi zvladani dkold, ale vysledny efekt je minimalni.

e Hodnoceni a klasifikace by mélo vychazet ze znalosti priznak( postiZeni.

e Pri hodnoceni a klasifikaci je tfeba zvyraznit motivacni slozku hodnoceni.

e Hodnotit pouze jevy, které zak zvladl.

e Pri hodnoceni vyuzivat i jinych forem hodnoceni — bodové hodnoceni, ...

e Pri klasifikaci zdka se doporucuje uprednostnit Sirsi slovni hodnoceni.

e Specificky pristup pfi klasifikaci zak( je tfeba uplatiovat ve vSech predmétech, do kterych se

promitaji priznaky postizeni.

e spravné hodnoceni zakla se SPU ma vliv pfi volbé jejich Zivotni profese
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9. CINITELE AKTUALIZACE POTENCIONALIT ZAKA

Vnéjsi podminky uceni jsou skutecnosti, které existuji nezavisle na ucicim se jedinci, ale ovlivhu-
ji, zda uceni probéhne, jak probéhne, k jakym vysledk{im povede.

Patri sem ucivo. Jde predevsim o:

1) Rozsdahlost uciva: Rozsahlost, kterd je pfriliSna z hlediska moZnosti uciciho se uz sama o sobé

negativné pUsobi na vztahy zakd k uéeni, na ucebni ¢innost a vysledky. Rozsdhlost u¢iva mize vsak
byt zna¢nou mérou korigovana napfr. jeho ¢lenénim, strukturaci.

2) Srozumitelnost uciva: pristupnost uciva chapavosti ucicich se, jeho odvoditelnost z toho, co
uz je jim davérné zndmé, jeho logickou usporadanost. Srozumitelnosti uciva napomdaha pouzivani
prikladl, konkretizace a aktualizace.

3) Zajimavost uciva: ndvaznost uciva na zdjmy a potieby ucicich se déti, jeho propojenost s tim,
oc jim jde, ¢im se rady zabyvaji, co povazuji za dulezité.

4) Vystavba uciva: vnitfni usporddanost — Prvorady vyznam ma zaloZeni uciva na pojmovém za-
kladé. Ten tvofi klicova slova, terminy, vystihujici to podstatné. DulezZité je rovnéz prikazné ujasné-
ni zakladnich logickych, pfi¢innych a funkcnich vazeb, podstatnych pro plné porozuméni ucivu.

5) Narocnost uciva: mira zpUsobilosti u€iva, vytiZit osobnost uciciho se, pIné ji zaméstnat

Dale jsou dullezité vytycované vzdélavaci cile

Ucitel ovliviiuje efektivitu uceni zak( tim, jak se mu podafi cile konkretizovat, aktualizovat je
vzhledem k potfebam a motiviim konkrétni Skolni tfidy. Je tfeba zvyraznit Uvodni, vstupni fazi pro-
birani urcitého uceleného Useku uciva. Tato faze je oznaCovana jako faze motivacné orientacni:

1. probuzeni zajmu Zaku o to, co se bude probirat; vyvolani prekvapeni, udivu, potreby ,néco se
o tom dovédét”. Doporucuje se pouziti kratkého, ale poutavého, vseobecné srozumitelného,
vystizného pribéhu, prikladu, udalosti, problému.

2. co nejkonkrétnéjsi priblizeni cilli. Toto priblizeni by mélo Zakovi ujasnit, co se od néj bude na
konci, ¢i v etapdch zvladani daného uciva (napf. pfi zkouseni) poZadovat; co by mél umét, do-
kazat; jaké operace ¢i védomosti jsou predpokladany, chce-li uspét na té ¢i oné Urovni.

3. Navodit v Zacich co nejjasnéjsi pfedstavu o planu postupu. O Case, ve kterém se bude dané
ucivo probirat, kdy se které jeho c¢asti dokondi, s jakymi pripadnymi problémy, uskalimi, téz-
kostmi je tfeba pocitat a jak jim vcas predejit.

Uvodni, vstupni motivaéné orientaéni faze vyucovani ma byt kratka, ale tak pojata, aby v Zacich
navodila vysledny stav autonaprogramovanosti na uéebni cil. Cas od ¢asu, v dal$im priibéhu vyuco-
vani, je dobfe néco z ni Zakim pripomenout, aby jeji pozitivné plsobici efekt neztratil na pribéiné
ucinnosti. Autonaprogramovani, navozené vstupni fazi, ma trvale plsobit jako orientujici, aktivizuji-
ci sila; ma zakovi trvale napomahat pfi provadéni sebekontroly.

Dale jsou dllezité metody vyucovani

Patfi k zodpovédnosti ucitele, byt bohaté metodicky vybaven a resit otazky volby vyucéovacich
metod tvorivé, strategicky a komplexné, s ohledem na plnohodnotny rozvoj osobnosti zaku.

Metody informaéné receptivni: Zakovi se zde dostava toho, co se ma ucit v hotové podobé, i
kdyz promysleni logickych a jinych vazeb a souvislosti zde ma své misto a plni vyznamnou ulohu pfi
zvysSovani efektivity téchto metodickych postup(. Jsou zastoupeny napfiklad ucitelovym vykladem,

organizaci Cetba ucebnic, poslouchanim nahrdvek, demonstrovanim rlGznych objektd ¢i postupl
atd.
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Metody reproduktivni: jsou zastoupeny nejriznéjsSimi systémy cvi¢eni na opakovani ¢innosti,
s nimiz se jiz zaci seznamili a které pochopili prostrednictvim metod predchoziho typu. Metody in-
formacné receptivni a reproduktivni predstavuji spolecné tzv. metody prfimé prezentace vzdélava-
cich obsaht.

Metody nepfrimé prezentace: Zaklad tvofi ukoly, problémy, rozpory apod., jejichZ feSenim se zak
dopracovdvd poznatk(, ale soucasné s tim si osvojuje strategie a postupy reSeni, privyka préci
s hypotézami, dospiva k myslenkové samostatnosti. Zék zde neni jenom pfijemcem, konzumentem
toho, co se ma naucit, ale ocitd se v roli objevitele, vyzkumnika — toho, kdo odhaluje nové (v didak-
ticky ztvarnéné situaci).

Metody problémového vykladu: Vid¢im aktérem postupu vpred je v tomto pripadé stale jesté
predevsim uditel, ktery vSak uz neklade tézisté do plynulého vykladu, ale do nastolovani problémd,
které resi pred zaky, a do urcité miry i spolu s zaky, identifikujicimi se s nim.

Metody samostatného Feceni problému a metody tvofivé, heuristické: Zaci maji s minimalni
mirou odstupnované pomoci a s maximalni sobéstacnosti fesit problémové ukoly a situace. Cilem je
predevsim ziskavat zkusSenosti s objevovanim novych, dosud jim neznamych postup( a strategii.

Metody vyzkumné: Zaci ziskavaji vtomto pripadé zkusenosti s tvlrci ¢innosti na problémech,
které jsou didakticky uzplsobenymi variantami védecké prace. Napfr:

- zaznamenani toho, co je nejasné; formulace problému, stanoveni hypotéz
- sestaveni projektu a planu vyzkumu

- realizace vlastniho vyzkumného reseni

- zpracovani vysledk(, diskusi nad nimi, formulaci zavéru

- priblizeni praktickych dasledk(, analyzu aplika¢nich moZnosti apod.

Ddlezité je i uvazovani o metodach z hlediska jejich socialni orientovanosti.

Individualné orientované metody aktivizuji uéeni jakozto &innost jedince. Zak je povinen organi-
zovat své ucebni pochody, jako by byl sam.

Skupinoveé orientované metody aktivizuji uceni jako spolec¢nou ¢innost.

Spolecné ucebni ¢innosti charakterizuji nasledujici znaky:

- Bezprostiedni osobnostni kontakt zakd. — Dochdazi mezi nimi k vyméné Cinnosti a diléich
produktl, k vymeéné informaci, k vyméné nazora.

- Jeden spolecny cil, platny pro vSechny, kdo se na spole¢né Cinnosti podileji.

- Vytvoreni urditych orgdnl fizeni jednotlivych postupl tak, aby odpovidaly spole¢nému
zajmu na dosazeni spole¢ného cile.

- Rozdéleni roli

- Vznik urcité spolec¢né sdilené, skupinové (kolektivni) moralky, vyjadfujici védomi povin-
nosti a prav, jimiz jsou ucastnici spolecné ucebni ¢innosti vzajemné vazani.

Dalsim dulezitym Cinitelem je hodnoceni ucebnich Cinnosti a vykond Zaku.

To, Ze se dovida Zak o vysledcich své ucebni ¢innosti a Ze mu ucitel sdéluje své hodnotici nazory
na jeho préci, nezlstava bez vlivu na jeho dalsi aktivitu, postoje i ucivu, uciteli i sobé samému.
Zasady hodnoceni:

Zasada vnitiniho prijeti hodnoceni: Hodnoceni nemizZe vychovné plsobit, aktivizovat a rozvijet
osobnost, neni-li Zzakem vnitfné pfijato. Vyvolava-li napr. pocity ménécennosti, bezmoci a opakova-
ného zklamani, pak se mu Zak brani. Projevuje se to ve sniZené citlivosti vici klasifikaci a hodnoti-
cim komentardm ucitele, v jejich zlehcovani, ve svalovani zodpovédnosti za nezdar na druhé apod.
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Vnitfnimu pfijeti hodnoceni napom(ze, kdyZ nenavozuje jen nepfiznivd porovnani s druhymi, ,lep-
Simi“ spoluzdky, ale zvyrazni pokroky, kterych bylo dosazeno oproti minulym vysledim a pravé na
tyto pokroky upoutd motivujici pozornost ditéte.

Zasada premény hodnoceni v sebehodnoceni. (Tim, Ze se Zdk sam zacind uvazlivé hodnotit,
prokazuje pohotovost a zplsobilost prebirat vétsi mérou zodpovédnost za svou praci a vysledky.

Zasada organického vclennovani hodnoceni a sebehodnoceni do celého pribéhu vyucovani a
uceni.

Je dllezité, aby ucitelé neztraceli ze zietele, Ze pro mnohé 7Zaky je nesmirné tézké srovnat se
s odhalenim, Ze ,nejsem schopny”, ,nedosahuji Urovné téch druhych®,... Lidé (Zaci) maji potrebu
sebelcty, sebejistoty, sebedlvéry, a tam, kde neni takto potfeba uspokojovéna, tam se jedinec roz-
licnymi psychickymi mechanismy brani. Hovorime o tzv. psychickych mechanismech obrany ja.

Uték: mGzZe to byt Uték do lhostejnosti a apatie, fantazijniho snéni.

Zlehcovani, bagatelizace neldspéchu snizujicich hodnotu vlastniho ja, svalovani viny na jiné apod.
Zaci ironizuji $kolu, udivo a uéitele; namlouvaji si, Ze ,stejné to k niéemu neni, beztak mne to neba-
vi, ucit se mi nechce, ucitel si na mé ,zasedl”,...

Hledani prileZitosti ke kompenzacnim, ndhradnim aktivitam, prindsejicim vytouzené pocity se-
beuspokojeni.

Aktualizace tvorivého potencialu zaku

Tento potencial je v urcité mirfe pritomen v kazdém ditéti a ma moznosti vyvoje. K jeho rozvoji
se uciteli doporucuje:

1. poskytovat Zakovi pfilezitosti a podnéty, aby chtél a mohl vyuzit toho, co uz vi a umi, pfi re-

o

Seni novych problémd, pfi konstruovani a rekonstruovani

2. poskytovat zakovi prilezitosti a podnéty, aby o tom, co resi a vytvari, mohl komunikovat
s druhymi lidmi (ucitelem, spoluzdky, rodici apod.)

3. projevovat ucinny zdjem o to, co zak vi, umi, k éemu sméruje. Dlraz musi byt kladen na per-
spektivy hledani a pokus(, ne na selhani

4. zainteresovat Zdka na feSeni ukoll, které nejsou pod hranici jeho moznosti, ale ani ji nepre-
sahnou, které ovsem vyZaduji vynalozit usili

5. dbat, aby Zzak sam o ukol stal, aby jej vnitiné pfijal, aby mél pocit, Ze se mu skrze ukol otevira-
ji perspektivy uplatnéni schopnosti, zajmu, zalib

6. dusledné hodnotit Zaka prevazné povzbuzujicim zplsobem
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10.

INTERAKCE A KOMUNIKACE VE SKOLE

KOMUNIKACE

jedna se o vymeénu informaci mezi lidmi

probiha na zakladé slovniho sdéleni, které umoznuje: predavat si zkuSenosti, Fidit spolecnou
¢innost, vybizet druhého ¢lovéka k urcitému jednani ¢i chovani

komunikace probiha: mezi matkou a ditétem (a ostatnimi ¢leny rodiny), mezi vrstevniky, mezi
ucitelem a zaky, v televizi, rozhlasu, tisku....

v uzsim pojeti se komunikace chape jen jako sdélovani — tj. vyména informaci
v SirSim pojeti si lidé v prlbéhu spolecné ¢innosti vzajemné vyménuiji i pfedstavy, ideje, nalady,
pocity, postoje, atd.
jednim ze specifickych lidskych znakovych systémU je fec = nejuniverzalnéjsi prostifedek ko-
munikace, nebot pfi prenosu informaci pomoci reci se nejméné ztraci smysl sdéleni
hodné zdlezi na komunikantech (ten, s kym komunikuji), protoZze Zdk jinak komunikuje
s ucitelem, matkou nebo spoluzakem - Zak tézko mize ucitele pozdravit : “tépic, cus, ...“
uz od détstvi je kazdy jedinec vychovavan a ucen, jak se chovat a komunikovat se starsimi lid-
mi a jak s vrstevniky
komunikace predstavuje predavani a pfijimani informaci
vSe co chceme pomoci komunikace sdélit, rikame:

1) slovy (10%) = pramérny clovék denné vyslovi 10 000-12000 slov, Zena 23000-26000 slov

2) mimoslovné (80%)

3) ¢iny

Komunikaci rozliSujeme podle toho:

1) S kym komunikujeme (pocet komunikant()

a) meziosobni komunikace = probiha mezi 2 a vice osobami (napf. rozhovor)
b) skupinova komunikace = probiha ve skupiné lidi (napf. vyucovani, pfednasky, ...)
-v této komunikaci je jeden mluvdi a ostatni jsou posluchaci
c) masovd komunikace (hromadnd) = probihd prostfednictvim masmédii (radio, noviny, tele-

vize) je bez zpétné vazby

d) intrapersondlni komunikace = komunikace se sebou samym - s nasim svédomim

2) Jak komunikujemézplsob komunikace)

a) verbadlni komunikace = pomoci slov: Gstni nebo pisemna

- ve verbalni komunikaci hodné zalezi ,jak to fikdime®, zalezi na délce pomlk, hlasitosti, tdnu
hlasu, zbarveni, skakani do reci, rychlosti slovni komunikace

- hlavné podle ténu hlasu a dlrazu pozndme, zda je projev pochvalny, nepfatelsky, ironicky,
Ihostejny, ...

b) neverbdlni komunikace = beze slov - mimoslovni komunikace

- je vyjadrena pohyby, mimikou, vyrazem tvare, pohledem oci, gestikulaci, velkou roli zde
hraje i vzdalenost a vzajemna poloha s kym mluvime

- nejbohatsim sdélovacem neverbdlni komunikace je obli¢ej a jeho mimika
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druhy neverbalni komunikace:

1

w

. proxemika - komunikace, ktera je ovlivnéna vzdalenosti komunikujicich

a. intimni zéna (dotek-30 cm)

b. osobni zéna (30 cm-120 cm)
c. socialni zéna (120 cm-360 cm)
d. verejnd zéna (360 cm-800cm)

. haptika - komunikace dotekem (pohlazeni slouzi jako projev pochvaly, ale také pomuze k uti-

Seni a dodani odvahy, pohlavek, ...)

. posturika — zalezi na drzeni téla a postoji

4. kinezika- pohyb po tfidé pri komunikaci

Ul

6.
7.

. gestika — pohyb rukou: rukama si ¢lovék vétsSinou pfi projevu pomaha, aniz by si to uvédomo-

val - mavani, rlzné posunky, ukazovani predmétl pomoci pohybu rukou - obrysy (kolecko,
Ctverec, spirdla...)

mimika - pohyb oblicejového svalstva
re€ o€i - o€i feknou vse - radost, smutek, strach, bolest, ...

3) komunikace ¢inem

OBTIZE A CHYBY V PROCESU POZNAVANI, KTERE ZNESNADNUJi MEZILIDSKE VZTAHY

1) Halé - efekt = nechame se unést prvnim dojmem, ktery jsme si ucinili o jedinci na zakladé jed-

noho jeho projevu

prvni dojem je vétSinou hodné ovlivnén situaci nez trvalymi vlastnostmi ¢lovéka

bohuzel nds prvni dojem vytvoreny na konkrétniho jedince ovlivni i v dalSim posuzovani a in-
terpretovani nasledujicich zkusenosti s prisluSnou osobou

kdyz na mé jedinec puUsobi pfiznivym dojmem i dal$i posuzovani a hodnoceni jedince je kladné
(nepfiznivy dojem ma opacné ucinky)

posuzovand osoba se mlze ménit v prlibéhu casu - to plati hlavné pro obdobi dozrdvani a
zmén chovani (obdobi puberty a adolescence

2) Individualni subjektivni zkresleni = posouzeni jedince ponékud zkreslené - typické vyrazy:
vidét pres ,Cerné bryle“— vidim jen ty negativni vlastnosti

,rtizové bryle“— vidim jen ty kladné vlastnosti a nepfipoustim nebo nechci vidét nega-
tivni vlastnosti

toto individudlni zkresleni souvisi s optimistickym nebo pesimistickym pohledem na jedince
Jokoli a svét

je dllezité, abychom si sviij postoj uvédomili, pac z toho vyplivaji i zkreslené nazory na lidi

Projekce= promitani vlastnich psychickych procest, stav(, motivl a vlastnosti do druhého
Clovéka

oCekdvam, Ze druzi maji stejny nazor i pocit jako my (podle sebe soudim tebe)

ucitel chybuje v pfipadé, kdyz predpoklada, ze zak dokaze pochopit totéz co on stejnym uva-
Zovacim postupem

chyby se také dopoustime v pripadé, kdyz druhému ¢lovéku prisuzujeme agresivni, egoistické
a dalsi nepfriznivé pohnutky, které v nas byly potlaceny z dfivéjska

proto pri pozndvani druhého je dobré: lepsi sebepoznani a srovnani s jinymi lidmi nezZ jen se
sebou
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4)
5)

6)

7)
8)

9)

Racionalizace vlastnimu jednani prisuzujeme pozitivnéjsi motivy nez ma ve skutecnosti
Predsudky =jedna se o chybu v poznavani, kde se nechame ovlivnit ndarodnosti nebo socialni
skupinou, do které zak patfi

nezabyvame se Zzakem jako individudlni osobnosti, ale pfifazujeme mu vlastnosti charakteris-
tické pro socialni skupinu i narod

vlastnosti skupiny jsou jak pfiznivé, tak i nepfiznivé

nemusime byt vSak ovlivnéni skupinou, ale i jednotlivcem — a to v pfipadé napr: prichod no-
vého p. ucitele, ktery zacind nové ve skole pUsobit a necha se informovat predchozim p. udite-
lem o schopnostech a charakterovych vlastnostech Zaka, aniz by ho sam poznal

proto bychom se méli snazit o objektivni pozndni a hodnoceni Zaka podle jeho skutec¢nych pro-
jevu a ne se nechat ovlivnit sociadlni skupinou nebo jinym ovlivnitelnym postfehem

Efekt socialniho postaveni = podle povolani pfisuzujeme ¢lovéku vlastnosti, které jsou

s danym povolanim spojeny (PF. uditel - prijemny, hodny / fidi¢ — nervézni,...)

1. Informace= hodnotim ¢lovéka podle informace, ktera se ke mné dostala (1 pani povidala)
Stereotypizace- jedna se o zarazeni zaka do skupiny: podle nadani, aktivity ve vyucovaci ho-
diné, prospéchu, temperamentu, rodinnych podminek...

opét hodnotim skupinu a nezabyvam se jedincem jako individuem, proto nds muize ¢asto pre-

kvapit zZak s odliSnym nadanim nebo vykonem netypickym pro ptifazenou skupinu

Vlysvétlovani projevu osobnosti jedinou pficinou = hodnoceni a prisuzovani vlastnosti je

ovlivnéno jedinou pfi¢inou - pf. z Zakova chovani vyvodim dusledek, zda je ¢i neni vychovany
- z zakova vykonu vyvodim jeho schopnosti

- v lidskych cinnostech vsak pusobi vice podminek: motivace, aktualni psychicky stav, situa-
ce v rodiné, zdravotni stav, kolektiv tridy...

- zdkovo chovéani bychom méli posuzovat podle souvislosti pisobicich podminek

1. Precenovani psychickych vlastnosti a podceriovani situacnich vlivi = pfi hodnoceni jedince do-

chazi k oddélovani psychickych vlastnosti (vnitfni stranka jedince) a situacnich vlivl (vné;jsi
stranka)
- uvedenim pfrikladu z prostfedi skoly: Zak se vétSinou obhajuje vnéjSimi podminkami, kdez-
to ucitel podléha pfi hodnoceni Zakova vykonu k vnitfnim vlastnostem
- dulezité je vSak spojitost vnitinich vlastnosti s vnéjSimi podminkami (souvisi spolu)

2. Hekt mirnosti = jedince posuzujeme mirnéji, protoze je ndm sympaticky

INTERAKCE

jednd se o vytvdareni vztahl mezi lidmi

velka cast vyucovani a uceni se déje prostrednictvim socialni interakce, kdy ucitel vytvari vztah

jednak s jednotlivym Zdkem nebo skupinou Zaku, ale i Zaci si vytvareji urcité vztahy mezi sebou
prirozenou soucasti béZného Zivota je KONFLIKT = naruseni vztah( mezi lidmi
konflikt mame:

- intrapersonalni - vztahuje se k vnitfnim rozporiim jedince, pohdddm se sama se sebou

- interpersonalni - vznikd mezi 2 i vice lidmi
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Jakym zplsobem se muZeme v konfliktu chovat?
I.  Konfrontace
- jedna strana utoc¢i na druhou
- Ucastnici konfliktu si nenaslouchaji, nezajima je, co si mysli a citi druhy
- cilem je zvitézit, prekricet se
Il.  Unik, popfeni

- snazim se problému vyhnout

- kdyZ se o problému nemluvi, tak Zzadny neni

- tim se konflikt nevyresi - jen se posune a problém vyplave na povrch v horsi podobé
1. Redeni

- hledat zpUsoby feSeni konfliktu tak, aby vyhovoval vSéem zucéastnénym

- dulezité je neobvinovat, nevycitat, nesvalovat chybu na druhého

PEDAGOGICKA KOMUNIKACE

v komunikaci na sebe vzajemné plsobi UCITEL-ZAK-SKUPINA ZAKU-SKOLNI TRIDA
jednotlivé vztahy patfici do pedagogické komunikace jsou od sebe neoddélitelné

informaci, kterou sdéluje ucitel ve tfidé jednomu zakovi, slysi zaroven ostatni zZaci ve tridé (sou-
hlasi nebo negativné hodnoti plsobeni ucitele u Zaka, tim se taky komunikace ucastni)
v pripadé, kdyz ucitel kFi¢i na zaka - ostatni maji strach z ucitele, vnimaji to jako potrestani za
prestupek a souciti s zakem, kterému je krik a zloba urcena
v pripadé, kdyz ucitel zaka pochvali, kladné ohodnoti pred spoluzaky - ostatni Zaci jsou tim moti-
vovani
v pedagogické komunikaci se sdéluji informace:

- kognitivni (poznatky...)

- afektivni

- regulacni (vyjadreni souhlasu ¢i nesouhlasu, citd, ovliviiovani motiva)

- sdéleni informaci je verbdlnimi i neverbdlnimi prostrfedky - hlasitost feci, intonace,

mimika, gestikulace...

chybou ucitele v pedagogické komunikaci je vyvolavani jen bystrych, dobfe prospivajicich zZaku
— ucitel radéji vyvola bystrého Zdka nez by ¢ekal na odpovéd u pomalejSich zak(i — tim, vsak
potlacuje zlepseni jejich komunikaénich dovednosti

- patfi sem rozdéleni na ,,oblibené” a ,neoblibené“zaky - Zak vsak rychle rozpozna ucitelovu
oblibenost i neoblibenost podle jeho chovani

- Zaci, ktefi patri mezi méné vyvolavané, ubiraji na své aktivité a snaze zapojeni do vyuky
(proto by mél ucitel spolupracovat s celou tfidou - vyvolat kazdého, i prestoze pomalejsim za-
kiim zabere odpovéd vice ¢asu)

v pedagogické komunikaci hraje velkou roli ucitel - zalezi na jeho chovani k zakim
— hovofime o ucitelovych socidlnich dovednostech nazyvané PEDAGGICKY TAKT
(spravné reakce kzaktm)
ucitel s pedagogickym taktem: se snazi pomoci
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ma pochopeni pro jejich aktudlni psychicky stav a dokaze podle toho uzplsobit své dalsi cho-
vani a jedndni (Zak, kterého napf. boli hlava ma jiné vysledky nez obvykle)

porozuméni (ucitel poznd, kdyzZ jsou Zaci unaveni nebo prestali probirané latce rozumét)
pozna, zda jeho zpUsob pochvaly ¢i napomenuti byl priméreny

pedagogicky takt je mozné chapat jako specifikaci obecnéjsi ,,taktnosti-beztaktnosti” v socialni
komunikaci a interakci mezi lidmi

Taktni ¢clovék =znd potfeby druhych lidi i projevy jejich uspokojeni a neuspokojeni

= dokdaZe projevy uspokojeni a neuspokojeni rozpoznat a také na né reagovat

= dokaze uzpUsobit podle nich své chovani a jednani

= dovede se vcitit do situace druhych

k osvojeni pedagogického taktu nebo jeho absence dochazi jiz v raném détstvi podle toho, jak
a jakym zplUsobem pusobi nejblizsi prostfedi na dité: komunikace, porozuméni, ohleduplnost
Ci beztaktnost

nesmi se zapomenout na vyznamnou vlastnost ucitele a tou je jeho kladné sebehodnoceni, to
je spojeno s celkovou zralosti osobnosti

ucitelska profese je naro¢nym povolanim a v posledni dobé se zafazuje mezi profese, ve kte-
rych vznika ,,syndrom vyhoreni“

ten se projevuje - chronicky stav vyCerpani, utlumeni drivejsi aktivity, depresivni a podrazdéna
nalada, zména ve vztahu k lidem - komunikace se pro ucitele stava nepfijemnou a vytraci se
snaha pomahat druhym, snizené sebehodnoceni, zvySené riziko vzniku zdavislosti (koureni, al-
kohol,...)

k syndromu vyhoreni dochazi po chronické zatézi - kazdodenni neprijemnosti se stale opakuiji
pf. nezvladnuté problémy osobniho Zivota, vyhrocené konflikty s nejblizSimi osobami...

syndromu vyhoreni miZzeme predchazet:
- zlepSenim komunikace v rodiné i ve skole
- socidlni podpora blizkych lidi, rodiny a kolegl
- stfidani prace s odpocinkem, zajmovymi ¢innostmi a zabavou
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11. SOCIALNI SKUPINA A JEJI EFEKTIVITA

Socidlni skupina jsou dvé nebo vice osob, které jsou ve vzajemnych vztazich. Sociologie social-
nich skupin zkouma charakter téchto svazk( a provadi jejich klasifikaci.

TRIDENI SOCIALNiCH SKUPIN:

Podle velikosti

e malé (Skolni tfida, parta)

e stredni (Skola)

o velké (mésto, stat)

e dydda = nejmensi socialni skupina — 2 lidé (milenecky par, manzelskd dvojice)
Podle vzniku

e primarni — na zdkladé prirozenych citovych vazeb (rodina)

e sekundarni — umeéle vytvorena, zakladem jsou formalni kritéria (Skolni tfida)

e formalni —umeéle vytvorena skupina

e neformalni — na zakladé spolec¢nych cild a zajma (parta)

Podle clenstvi

o (lenské —jsem soucasti skupiny

o referencni —skupina, do které bych chtél patfit — snaha plnéni jejich pozadavk
Podminky vytvareni a fungovani malych skupin:

e vztahy mezi ¢leny jsou vzajemné zavislé (ovliviuji se)

e spolecna ideologie (spolecné nazory, hodnoty, normy)
Predpoklady vzniku skupin:

1) motivace individui pridruzit se ke skupiné

2) komunikace mezi lidmi

3) vliv vzajemného uznavani

v pribéhu utvareni nasledujici procesy: vyvstavani cill, diferencovani roli, vyvoj spol. pravidel,
chovani a norem, vytvareni urcité skupinové atmosféry, vytvareni postoje — pozitivniho obrazu
,my“a odmitavého ,oni“

Zakladni znaky Zivota malych skupin:
1) vytvareni struktury
2) komunikace ve skupiné
3) vytvareni zakladnich norem chovani
4) vytvareni ideologie a programu ¢innosti
5) vnitini skupinova dynamika a ¢innost skupiny
Supinové normy — nepsané pozadavky na chovani ¢len(, které se utvareji v pribéhu cinnosti
(solidarita - projevuje se vypomoci, nesmi se ,praskat”, ,Splhat”, ,flakat®)
Skupinovy konformismus (nazorova i behavioralni schopnost)
e postupné prizplisobovani se skupinovym normam
e existuji lidé s vétSim/mensim sklonem ke konformité (konformista — méné sebevédomy, pa-
sivnéjsi, konvencni, sugestibilnéjsi)
e méneé konformni jedince skupina odmita
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JEDINEC A SKUPINA

Zivot ve skupiné pfispiva k socializaci jedince.
- neciti-li se ¢lovék dobre v jedné skupiné, touzi byt clenem jiné. To je Casto pfricinou uniku do-
spivajicich k partdm a ganglim vrstevnik( — hledaji ndhradu za ztracené socialni zazemi

- osobnost jedince se rozviji predevsim z reflexe reakci blizkych osob na své chovani (tzv. ,soci-
alni zrcadlo®)

- nejvyznamnéjsi vztah jedince ke skupiné je identifikujici vztah — tj. vztah k nékomu, kdo ,,stoji
nad“ (otec, nadfizeny, bah). Zpocatku vztah k osobé (rodice) — ke skupiné a adorované osobé
k idejim. Funkci tohoto vztahu je prebirani hodnot.

3 dimenze interakci v malych skupinach:

1. dimenze vlivu (dominace/substituce — sklon jedince prosazovat se)

2. dimenze emoce (emoc. pozitivita/negativita — vielost/chladnost)

3. dimenze vztaznosti ke skupiné (orientace na skupinu/distance od skupiny)
Role ve skupiné :

- outsider — na okraji, nevyhledava skupinu, neni vyhledavan

- ¢len — prameérny reprezentant, pratelsky

- vldce (lidr) — inicidtor skup. akci, vede skupinu k cilim orientovanym na ¢innost
Sociometrie - metoda méreni vztahl malych skupin.

SORAD = sociometricky ratingovy dotaznik. Na zakladé +- voleb zjistuje pozice ve skupiné.
Sociometricka pozice jedince ve skupiné:

- hvézda- nejvice volen (kladné i zaporné)

- outsider(odmitany) — ma zajem o skupinu, ale skupina ho odmitd, zesmésnovany typ

- izoldt (izolovany jedinec) — nezajima se o skupinu, skupina ho ignoruje

- Sedd eminence (€l. v pozadi) — nendpadny prostrednictvim hvézdy ovlivauje skupinu

- antihvézda (zavrzeny) — velkou ¢asti skupiny odmitdn

- jedinec sambivalentnim statusem — vysoky soucet obdrzenych voleb, ale ,,smiSeny sociomet-

ricky status” se blizi nule — komplikovana pozice a osobnost

pozice ve skupiné je dana:

- socialni pfitazlivosti (popularita, oblibenost, divéryhodnost)
- osobni prestizi, moci (sebeprosazovani, aktivita)
kontinuum socidlni pritaZzlivosti: osoby popularni —oblibené — pfijimané — trpéné — mimo stojici

kontinuum osobni_moci: osoby dominujici (viidcové) — aktivni — zavislé — pasivni — okrajové (s
okrajovymi rolemi)

socidlni zralost: clovék je schopen se o sebe postarat, zaklada rodinu, ma trvalé vztahy
Freud: ,Socidlné zraly ¢lovék je ten, ktery umi pracovat a milovat.”
Vidcové skupiny:

- hraji dominantni roli
- formalni / neformalni
- mUzZe byt i vice osob najednou — podle oblasti (planovani, dobra ndlada,...)
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faktory vidcovstvi:

1. uzndvani a chapani potieb ¢lenl skupiny
2. iniciativa a organizacni schopnost, ucast na Zivoté skupiny
3. osobni vztah k motivacim ¢lenl skupiny
4. socialni citlivost vici déni ve skupiné
Socialni moc = zplsobilost mit vliv na své okoli (zplsobilost odménovat a trestat jiné), zplsobi-
lost vyvolavat zmény mysleni, citéni a jednani druhych.
Objektivni a subjektivni struktura skupiny:

- objektivni — studuje se sociometrii
- subjektivni — je dana v predstavach, smyslenich a pocitech ¢len(
- mezi sebou souhlasi jen z ¢asti
- skupinové kliky (frakce, podskupiny) — utvareji se kolem hvézd, ty bojuji o ¢leny a vliv na celou
skupinu — rozkladné ucinky
Supinova kohezivita (soudrinost):

- pfedpoklad jednotné Cinnosti

- je ur¢ovana atraktivitou pro své vlastni Cleny

- zakladem jsou: strukturdlni integrace
interpersonalni atraktivita
angaZzované postoje

- dynamika skupiny — co se déje uvnitr skupiny

Zdroje vlivu skupiny na jedince
1. podil na procesu rozhodovani

2. verejny zavazek k doporuéenému kursu jednani

3. socialni podpora od druhych ¢len( skupiny

4. normativni standardy (socidlni normy), které definuji pfimérenost chovani
Hektivita malych skupin:

- neformalni uvolnéna atmosféra, hodné diskusi o ulohach skupiny

- cil skupiny — vSemi akceptovan (jednota ideova a volni)
- skupina bere zfetel na nazory vsech ¢lend a ti se neboji, Ze budou za své nazory zesmésnovani
- nesouhlas je analyzovan a je snaha jej resit
- kritika je klidna a vécna s malym mnoZstvim osobnich utokd
- neobjevuje se boj o moc
- neni rozhoduijici, kdo fidi, ale jak je tfeba zajistit program Cinnosti
- 2 fenomény: socidlni facilitace (ulehéovani) ¢innosti jedince
socialni ztéZzovani ¢innosti jedince
- prihlizeni cizich osob ztéZuje nauceni se nové reakci, ale usnadnuje reprodukci jiz nauc¢eného
- skupinové reseni problému — zasadné lepsi, nez individualni
- pohotovost skupin k riziku — vyssi, nez kdyby se jednotlivci rozhodovali samostatné)
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Aspekty Zivota skupiny: komunikace, rozhodovani, interakce, aktivity

Supinové cile — hodnoty, po nichz ¢lenové touzi
1. ¢im je cil jasnéjsi, tim méné napéti prozivaji jedinci, ktefi se v realizaci angazuji
2. ¢im je cil jasnéjsi, tim ochotnéji vykonava jedinec ¢innost slouzici k jeho dosazeni
3. ¢im jasngjsi je cil i realizace, tim je skupina pro své ¢leny atraktivnéjsi
4. ¢im je cil jasnéjsi, tim ochotnéji se jednotlivi ¢lenové podrobi tlaklim skupiny, které jsou spo-
jeny s jeho dosahovanim
Komunikace ve skupiné - u rGzné organizovanych skupin je rGzna struktura

- zasadné se rozlisuji nasledujici druhy komunikace: kruh, retéz a hvézda, kazda ma své charakte-
ristiky
- autoritativni skupiny - komunikace vychazi z centra, je jednosmérna (rozkazovani)
- demokraticka skupina - vzajemné propojené vztahy
- funkce komunikace - predavani informaci
Znaky odlisSnosti skupin:

- dlivérnost (mira, s niz se vSichni vzajemné znaji)
- stejnorodost (sloZeni z hlediska véku, pohlavi, vzdélani...)
- uspokojeni (mira uspokojeni, které skupina ¢lenim poskytuje)
- polarizace (hledisko spoluprace na spole¢ném cili: ochotni - neochotni)
- stabilita (stalost vztahd mezi ¢leny)
- aktivita (mira ¢innosti, kterou skupina vykazuje)
- autonomie (stupen volnosti, kterou skupina ¢lenim poskytuje)
- soudrznost (mira jednotnosti)
- ¢lenska participace (jak se ¢lenové podili na skupinovém Zivoté: aktivni - pasivni)
- atraktivita (pfitaZlivost skupiny pro ¢leny
- vysoce kohezivni a organizované skupiny jsou oznacovany jako kolektivy
vyl vedeni: urcuje atmosféru skupiny
- demokraticky (vice pratelskych vztah(, diskusi, vielosti, vzajemného respektu)
- autoritarsky (vice drazdivosti, nespokojenosti, nedlivéry, zavislost na vidci)
- liberalisticky (nedokonala organizace Cinnosti, zna¢na volnost, mala vykonnost, disharmonické
vztahy, pomérné mala spokojenost ¢len()
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12. 3/ #) !, ) : | DSIATAADRUHYO /

Proces socializag&robiha jako postupné vristani do spoleéenskych podminek Zivota, tzn. jako
postupna orientace v daném sociokulturnim prostredi. BEhem svého Zivota postupnym osvojova-
nim lidskych psychickych vlastnosti se stava spolecenskou bytosti. Na formovani osobnosti ¢loveéka
pasobi kulturni vlivy prostfednictvim rodinného prostredi a jeho chovani se tak stdva typicky kul-
turnim, pfizplsobené danym kulturnim normdm = socializace jako proces ptipravy osoby na role ve
spole¢nosti.

ZAKLADNI ASPEKTY SOCIALIZACE

Proces tzv. primarni socializace, ktery se odehrava v obdobi prevainé rodinné vychovy (resp. s
vychovou v matefrské Skole).

1. Osvojeni zdkladnich kulturnich ndvykd - udrzovani télesné Cistoty, stolovani, oblékani, zasady
slusSného chovani, dékovani a prosba.
UZivani predméti bézné denni potreby primérené jejich funkci - tj. jako Ucelnych nastrojd, coz
souvisi s osvojovanim kulturnich navyka.
Osvgeni materského jazyka a dalSich forem socidlni komunikace
Osvojeni zdkladnich poznatku o pfirodé a spolecnosti a zdkladni casoprostorové orientace
Osvojeni socidlnich roli primérenych véku a pohlavi
Orientace wdkladnich spolecenskych normdch a hodnotdch
Postupny vyvoj sebekontroly a volni regulace chovdni - prechod od prirozeného détského
egoismu k zakladlim prosocidlniho jednani

N

NOo kW

Na primdrni socializaci navazuje socializace sekundarni, nebot socializace je proces celoZivotni.
Sekundarni socializaci mizeme dale délit na:
1. Legitimni socializaci - vytvari to, co spoleénost pokladd za Zadouci a formalné ji zajistuji
spoleCenské instituce.
2. Nelegitimni socializace - predstavuje to, co se jedinec mél naucit jiz drive, neformalné, napfr.
rodicovskeé roli v ramci primarni socializace.
3. Resocializace zvlastni pripad socializace, kterda ma zbavit jedince spoleéensky nezadoucich,
asocialnich a antisocialnich tendenci, vedoucich ¢asto ke kriminalité.

SCHEMA SOCIALIZACE

kulturni vzorce chovani -> rodinné a jiné socialni systémy -> osobnost ditéte

RozliSujeme tfi druhy socialniho uceni:

1. ldentifikace- jedna se o zvlastni druh napodoby. Identifikace s rodi¢em stejného pohlavi

2. Internalizace (zvnitfnéni) - souvisi s identifikaci, mize probihat i samostatné.

3. Imitace (napodobovani) - napodobovani pozitivnich vzord a vystiihdni se vzord negativnich

KONECNY CiL SOCIALIZACE

Konecnym cilem Uspésné socializace je, mlzeme-li ji chapat jako proces socidlniho uceni, do-
sahneme-li nahrazeni externich sankci vnitfnimi kontrolami, tzn., Ze se jedinec ve svém jednani bu-
de ridit spolecenskymi normami, aniz by se pritom uplatrfioval vnéjsi tlak.

PRODUKT SOCIALIZACE

Produktem socializace je urcity systém roli a hodnot, navykd, zvyk( a stereotypl charakteristic-
kych pro kazdou individualni osobnost.
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13. SKOLNI TRIDA JAKO SOCIALNI SKUPINA

SOCIALNI SKUPINA

- Umoznuje jedinci uspokojovat dulezité potreby a plsobi na nejriizné;jsi aspekty osobnosti.

- Roazviji kognitivni procesy a schopnosti, formuji motivy a emoce, pusobi i na socidlni dovednos-
ti a charakter jedince.

- Stabilizuje se délba funkci (socialnich roli), ktera je doprovazena urcitym pojetim vahy pfinosu
kazdého z ¢len pro Uspéch skupinového fungovani jako jsou prestiZe, statusy apod.

- Vstupni vlastnosti ¢lent skupiny (schopnosti, charakterové vlastnosti atd.) jsou na pocatku
rozvoje a formovani skupiny potencionalnimi zdroji skupinové ¢innosti a vykonnosti.

DELENI SOCIALNI SKUPINY:

Velké socialni skupiny

- Spolecenské tridy, profesionalni skupiny, narody, demografické skupiny (mladez, dichodci).

Malé socialni skupiny

- Tvofi ji osoby, které se vzajemné znaji, vzajemné komunikuji, jsou formalné ¢i neformalné inte-
grovany néjakym spole¢nym cilem (rodina, Skolni trida).

Neformalni a formalni (primarni, sekundarni)

- Pfislusnici neformdlnich skupin jsou integrovani neformdlné, tj. psychologicky (emociondlné),
vznik skupin je spontanni. Pfikladem m{ze byt hospodska seslost, ale napf. i rodina.

- Formdini skupiny jsou umélé, jedinci v nich jsou integrovani formalné stanovenymi ukoly nebo
seskupeni podle urcitych znakd. Prikladem muze byt Skolni tfida — Zaci seskupeni podle véku,
bydlisté, jména,...

- Nicméné i ve formalnich skupinach se mohou vytvaret neformalni podskupiny.

Nékteri sociologové unifikuji primarni skupiny s neformalnimi a sekundarni s formalnimi. Obec-
né primdrni jsou ty skupiny které maji fundamentalni vyznam pro existenci a idealy jedinci. Vyzna-
Cuji se intimnimi vazbami mezi jedinci a jejich pfimou kooperaci a dale tim, Zze poskytuji svym cle-
ndm zdsadni formativni zkusenosti. Klasickym prikladem primarni skupiny mutze byt rodina nebo
nabozenska skupina.

Clenské a referenéni

- Do ¢lenské skupiny jedinec fakticky patfi, referencni skupiny jsou skupiny preferencni. Do pozi-
tivné referencni skupiny jedinec pfrislusi rdd nebo by chtél prisluset (studenti prestizni Skoly), do
negativné referencni skupiny naopak prisluset nechce nebo by nechtél (skupina vézna).

Kolektiv

- Je zvlastni druh socidlnich skupin. Ma znaky referencni skupiny, kterd ma priznivé moralni a vy-
chovné aspekty.

FUNKCE MALYCH SKUPIN

- Skupinova pfrislusnost provazi ¢lovéka cely Zivot (rodina — prvotni socializace, pozdé;ji Skolni tFi-
da, pracovni kolektiv, zajmovy kolektiv, manzelstvi a vlastni rodina,...).

- Tato celoZivotni skupinova prislusnost je zdrojem socidlnich vazeb a socidlnich vlivU.

- Chce-li ¢lovék ve skupinach obstat a to vétSinou musi, protoze vytvareji jeho Zivotni zazemi,
musi se prizpusobit standardlim, které se v Zivoté skupin uplatiuji nebo opustit nevyhovuijici
skupinu a najit si jinou.

- Zdkladni funkci malych skupin je umoznéni uspokojovani socidlnich potreb clovéka a poskytnuti
srovndvaciho radmce pro jeho postoje a jedndni. Utvdreji jeho pojeti socidlni reality a socidlnich
roli, umoZnuji mu internalizaci urcitych norem, standardt a hodnoceni.
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- Jde o tzv. normativni a srovnavaci funkce malych skupin.

- Pfitazlivost skupiny pro jedince je pfimo umérna mire uspokojovani téchto potreb. Pri velké mi-
fe se stava skupina pro jedince zdrojem odmén, ¢imz se dale zvétsuje fixace jedince na skupinu.

SKOLNI TRiDA

- Spadd do kategorizace malé socidlni skupiny, kterou mizeme chapat jako spolecenstvi bezpro-
stredné integrujicich a komunikujicich lidi.

- Chladny, nepratelsky postoj skupiny pusobi rusivé na psychicky stav a vykony jedince.

- ZAci izolovani ve tfidé potFebuji od svého uéitele porozuméni a pomoc.

Znaky Skolni tridy:
1. Previladdni ukolové orientace vztah( a cinnosti probihajicich ve skupiné. Konkrétné to zna-

mena podfizeni vztahl a Cinnosti FeSeni ucebnich ukold, osvojovani uciva, vytvareni védo-
mosti, dovednosti, navyka.

. Rozhodujici ulohu ucitele jakozto dominujiciho Cinitele ukolového zaméreni fungovani tridy

vvvvv

kontrola a fizeni fazi a etap utvareni osobnosti Zzaka, rozvijeni jeho schopnosti, vstépovani a
upevnovani védomosti, dovednosti, ndvykU, perspektiv apod.

. Konstituovadni struktury mezilidskych vztahd, tvorby podskupin, rozvijeni spoluprdce i soutéze,

a to jednak jako cile a jako prostfedku a nastroje socializace osobnosti Zaka i socidlni aktivace
jeho vykonnosti v feseni vychovné vzdélavacich ukold.

Z vySe uvedenych Uvah muizeme vyvodit pracovni tezi o tfech zakladnich kategoriich pUsobeni
tfidy na zaka:

1. plGsobeni na uroven vykonu v realizaci vychovné vzdélavacich cilQ

2. pUsobeni na rozvoj dovednosti resit problémy mezilidskych vztahd v dkolovych situacich a vy-

tvaret kooperujici spolecenstvi

3. puUsobeni pedagoga na Zakovu seberegulaci, sebeaktivaci a seberozvoj osobnosti
Diagnostikovani skolni tridy
Metody ziskdvani diagnostickych udaja:

pozorovani

rozhovor

dotaznik

analyza udajd a skolni vykonnosti Zaka a tfidy

diagnostické uziti faktografickych udajt

socidlné psychologické diagnostické metody — k zjisténi Udaji o struktufe a dynamice tfidy a
jednotlivych ¢lenech skupiny

sociometrie — metody a techniky zkoumani lidskych vztah( ve skupiné

Socialni klima Skolni tridy

Termin socialni klima tridy oznacuje sociadlné — psychologické jevy (interakce, komunikace, je-
jich subjektivni i sdilené vnimani a hodnoceni) dlouhodobé, typické pro danou tfidu a daného
ucitele po nékolik mésica ¢i let.

Jejich ucastniky a tvUrci jsou Zaci celé tridy, skupinky Zaka v dané tridé, jednotlivi Zaci, dale
vSichni ucitelé vyucujici v dané tfidé a konecné ucitelé jako jednotlivci.

Socidlni klima tridy je zprostifedkované ovlivnéno SirSimi socidlnimi jevy, jako je napfr. socialni
klima Skoly, ucitelského sboru. NepUsobi ovSsem globdalné ale vybérové. Na téze skole mohou
existovat vedle sebe rozdilna socialni klimata v rozdilnych tfidach, od klimatu plsobicich na
zaky pozitivné, az po klimata pUsobici na zaky negativné.
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14. PSYCHOLOGICKE ASPEKTY VYCHOVNYCH METOD

- Vychova se tradi¢né vymezovala jako plsobeni vychovatele nebo vychovné instituce na vy-
chovdvané. Dité bylo chapano jako objekt vychovy, ,material“, kterému je nutné dat puso-
benim zvenci nalezity tvar, pripadné odstranit vSechno nezadouci.

- Vsoucasné dobé vsak prevlada komunikativni chapani vychovy a pedagogiky. Vychova se
chape jako vzdjemné plisobeni vychovatell a vychovdvanych, jako zvlastni pripad socidlni
komunikace a interakce.

VYCHOVNE PROSTREDKY (METODY)

- Kzakladnim vychovnym prostfedkiim patfi kladeni poZadavk( (vydavani prikaz( a zakaz(,
pravidel chovani, norem apod.) a kontrola jejich plnéni.

- PozZadavky vychovatel(l zprostiedkuji ditéti poZzadavky celé spolecnosti — pravni a mordlni
normy, pravidla souZiti, ochrany Zivotniho prostredi atd. Vychovné pozadavky v priznivém
pripadé stimuluji dité k priznivému zplsobu Zivota a vyvoji, rozvinuti osobnosti, zvladani zi-
votnich pozadavku a cild.

- Pozadavky na vykon ditéte a na jeho chovani by mély pfrihlizet k jeho pfitomnym moZnostem,
k jeho véku, dosazenému stupni rozvoje, k individudlnim rozdilim mezi détmi.

- Pozadavky nestaci vytycovat, dlleZita je i kontrola jejich plnéni; pokud se nekontroluje, dité
prestdva brat pozadavky vaziné, neridi se jimi. ZaleZi i na zpUsobu, jimZ se pozadavky kladou a
kontroluji, na zabarveni hlasu, na mimice a gestikulaci dospélého, na jeho emocnim projevu.
Dité snaze pfijima pozZadavek zd{ivodnény a kladeny i kontrolovany laskavym zplUsobem.

ODMENY A TRESTY

- Patti k nejbéznéjSim vychovnym prostredkim k regulaci chovani a jednani.
Odménu mlzeme strucné vymezit tak, Ze je to pusobeni (rodicl, vychovatel(, ale také socialni
skupiny), které:
1. je spojeno s urcitym chovanim nebo jednanim jedince
2. vyjadfuje kladné spolecenské hodnoceni tohoto chovani nebo jednani
3. prinasi vychovavanému uspokojeni nékterych jeho potreb, libost, radost
Priklady odmén: pochvala, usmév, projev sympatie, kladného hodnoceni, kladného emocniho
vztahu; darek vécny nebo penéini; umoznéni ¢innosti nebo zazitkd, po kterych dité touzi: urcity vy-
let, navstéva sportovniho utkani, zajimava spole¢enska ¢innost s dospélym, ktery ma vétsinou ne-
dostatek ¢asu apod.
Trestje takové plsobeni (rodich, vychovatel(, ale také socidlni skupiny), které:
1. je spojeno s urcitym chovanim nebo jednanim jedince
2. vyjadfuje negativni spolecenské hodnoceni tohoto chovani nebo jednani
3. prinasi vychovavanému omezeni nékterych jeho potreb, nelibost, popfipadé frustraci

Priklady trest(: fyzické trestani (mUze prerlst az do télesného tyrani ditéte); psychické trestani,
tj. projevy negativnich emoci, zaporného emocniho vztahu (dospély se zlobi, kFi¢i, vyhrozuje, mraci
se, nemluvi s ditétem apod.); potrestani zdkazem oblibené ¢innosti (jit ven s kamarady, sledovat
televizni porad, ucastnit se Cinnosti oddilu) nebo donuceni k neoblibené Cinnosti (napf. uklidové
prace, ve Skole mnohondsobné opisovani aj.)

- Vysledky rliznych badatel(l Ize stru¢né shrnout v jednoznacné konstatovani: Vychova zaloze-

nad spise na odméndch ma lepsi vysledky neZ vychova uZivajici prevdzné trestd. Odmeény pad-
poruji uceni, véetné socidlniho uceni, které ma klicovy vyznam ve vychové. Naproti tomu ucin-
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ky trestu Ize jen tézko predvidat. Stejny trest vede u jednoho ditéte k Zadouci ndpravé, u dru-
hého k poslusnosti jen navenek pfi skrytém nesouhlasu, treti dité reaguje negativisticky a ve
zvysené mire pokracuje v neZadoucim chovadni, Ctvrté upadd do deprese, ztrdci kladné mordlni
sebehodnoceni, jeho ¢innost a vyvoj se dezorganizuje.

- Trest je prijatelny za predpokladu, Ze dité z chovani dospélého a z jeho emoc¢nich projevti
chape: Odsouzeni se tyka mého konkrétniho chovani nebo ¢inli, ne mé osoby. Nedoslo ke
ztraté sympatie, lasky, davéry, pomoci dospélého ve vztahu k ditéti. Dospély nepovazuje
dité za nenapravitelné Spatné.

- Ani odmény vSak nemaji ucinek jednoduchy a jednoznacny. Zalezi jiz na druhu odmény, na
(ne)vyspélosti ditéte, na pfimérenosti odmeény k zralosti ditéte a k situaci aj. Odmény ,,emoc-
ni“, poptipadé ,moralni“ (pochvala, kladné hodnoceni, projeveni sympatie), jsou ¢asto efek-
tivnéjSi nez materialni odmény (zahrnovani ditéte dary a penézi, prenaseni ,hmotné zainte-
resovanosti” do vychovy), které vedou k tomu, Ze si dité osvojuje neadekvatni nazor, postoj a
navyk: uéime se, pracujeme, plnime pozadavky kvuli odméné, pro vnéjsi efekt. Podporuje se
u ditéte vnéjsi motivace, tlumi se rozvinuti hodnotnéjsi vnitfni motivace, v niz pasobi zvida-
vost, potreba Cinnosti, radost z ¢innosti a z osvojeni si dovednosti, zvldadnuti prekazek a dosa-
Zeni cile.

POVZBUZENI

- Vychova prostrednictvim odmén a trestl orientuje dité na regulaci zvendi, ztéZuje rozvijeni
vnitfni motivace a autoregulace a staly se tak predmétem kritiky Adlerovy individudlni psy-
chologie, humanistické psychologie a pfribuznych smérd. Adlerovi pokracovatelé D.
Dinkmeyer a G. D. McKay kladou oproti odméndm a trestim povzbuzeni = ,proces, v némz se
soustredujeme na uspéchy a schopnosti ditéte, abychom v ném vybudovali sebedivéru a se-
bedctu. Povzbuzeni détem pomadhd, aby vérily v sebe a své schopnosti.”

- Pozitivni postupy povzbuzovani jsou zejména: Prijimat déti takové, jaké jsou, ne takové, jaké
by mohly byt; komunikovat adekvatnim zplsobem: naslouchat ditéti a vyjadiovat ,ja-sdéleni
(tfeba ,mdm starost” aj.); projevovat k ditéti divéru a neodrazovat je od pokust o zvladnuti
nové dovednosti; hodnotit snahu teté o dil¢i zlepSeni; vytyCovat cile dilci, realné a realizova-
telné atd.
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15. PSYCHOLOGICKE ASPEKTY TVORIVOSTI ZAKU A JEJi PODPORA

Tvorivost neboli kreativita znamena soubor vlastnosti osobnosti, které umoznuji tvarci ¢innost,
popfripadé tvirci feSeni problému. Tviréi ¢innost se vymezuje jako takova ¢innost, jejimz vysledkem
je néco nového. Tvurci reseni je takové, kdy se nevystacilo se zndmymi, jiz hotovymi schématy re-
Seni, ale bylo nutno najit novy zplsob reseni. Pfi tviréim postupu nestaci pouze rutinni postup.

Tvofivost chapeme jako soubor vlastnosti a dalSich osobnich predpoklad( (védomosti, doved-
nosti, motiv(, postoji atd.), které umoznuji tvlrci ¢innost. Tvorivost v sobé zahrnuje schopnost,
vcetné inteligence, ale nevycerpava se jimi. Pfi tvofivosti Zak(i se zohledniuje vyvojovy aspekt.

Obecné plati, ze:

a) tvorit maze kazdy Clovék
b) tvofivost se miZe projevit v kazdé ¢innosti clovéka
C) tvofivost lIze rozvijet a zdokonalovat

Pokud jde o vztah kreativity a obecné inteligence, néktefi povazuji zvladani novych situaci za
podstatny znak inteligence, takZze oba pojmy splyvaji. PfevaZuje spiSe nazor, podle néhoz tvofivost
neni totéz co inteligence, ani jeji vysoka uroven. Néktefi psychologové zjistili, Ze osobnost
s nadprimeérnou inteligenci nemusi byt zaroven vysoce kreativni.

RozliSujeme dvé formy mysleni:

1. mysleni konvergentni - elementarnéjsi (fesi ulohy, které jsou v zadani relativné presné

vymezeny, postupuje podle znamého schématu a sméruje k jedinému spravnému reseni,
vysledku)

raznymi zpUsoby a dojit k odliSnym rfeSenim). Je mozné, Ze se tvofivi jedinci vyznacuji pra-
veé rozvinutym divergentnim myslenim.
Pro diagnostikovani tvofivosti, zvlasté u déti, se uziva testud. ,, K ¢emu vSsemu muize slouzit jeden
predmét (napfr. cihla)? — vytvorte co nejvice vét obsahujici ¢tyfi zadana slova apod. Posuzuje se po-
Cet feseni, jejich kvalita, originalita.”

FAKTORY TVORIVOSTI

Faktory biologické: dispozice, pamét, vlohy, empatie, tolerance vici dvojjazycénosti, plasticita
Faktory psychické: aktivita, typy inteligence, flexibilita, ochota riskovat, vytrvalost, divergentni
mysleni, pfedstavivost, kognitivni mobilita, fluence

Faktory socialni: samostatnost, svoboda, rodina, socidlni skupina, komunita, spole¢nost, skola
Faktory edukacni: aktivizujici metody, hra, pole moznosti, kombinace prvk{, heuristické postupy,
feSeni problému

FAKTORY OVLIVNUJici MiRU TVORIVOSTI

faktor pohlavi — ukazuje se, Ze nehraje roli, nebo Ze Zeny mivaiji tvirci potencial nepatrné vyssi.
faktor véku — mlady ¢lovék miva vétsi motivaci k aktivité, mnoho dél na za¢atku své kariéry.

faktor dédicnych vloh — spiSe nez dédicnost je dllezitéjsi rozvoj v rodinném prostredi.

faktor rodinného prostredi — komplex vrozenych dispozic a rodinna vychova je patrné nejsilnéjsi.
faktor povolani — ma velky vliv na rozvoj tvlrcich schopnosti.

faktory vzdélani a inteligence - existuje prahova mira inteligence a vzdélani nezbytna k uplatnéni
tvarcich schopnosti.
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STRUKTURNI PRVKY TVORIVOSTI

- inteligence

- pamét

- mysleni

- predstavivost, fantazie, imaginace
- intuice

PSYCHICKE POSTUPY

- jsou nedilnou soucdsti v procesu tvorivych projevl ¢lovéka, Ize je zamérné rozvijet, cvicit a zdo-
konalovat. Mezi nejdilezitéjsi patfi:

a) senzitivita— citlivost na problémy, jejich identifikaci a Feseni

b) flexibilita — byt schopen pruzné zmény, nového Uhlu pohledu, kriti¢nosti, produkovat nové
napady a navrhy

c) fluence — produkovat co nejvice napadd, myslenek, mit vice navrh( k feseni, mit k dispozici
pohotovou nabidku predstav

d) originalita

e) elaborace- schopnost presné formulovat myslenky, realizovat napady, mit smysl pro detail

f) redefinice— byt pripraven a ochoten zménit drivéjsi pojeti, napad a variovat vychozi data atd.

UCINKY MOTIVACE NA TVORIVOST

Vnitfni a vnéjsi motivace hraje vyznamnou roli ve vyvojovych procesech tvofivosti zaka. Kli¢o-
vou roli ma motivace predevsim jako cinitel podporujici snahu a ochotu Zak{ rozvijet vlastni tvorivé
schopnosti.

METODY A POSTUPY ROZVOJE TVORIVOSTI

Kazdy clovék ma urcité tvorivé schopnosti, které se napr. projevuji pfi reSeni zZivotnich situaci
nebo pfi zvladani rdznych problémua. V kognitivnich ¢innostech se nejvice uplatiuje divergentni
mysleni, které produkuje nékolik variant reseni, ale také konvergentni mysleni, které propracovava
feseni nejvhodnéjsi, ma-li uloha jedno reseni. Dale se rozliSuje vertikalni mysleni, sledujici postup
od nizsi k vyssi drovni, a lateralni mysleni, hledajici alternativni postupy pri feseni problému.

AKTIVIZUJicI METODY VYUKY

Jednd se o postupy, které navozuji intenzivni soucinnost Zak(. V popredi zde stoji Zdkova aktivi-
ta, ale rozviji se také pravé tvorivost. Tyto metody vétSinou spocivaji na bazi problémového pristu-
pu a intenzivné vyuZzivaji téz interakénich vazeb mezi ucitelem a zaky.

1) Metoda brainstormingu— Metoda je zaloZena na spontannim vytvareni predstav, napadd,
myslenek a koncepci. Tvofivym momentem je zejména faze vytvareni predstav, myslenek a napadd,
kdy se vyZaduje produkce (fluence) velkého mnozstvi napadl k zadanému tématu a to bez ohledu
na jejich zaméreni a kvalitu. Toto sezeni by mélo trvat asi 30-40 min maximalné jednu hodinu.

Tuto stranku metody zvyraziuje dalsi, pfibuznd metoda tzv. synektika,ktera k feseni dané situ-
ace vyuziva analogie, symboly a nakonec i fantastické predstavy.

2) Funk¢ni asociace — probiha na zakladé rozboru charakteru dané véci nebo jevu. Zkusime aso-
ciovat vSechny véci, které maji alespon ¢astecné podobnou nebo jevy, které maji princip spolecny,
probihaji jen v jinych podminkdach. Veskeré asociace si poznamename a hodnotime je opét ve dvou
az tridennim odstupu.
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3) Problémové metody — uceni fesenim problému patfi k vysoce ucinnym a efektivnim meto-
dam. Je vyraznym kladnym stimuldtorem tvircich schopnosti a védomosti, které si zak osvoji vlastni
fesitelskou aktivitou, byvaji osvojeny nejtrvaleji.

Problémové metody nejsou jen doménou exaktnich véd, pouZivejme je vSude tam, kde chceme
zaky naucit obecné platné zakonitosti. V détech tak péstujeme aktivitu, sebedlvéru, tvofivost a ra-
dost z poznani.

4) Badatelska metoda je metodou na pomezi problémového uceni a metod dramatickych. Pre-
svédcte déti, Ze jsou spisovateli, nebo sochafi, malifi, architekti. Predstava je tak inspirujici, Ze uz
ona samotna vyvola zdjem o dany obor. Pri badatelskych metodach docilime mnohem vyssiho
zdjmu o predmét a mnohem lepsich vysledk.

5)Situacni metoda neboli pfipadova studie, maji bohaté uplatnéni, ve vyucovani se resi kon-
krétni problémy. Tyto situace, pfipady jsou bud popsany, nebo predvedeny, znazornény obrazem,
filmem a televiznim zaznamem.

6) Metoda inscenacni (hrani roli). Jde zpravidla o néjaky déj, pribéh, ktery Ize dramaticky pred-
vadeét. Pri této metodeé se vcituji Zaci do rdznych roli a prozivaji je.

nych pfibéhd, udalosti a mezilidskych vztah(. Tato metoda otevira vétsi prostor jak pro zpodobova-
ni postav, vyjadreni pocitu a postoja.

8) OdloZeny usudek — napada nas veliké mnoZstvi myslenek, z nichz fada je velmi blazniva a ira-
cionalni. | k tém nejfantasti¢téjSim a nejnepravdépodobnéjsim napadidm bychom méli pristupovat
tak, ze je nejdrive provérime bez jakéhokoli zaujeti a pak teprve je prijmeme nebo zamitneme.

9) Tymova a skupinova prace — tato prace je vyraznym stimulem socializa¢nim. Ve skupinach
jsou Zaci nuceni si vzajemné radit a pomahat, v tymu jsou nuceni pfijimat odpovédnost pred ostat-
nimi za splnéni svého ukolu — tym je hodnocen jako celek. Nikdo si v tymu nenecha kazit vysledky
vlastni prace lajdactvim druhého, nebo za néj dokonce jeho praci délat sam.

10) Programované vyucovani — toto je jedno z vychodisek z preplnénych tfid. Programem je mi-
néno usporadani uciva podle urcitych kritérii. Latka je rozdélena na malé ¢asti, tzv. kroky, které Ize
najednou bezpeéné zvlddnout. Zak postupuje po krocich, vidy po vyFedeni uréitého tkolu nasledné
zjisti, zda problém vyresil spravné a latku pochopil, ¢i nikoli a podle toho postupuje dal. Bud po-
stoupi k dalSimu kroku, nebo se vrati zpét a ukol fesi znovu. Tento zplisob prace predpokladd vlast-
ni tempo Zakd a umoznuje snadnou kontrolu a hodnoceni uditelem.

11) Dialog— ve skole ma dvé zakladni podoby. Jednak dialog mezi ucitelem a Zakem, jednak dia-
log jako metoda uceni neboli uéeni se prostrednictvim dialogu.

Dialog muZe vést pouze omezena skupina lidi, nejlépe méné nez pét a nejvice osm az dvanact.
Dialogem se lze jednak naucit argumentovat, vést konstruktivni pfi a zvolime-li vhodné téma dialo-
gu, zaci mohou aktivné ovladnout fakta a védomosti, ktera si pro néj ¢astecné sami pripravi, ¢as-
tecné se dovédi od ostatnich ucastnik(l a ¢astecné béhem dialogu vytfibi, utfidi a zobecni. Naudi se
klasifikovat informace a poznatky, dedukovat zavéry a umét hajit vlastni nazor. Tedy dovednosti
pro realny Zivot velmi potrebné.
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16. MOTIVACE A VULE VE SKOLE

Motivace = odvozeno z latinského ,,movere”- tj. hybat, pohybovat, je to souhrn hybnych mo-
mentl v ¢innostech, prozZivani, chovani a osobnosti (hybny moment = to, co ¢lovéka podnécuje,
pobizi, nebo naopak co ho tlumi, co mu zabrarnuje néco konat).

Motiv = pohnutka, pficina ¢innosti, jednani ¢lovéka zamérené na uspokojeni urcité potreby.

Vile = oznacuje psychické procesy a vlastnosti, které zajistuji fizeni ¢innosti a dosahovani cil(,
zvlasté v situacich, kdy je zapotrebi rozhodovat se mezi nékolika moZnostmi a pfekonavat prekazky.

Zajem = ziskany motiv, ktery se projevuje kladnym emocnim vztahem jedince k urcité skutec-
nosti a k uréitému druhu ¢innosti, projevuje soustredénim pozornosti v prislusSném sméru.

Postoj= ziskany motiv vyjadtujici jedinclv vztah k urcitému objektu, k véci, lidem apod.

V motivaci plsobi jednak:

1. vnéjsi pobidky (incentivy) — pfichazeji z okoli, napf. potrava pro hladového, ndpoj pro Ziznici-

ho, povzbuzovani sportovce trenérem nebo divaky

2. vnitfni_motivy — prfichazeji z organismu, napf. hlad, Zizen, potfeba vyniknout, dosahnout

uznani, pochvaly

NejriznéjSi motivy od potfeby potravy a sexu az po potfebu poznavaci, seberealizace, atd. se
oznacuji terminem potreba. Pro skolni motivaci sehrdvaji rozhodujici Ulohu 3 skupiny potreb:

1) poznavaci potfeby

Uceni pro néj predstavuje zdroj poznani, objevuje se u néj potreba smysluplného receptivniho
pozndvani, potfeba vyhledavani a reSeni probléma.
novost, prekvapivost, problémovost, neurcitost, neobvyklost, vyvoldni pochybnosti (rozporupl-
nost), zahadnost, mozZnost experimentovat

2) vykonové potreby (pozadavky kladené na zaka)

Potfeba dosahnout dobrych vysledkl a s tim i uznani druhych, vyrovnat se druhym, vyniknout
nad né, ziskat prestiz, popf. pfekonat pocit ménécennosti

3) potieby socialni

Dulezitou socialni potfebou umoZiujici socidlni uceni je potfeba identifikace. Objekt identifikace
se v pribéhu Zivota méni. Nejprve se pravdépodobné rozvine potieba pozitivnich vztahd neboli
potifeba afilacea dale potfeba socialniho vlivu neboli potfeba prestize.

Aktualizace socidlni motivace ve Skole: skupinové vyucovani, diskuse, hry, tymova prace...

Clovék si dokaze vyty&ovat a uskuteériovat cile. K rozhodnuti pro uréity cil a k vytrvani v realizaci
Cinnosti smérujici k dosazZeni cile vSak nezbytné potiebuje motivaci a vili.

Volni procesy: vyskytuji se ve vSech fazich lidské Cinnosti. V pfipravné fazi ¢innosti je Ize chapat
jako motivacné-volni, tedy uvédomeéni si vnéjsiho pozadavku a vnitfniho motivu. Nasleduji procesy
volby cile a rozhodovani, nékdy pfimo boj protichlidnych motivl, feseni konfliktu. Rozhodovani ta-
ké zahrnuje poznavaci procesy, shromazdovani informaci potrebnych pro reSeni problému a vytvo-
feni kognitivniho modelu reseni i formulovani postupu realizace. Volni procesy jsou spjaty s vnitfni i
vnéjsi fedi.

Kontrola ¢innosti: Ve vykonavani ¢innosti ma podstatny vyznam kontrola priibéhu i dil¢ich vy-
sledkd ¢innosti. Kontrola ma pozndvaci aspekt (rozeznat spravné a nespravné pohyby, vykony, Ci-
ny) a také motivacné-volni aspekt — realizovat kontrolu vytrvale a svédomité. Také v zakonceni ¢in-
nosti probiha kontrola vysledk(, zhodnoceni, popt. vytyceni dalsiho cile a rozhodnuti, jak v budouci
¢innosti postupovat lépe.
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17. PODPORA (OVLIVNOVANI) UCEBNI MOTIVACE (ASPIRACNI UROVEN, ATRIBUCE,
VZTAHOVE NORMY, ,FLOW“ PROZITEK, ZAJEM, AUTOREGULACNI STRATEGIE)

ASPIRACNi UROVEN

Uroven cild, které si €lovék vyty€uje a jejichz dosaZeni o¢ekava. Dosazeni téchto cilG pak proZivd
jako uspéch, nedosazeni jako neuspéch. Zavisi na dispozicich osoby, hodnotové orientaci a okolnos-
tech, které maiji vliv na strategii jednani. Vykon v jedné oblasti mlzZe zvySovat aspiracni hladinu
v jiné oblasti; Uspéch aspiracni Uroven zvysuje, neuspéch snizuje.

ATRIBUCE

Motivacni plsobeni vnimanych (pfipisovanych) pric¢in Uspéchu &i neuspéchu (vysledku vlastniho
chovani) na dalsi chovani. Rozlisujeme atribu¢ni dimenze- zakladni charakteristiky spolecné fadé
pricin, které clovék uziva pfi interpretaci chovani druhych, pfipadné svého chovani. Jedna se o di-
menze:

1) mista — pficina je vné Ci uvnitf jednajici osoby;

2) stability— pricina je stala nebo nestala, patfi sem schopnosti a faktory proménlivé, jako na-

priklad stastna nebo nestastna nahoda, nalada, Usili, pozornost aj.;

3) fizeni — pf¥icina je v ,moci“ jednajiciho (usili) ¢i neni ,,v jeho moci“ (nadlada).

VZTAHOVE NORMY (VN)

Z pobidek - incentiv, které se tykaji budoucich udalosti, mize ucitel nejvyraznéji ovliviiovat vzta-
hové normy. Prostifednictvim téchto norem muZe navozovat pfimérenou obtiznost Ukolu pro jed-
notlivé Zaky. Tato pfimérena obtiZznost, kdy vyzvy obsazené v ukolu samotném a dovednosti Zak
jsou v rovnovaze, mlze vést k flow proZitku.

Chceme-li posoudit vykony Zak(i, mdme k dispozici 3 typy VN. Nejbéznéjsi z nich je socidlni VN a
fada ucitel o dalSich moZnostech ani pfili§ neuvazuje.

U socidlni VN se vysledek jedné osoby srovndva s vysledky druhych osob. Nadprdmérné vysled-
ky se povaZuji za vyborné vykony, podprimérné vysledky za Spatné vykony.

U individualni VN jsou standardem vysledky, kterych dand osoba dosahla v minulosti u uloh
srovnatelné obtiznosti. Aktualni vykon jedince se pomérfuje jeho vlastnim vykonem v predchozim
obdobi. Sleduje se, zda jeho vykon stagnuje, zvysSuje se, nebo snizuje. IndividudIni zlepSeni se u této
normy povazuji za dobry vykon, individualni zhorseni oproti tomu za vykon Spatny. Dodejme, Ze
individudlni VN se da Uspésné pouzivat u zaka, ktefi se vymykaji praméru.

Kriterialni ¢i vécné VN jsou standardy, které spocivaji ve véci samotné. Vykon Zaka se zde ne-
vztahuje ani ke spoluzakim, ani k nému samotnému, nybrz ke stanovenému kritériu. Dobry vykon
existuje tehdy, bylo-li dosazeno stanoveného ucebniho cile nebo zamysleného efektu.

Podle pouzité VN tady vystupuji do popredi zcela rozdilné aspekty téhoz vysledku, které pak
mohou mit zcela rozdilné nasledky. VN mohou byt zadany zvnéjsku, formalné. Napfr. se Zakovi sdéli,
co se pozaduje na jednicku, dvojku, trojku ¢tyrku a pétku. Obdobné se definuji normy pfi sportov-
nich soutézich (napf. limit pro ucast na mistrovstvi Evropy).
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,FLOW*“ PROZITEK

Prozitkem typu flow se nejcastéji oznacCuje prozitek, nad kterym clovék nepremysli (je to prozi-
tek nereflexivni), vznika pti snadno a hladce uskute¢riované ¢innosti. PfestozZe jde o ¢innost vysoce
naro¢nou, ma ji clovék pod kontrolou. Takovy stav byva vétSinou prozivan jako prijemny.

Prozitkem typu flow byva charakterizovan 6 znaky:

Clovék v prabéhu &innosti vi, co md spravné udélat a nemusi o tom premyslet.

Clovék se citi optimalné zatiZen. | pFes vysoké poZadavky ma pribéh ¢innosti pod kontrolou.
Pribéh déni je prozivan jako hladky. Jednotlivé kroky prechdazeji plynule do nésledujicich fazi.
Koncentrace prichazi sama od sebe pfirozené jako dychani.

Je znacné ovlivnéno prozivani ¢asu. Hodiny bézi jako minuty.

Clovék se zcela ponotuje do vlastni aktivity. Jde o splynuti J& s provadénou &innosti.

S N

AUTOREGULACE

Rizeni vlastniho uéeni, nutné k rozvoji vlastniho ja. Postupnym zdokonalovadnim se zak stava ne-
zavisly na vné;jSim fizeni

V vnéjsi autoregulace — ucitelé, rodice, kamaradi

V vnitini autoregulace — vlastni osobnosti

Autoregulace uceni je takova uroven uceni, kdy se zak stava aktivnim aktérem svého vlastniho
procesu uceni, jak po strance ¢innostni a motivacni, tak kognitivni. Snazi se dosahnout cile — znalos-
ti, dovednosti, znamek, uznani... Nejde o mentalni schopnost, jako je tfeba inteligence!

Teorie cyklickych fazi pri autoregulaci uceni

1. UVAZOVANI - stanovit a specifikovat cil, orientovat se na proces u¢eni, byt vnitfné motivovan
2. PROVADENI A VOLNI KONTROLA - mit jasny cil, vé&Fit si, kontrolovat priibéh a vysledky

3. SEBEREFLEXE - snazit se o sebereflexi, hledat pficiny v pouzité strategii, reagovat na sebe pozi-
tivné, dobre se adaptovat i na ménici se prostredi

Strateqgie autorequlace
V kognitivni (pozndvaci) ucebni strategie
V metakognitivni uéebni strategie (autoreflexe vlastniho uéebniho stylu)
V strategie vedouci k pozndni sebe samého
V motivacni strategie

ZAJEM

Trvalejsi vztah jedince k objektiim a ¢innostem, ktery se projevuje v tendenci (sklonu) zabyvat se
jimi teoreticky nebo prakticky, cozZ je spojené s pfijemnym citovym prozivanim a zvySenou aktivitou
v daném sméru. Tento vztah je zprostfedkovan osobnostni sférou potreb ¢lovéka.

Ucitel jej mGze zvySovat dvéma zpusoby.

1. pfiblizenim uciva k Zivotu Zaka, uZitim jeho jména, pouzitim prikladd ze Zivota zak( nebo je-

jich zazitkl a pozitivnimi vyroky o nich

2. zdUraznénim originality a neobvyklosti uciva, cokoliv odliSného mUze v Zacich zbudit ,orien-

taCné-patraci reflex”, tim se zvysi jejich pozornost, originalita vSak nesmi odvadét od uceni
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18. NEPROSPIiVAJici ZAK

- Uspésny je takovy Zak, ktery se uplatiuje ve vychovné vzdélavacim procesu, coZz mu zaroven
prinasi vnéjsi ocenéni a vnitfni uspokojeni

- pfi posuzovani skolni Uspésnosti Zaku se klade dliraz na 3 aspekty, kterymi jsou vykony, ¢in-
nosti a vyvoj osobnosti

- Skolni neuspésnost muze byt pouze momentalni, do¢asna ¢i dlouhodoba

- projevuje se jen v nékterych pfedmétech ¢i se jedna o celkovou Skolni nedspésnost

PRICINY SKOLNi NEUSPESNOSTI:

1. socidlné psychologické pFiciny: materidlni nedostatky, nedostatecna kulturni droven, Spatné
socidlni podminky, Spatny pfistup vyucujiciho k Zakiim, nevhodné zarazeni predmétu
v rozvrhu hodin (celkové Spatné vnéjsi podminky ve skole)

2. biologicko — psychologické pri¢iny: mohou byt trvalého rdzu — vady smyslového vnimani —
zraku, sluchu, specifické poruchy uceni ¢i krdtkodobé - zak chybél ve Skole kvili nemoci

3. intrapsychické priciny: negativni vztah k uceni, nizkd mira motivace, zaporny vztah k uciteli,
pocit ménécennosti, frustrace

Vyucujici je zakladnim ¢lankem Skoly — vytvafi ¢i ovliviiuje mnoho faktord, jez se projevi na skol-
ni Uspésnosti zaka.
CINITELE NEGATIVNE OVLIVNUJiCi MOTIVACI:
1. negativni vlivy odmén a trestu
a) prehnané chvaleni zaka za dobry vykon ve snadném ukolu - miZe vést ke sniZzeni motivace

(zak si mysli, Ze ucitel nevéfi v jeho schopnost - Zzak predpoklada, ze ucitel si mysli, Ze mu-
sel k ukolu vynaloZzit znacné usili)

b) navyk na odménu - cilem Zaka je poté dosahnout odmény jakymkoli - nejlépe co nejsnaz-
Sim — zplisobem, coz vede k podvadéni, lhani, ...
C) trest - vzbuzuje strach ze skoly, uzkost, ....

2. frustrace
a) pri neuspokojivém kontaktu s vyucujicim Ci spoluzaky
b) vykonové orientovani, avsak slabsi Zaci zfidka zaZivajici Uspéch = navozeni frustrace
C) nechdpe-li Zak smysl obsahu vyucovani a je-li vyklad jednotvarny, bude se nudit = Zak se
uzavfe do vlastnich myslenek ¢i se za¢ne chovat agresivné vuci vyucujicimu, spoluzakim i
je nepozorny, vyrusuje
d) frustrace vznika pfi zkouseni — strach znevyhodnuje Zaky — odvadi pozornost od uceni a
soustreduje ji na obavy z nelspéchu, na strach reaguji tim, Ze se snazi eliminovat jeho pfri-
Ciny Ci potlacuji realitu a predstiraji, Ze stresova situace vyvolavajici strach neexistuje
3. motivacni konflikty

- Na zdkav vykon plsobi negativné také vnitfni motivacni konflikty - vznikaji v pripadé, Ze je
vzbuzeno zaroven nékolik potreb, jez nelze beze zbytku uspokojit.
- PUsobi-li konflikty dlouhodobé, byvaji zdvaznou ptic¢inou neurotickych poruch.
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4. nadmérna motivace

- Maximalnim vyuzitim vSech dostupnych motivacnich prostfedkd dochazi k nadmérné moti-
vaci = mira motivace pfesahla hranici, kdy je U¢innd - poté plsobi negativné.

- Mnoho ptipadi neprospéchu, nekazné, konflikt( déti souvisi se sebepojetim a sebehodnoce-
nim ditéte.

- Krajné nizké negativni sebehodnoceni se oznacuje jako nau¢ena bezmocnost (presvédceni, ze

pfi neldspéchu nelze na chodu udalosti nic zménit, nema tedy smysl pokouset se o néjakou
zménu).

ROZLISUJE SE NEKOLIK FOREM NEUSPESNOSTI:

- globalni —absolutni
- (astecnd (pouze v nékterém predmétu)
- relativni (Zak prospiva, ale dosahuje prospéch pod hranice svych moznosti)
- epizodicka (vynofuje se jen situacné)
Ve Skolni praxi miZeme jesté hovotit o nedspéchu:
z hlediska trvani — kratkodobi x dlouhodobi
z hlediska Sifky — z jednoho predmétu x vice predmét(
z hlediska hloubky — mirny x hlubsi

Skolni nedspésnost je velmi sloZity jev. Determinuje ho celd Fada ¢initell, které mizeme vieo-
becné rozdélit na vnitrni (subjektivni, biologické, psychické) a vnéjsi (prostfedi, socialni Cinitelé, vy-
chova). Tito Cinitele se navzajem podminuji a ovliviuji. V pedagogické praxi neni mozno podceno-
vat ani jeden z nich. Skolni nelspé$nost zdka nikdy neni vysledkem plisobeni pouze jednoho &inite-
le, ale vidy se na ni podili ucast zaka v hodiné jako i ucitel a Skolni prostredi, rodina a rodinné pro-
stredi.

PRICINY NEPROSPiVANIi PODMINENE ZAKOVOU OSOBNOSTI:

- Poruchy télesného vyvinu a zdravotni problémy

- Poruchy dusevniho vyvinu

- Nedostatky v intelektualni oblasti

- Nespravné postoje k uceni a Skole

- Neékteré zaporné osobnostni vlastnosti

- Emocionalni poruchy

- Narusena sociabilita

- Neschopnost pfizplsobit se Skole, Skolskému prostredi
- Neékteré typologické zvlastnosti

PRICINY NEPROSPiIVANI PODMINENE UCITELOVOU OSOBNOSTI:

- Zaporny vztah ucitele k zakovi

- Autoritativni postoj ucitele

- Postoj ucitele oznacovany jako uvolnény (laissez-faire postoj)

- Konkrétni postoj ucitele k neprospivajicimu zakovi

- Nizka didakticka droven ucitele, chyby a nedostatky v ucitelové didaktické praci
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19. RELATIVNI NEPROSPECH A JEHO ODSTRANOVANI

CO CHAPEME ZA USPECH CI NEUSPECH?

Zaci relativné netspésni = underchievers:prospéch je nizéi nez odpovida intelektudlnim schopnos-
tem.
Zaci relativné Gspésni = overchievers: prospéch je lepsi, neili bychom oéekdvali dle schopnosti.

Relativni Uspésnost Ci nelUspésnost Zzaka zavisi na vzdjemném vztahu mezi intelektualnimi a mi-
mo intelektudlnimi podminkami uceni. Ve vyucovani plsobi mnoho ¢initel( (osoba Zaka, ucitele,
prostredi).

Dlivody relativni netdspésnosti: naruseni motivace, chyby ve vychové, nedostatky v emocnim kli-
matu a v sociokulturnich podminkach.

Duvody relativni tspésnosti: silné stimulujici, mnohdy donucujici ptsobeni sociadlnich, zvlasté vy-
chovnych podminek na dité se slabSimi schopnostmi.

Jaky muze byt neuspéch?

- Individualni

- Skupina zaku

-V predmétu - vina je zfejmé u ucitele, ktery je zodpovédny za poddani latky, za motivaci Za-

ka, dostatecné procviceni,...

- Cela trida

Neuspéch muize byt kratkodoby ¢i dlouhodoby, coz mize byt ddno zménou zdravotniho stavu Ci
zménou Zzivotnich podminek zak( (dlouhodoba nemoc a posléze rekonvalescence, rozvod v rodiné
apod.).

Proc€ jsou Zaci nedspésni?

Ucitelé a rodice hledaji priciny neudspéchl u zak( a snazi se sjednat ndpravu a v této otdzce se
Casto obraceji na psychology. Poté dochazi ke srovnani informaci o Zakovi a psychologickych po-
znatka.

Co nas zajima?

e V Cem ma zak Spatné a dobré vysledky?

e jaky typ neuspéchu se jedna (individudlni, predmét, kratkodoby...)?

C odpovédi na tyto otazky ndm mohou byt ndpomocny pfi Fedeni problému
Podminky pusobici ve vyucovani:

1. Biologické podminky a zpUsob reagovani Zzakova prostfedi na né.

2. Uvazeni motivace zaka — k pfedmétu, k uceni, jeho celkovou motivaci. Co ho zajima ¢i zda ho

vibec néco zajima. Jeho cile. Projevy zvidavosti, radosti z ¢innosti ¢i z Uspéchu.

3. Z&kovy podminky v rodiné a ve skupiné vrstevnik A zda tam nejsou tiZivé konflikty, napéti,

zdroj zakova strachu, podcenovani skoly a vzdélani nebo naopak pfehnané pozadavky.

4. Ovérime, zda zak ovlada predchozi védomosti a dovednosti a teprve pak uvazujeme o jeho

schopnostech, popr. vyzadame psychologické vysetreni intelektu.

5. Ovérujeme si Zzakovu metodu uceni = zda se uci zplsobem, ktery je vhodny pro predmét.

6. Ovérujeme si jeho postup pfi feseni problému, zda nedoslo k preskoceni nizsiho vyvojového

stadia ve vyvoji operaci.

Dllezité je brat v vahu co nejvice Cinitel(, vystihnout osobu Zdka, jeho Zivot, vyvoj a nejen dilci
nedostatky. Zjisténi jedné dil¢i pFiiny Zakova neldspéchu nestaci k vysvétleni a napravé.

43



20. NAUCENA BEZMOCNOST, NAUCENY OPTIMISMUS, ZAKLADNI EXPLANACNi MODELY

NAUCENA BEZMOCNOST (HELPLESS LEARNING)

Koncept vychazejici z vysledk( experimentl se zvifaty a ovéreny pozdéji i experimenty s lidmi.
V podstaté se jedna o to, Ze jedinec se naudi, Ze nemuZe kontrolovat averzivni podnét, upada na-
sledné do deprese a demotivace. Tento koncept vytvofil Martin E. P. Seligmaroku 1975 pfi sledo-
vani vztahu mezi u¢enim a strachem. Podle Seligmana se jedna o , oekavani, Zze konsekvence je
nezavisla na vlastni volni reakci, coz

a) sniZuje motivaci chtit tuto sekvenci kontrolovat

b) interferuje ve schopnosti naucit se, Ze vlastni reakce konsekvenci skutecné kontroluji.”

Jedinec tedy po zhodnoceni situace dojde k zavéru, Ze nema kontrolu nad vysledky svého jedna-
ni. Mlze také dosdhnout pfiznivého vysledku, byt Uspésny, ale nedokaze svou UspéSnou strategii
opakovat.

Nauéena bezmocnost patFi mezi vnitini faktory komplikujici zvladani zatéze. Zék ma $patné zku-
Senosti se zvladanim zatéze. Navic ocekava, Ze jakdkoli jeho reakce na néjakou uddlost nemize
ovlivnit vysledek. Nauci se tedy pfijimat fakt, Ze se ocitl v situaci, ve které nema cenu se snazit néco
zmenit, protoze jakykoli pokus je neuspésny. Pokud zak dosahne priznivého vysledku a dokaze pre-
konat prekazku, selhava tim, ze se nedokdaze poucit z predchoziho Uspéchu a neumi svou Uspésnou
strategii zopakovat.

Déli lidi na:

- skupinu externalistu, kteti vysledky své ¢innosti pripisuji vnéjsim faktordm
- skupinu internalistd, ktefi pfipisuji faktorlm vnitinim, osobnostnim rysiim

EXPLANACNI MODEL

Deprimovani lidé nahlizi na Spatné udalosti ve svém Zivoté mnohem vice pesimisticky nez lidé,
ktefi v depresi nejsou.

Seligman objevil, Ze tato vysvétleni mohou byt rozdélena do tfi oblasti:

1. Personalizace — vnitini X vnéjsi

2. Vsudypritomnost — specificka X univerzalni

3. Stalost — docasna X trvala

Pesimisticky explanacni styl je typicky pro ¢lovéka, u néhoz se projevuje tendence vysvétlovat
pric¢iny Spatnych vysledkl jako priciny stabilni, globalni a vici sobé vnitini, zatimco pric¢iny dobrych
vysledk( se jevi jako nestabilni, specifické a vici sobé vnéjsi.

Optimisticky explanacni styl - za Uspéch muzu ja a za neuspéch mé okoli. Své selhani si vysvétli
tak, Ze zkougka nebyla spravedliva, si vypomaha univerzalnimi, nestabilnimias peci f i ¢ k1

Jak optimisticky, tak pesimisticky explanacni model ma své vyhody. V urcitych zaméstnanich je
zapotrebi optimisticky nahled do budoucnosti. Tento model uplatni lidé zabyvajici se vyvojem nebo
prodejem produktl. Lidé v jinych pozicich, napfiklad ucetni nebo kontrolofi kvality vyrobk( potfe-
buji vice pesimisticky nahled budoucnosti.

Nauceny optimismus - Pokud se citite deprimovani, protoze jste neuspéli u své posledni zkous-
ky, potom zapomente na své obvyklé vysvétleni a naucte se, nebo si najdéte vysvétleni optimistic-
téjsi. Cela teorie je zaloZzena na vife ¢lovéka v to, Ze mUzeme sami sebe zménit k lepSimu.

44



21. PARADOXNI UCINKY UCITELOVYCH MOTIVACNICH PRISTUPU

Jeden z béZné doporucovanych postupl k napravé nepfiznivého stavu tradiéni Skoly zni: povzbu-
zujte déti, chvalte je i za drobna zlepseni, dejte jim ve Skole Castéji zazit pocit Uspéchu. Uvedené
doporuceni, nelze aplikovat mechanicky. Dobie minénd snaha ucitell chvalit slabsi zaky za splnéni
jednodussich ukoll mUze dokonce vyvolat paradoxni efekt: mlze se obratit proti uciteli, poskozo-
vat zakovo sebepojeti (apercepcila jeho u¢ebni motivaci.

Ucitel chova rizna ocekavani vaci zaklm, které si zaradil do kategorie ,,nadani, a zak(im, které
si zaradil do kategorie ,,nenadani”. Na zdkladé téchto ocekavani potom se zdky rozdilnym zpUso-
bem v hodiné jedna a Zaci toto rozdilné jednani svého ucitele vnimaji, prozivaji, hodnoti a po svém
na né reaguiji.

Hal6 efekt / Golemiiv efekt — ucitelka ziskala o ditéti/rodici/ucitelce informace, na jejichz za-
kladé si vytvorila negativni ocekavani k jejich projevim. Toto oéekavani se projevi pti dalSich hod-
nocenich. Podle jejiho minéni ma dité/ucitelka/rodi¢ malou ¢i nema velkou Sanci na lepsi vykon.
UcitelCino ocekavani byva dlouhodobé, ma jistou miru setrvacnosti a také ma tendenci hodnotit
zpravidla pouze to chovani, které potvrzuje jeji o¢ekavani. Toto hodnoceni demotivuje jedince v
dalSim procesu uceni, k pocitu nespravedlivosti.

Pygmalion efekte opakem halé efektu a je charakterizovan jako sebenapliiujici se proroctvi
(ucitel udéla vsechno, aby ,na jeho slova doslo“, aby se jeho predpoveéd uskutecnila) di-
té/ucitelka/rodi¢ s vybornymi projevy avykony (nebo predchazejici zprava o nich) vede
k o¢ekavani, ze vykony budou vyborné i nadale. | v pripadé, Zze hodnoceni jedinci nepodaji ocekava-
ny vyborny vykon, jsou hodnoceni vyborné. Opét ucitel vnima a hodnoti to chovani a vykony, které
potvrzuji jeho ocekdvani. U hodnoceného jedince muze takova chyba v hodnoceni vést ke snizeni
usili, k demotivaci

Ucitelovo posuzovani Zzakovy vykonnosti mize byt ovlivnéno, a to zejména ocekavanim udite-
le, které si postupné vytvari na zakladé drivéjsich zakovych vykonu (ucitel ma tendenci neménit své
ocekdvani, mluvime o perseveracni tendenci), Zakova pohlavi, Zadkovy etnické prislusnosti nebo so-
cidlniho statusu.

1. Zak je v dobrém Umyslu - pochvalen za zvladnuti jednoduché ulohy.
Pokud dany ukol chapal i samotny Zak jako velmi jednoduchy, dospiva Zzak ke smutnému zaveéru:
»Moje schopnosti chdpe vyucujici jako nizké.” Odtud neni daleko k vlastnimu presvédcéeni o ne-
dostatecnych predpokladech k Uspésnému studiu.

2. 73k je v dobrém umyslu - kritizovan za neuspéch.

V tomto okamZiku mUZe za optimalni situace nastat znovu lehce paradoxni situace - Zadk dospiva
pfi vhodném podani ze strany pedagoga k zavéru:

»Sice jsem zklamal, ale moje schopnosti jsou vysoké. Kdyz se pristé lépe pripravim, mohu mit
uspéch.”

Ucitel by se mél vyvarovat nékterych tradi¢nich postojli a zptisobt chovani
1. Zaporné ocekavani, zZe dité neuspéje, vyjadiované slovy i gesty.
2. Nerozumné vysoké cile a pfriliSnd ctizadost, perfekcionalistické pozadavky na vykon ditéte.
3. Podporovani a navozovani soutézZivosti.
4. Dvoji méritko na déti a dospélé.
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22. NAROCNE ZIVOTNI SITUACE A NEGATIVNI EMOCE VE SKOLE A JEJICH ZVLADANI

NAROCNE ZIVOTNI SITUACE = takova situace, pfi niz ¢lovék nevystadi s navyklym vzorcem chovani
a musi vynaloZit zvySené Usili, popripadé prekonat urcité prekazky na cesté uskutecnéni cile.

e jedinecji vnima jako nepfijemnou situaci = neprijemné vnitrni napéti

e dUsledkem je naruseni harmonie osobnosti
Rozliseni podle intenzity:

e prosté — vyzaduji zvysené usili, ale ¢lovék se s nimi vyrovna sam bez psychického naruseni

e konfliktogenni (frustrujici) — vedou k nezddoucim psychickym stavim (stres, frustrace, ...)

e patogenni—vedou k neurézam
NEGATIVNI EMOCE:

9nutek - pocitovani nebo vyjadiovani skli¢enosti v disledku napt. netdspéchu v lasce, zaméstnani
dllezité: naucit se, jak se s nim vyporadat
funkce smutku: motivuje nds ke zméné, motivuje ostatni, aby nam pomohli, posiluje skupinovou
soudrznost
Zarmutek — je to nejen smutek, ale i vztek, znechuceni, opovrzeni atd. Je mnohem komplexnéjsi
neZz smutek. Faze:
1. Sok, znecitlivéni, popirdni — lidé se zdaji byt ,v pohodé”, protoZe realita jesté nepronikla do
jejich védomi
2. zoufalstvi a pocit ztrdty — muiZe nastat az po hodinach nebo az mésicich - problémy s kon-
centraci, vétsi zranitelnost vici dusevnim nemocem, nékdy koureni, alkohol nebo drogy, po-
kles imunity
3. rozfeSeni — vyrovnani se se ztratou - nejvice trpi zarmutkem déti a mladi dospéli
Deprese— davno znama nemoc
- stav sniZzené iniciativy a nepristupnosti k stimulaci, ¢astecné geneticky podlozena
1. normalni depresivni epizody (reakce na ztratu)
2. psychoticka (klinicka)
- odhady: 2x vice Zen nez muzl mad skony k sebevrazdé
Hnév — emocni reakce vzbuzena prekdzkou, rusenim na cesté k cili (pf. zranénim)
- je povazovan za primarni emoci
- mGzZe byt doprovazen oblicejovymi grimasami
- vétsina lidi pocituje slaby az stfedni hnév nékolikrat denné az nékolikrat tydné
-nejvetsi potencidl vzbudit v nas hnév maiji ti, které mame radi, které dobre zname a s nimiz
dobre vychazime. Jen zfidka nékdo, koho nemame v oblibé nebo nékdo cizi
-velmi ¢asto je hnév spojovan s pocitem viny
reakce na hnév: neagresivni odpovéd: délat néco jiného
neprima agrese: znicit néco, co je pro toho, kdo mé nastval dllezité
prima agrese: rozbiti né¢eho, co mi dal
Agrese- chovani, které védomeé a se zamérem ubliZuje, nasilné omezuje svobodu a poskozuje jiné
osoby nebo véci. Agrese, at jiz fyzicka ¢i verbalni, mize vzniknout v afektu nebo amysiné.
Typy agrese :
- myslenkova, verbalni, fyzicka
- afektivni, instrumentalni
- zamérena proti osobam, vécem, na jiny objekt, nez ten podnétovy
- pfesunutd, zadrzovana
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teorie vysvétlujici plvod agrese :
1. vrozena agrese — psychoanalyticky pfistu (Freud)
2. reaktivni teorie agrese ( Dollard : frustracestres)
agrese je disledkem frustrace a frustrace vede k agresi.
3. naucené chovani (averzivni chovani)
Srach — emocni stav v pfitomnosti nebo ocekavani nebezpeéného nebo skodlivého podnétu (md
objekt)
Uzkost- pocit ohrozeni, pii¢emz dand osoba nedokéze piesné fici, ¢eho se boji (nemd objekt)
podle Freuda: S — objektivni tizkost, U — neuroticka tzkost
S a U maji mnoho spoleéného:
- nepfijemné
- namifené do budoucna (hrozici ohroZeni)
- télesné zmény neprijemné

Frustrace- prekdazka k dosazeni cile, situaci, bariéry; neuspokojena potreba. Kratkodoba uddlost,
neméla by zanechat nasledky na zdravi.

Frustinéni tolerance= odolnost vG¢i frustraci, imunita v oblasti dudevni. Cim vy$&i agrese, tim nizsi
frustracni toleranci. Individualni frustrace je prozivana negativnéji nez frustrace kolektivni.

Obranné mechanismy frustrace:

- Agrese snaha rozbit prekazku; spise u lidi, u kterych prevladaji pudy

- Kompenzacendhrazka; plvodni cil nahradime jinym sndze dosaZitelnym

- Bagatelizacesnizeni hodnoty plivodniho cile; zlehéeni problém{

- Racionalizacdogické, objektivni zhodnoceni situace a zaujmuti spravného stanoviska
Pri opakujici se situaci vznika protahovand frustrace => vede ke stresu
Stres- situace mimoradné zatéze, situace, ktera je vnimdna jako ohrozeni télesného nebo dusevni-
ho blaha. Takové udalosti obvykle byvaji nazyvany stresory a reakce ¢lovéka na stres byva nazyvana
jako stresova reakce.

Psychicka reakce na stresor: uzkost, vztek, apatie...
TECHNIKY VYROVNAVANI SE S NZS:

Techniky odvozeny od agreseagrese vzbuzovdni pozornosti a egocentricnost, projekce identifi-
kace ginou osoboukompenzacgracionalizae trestdni sebe sama a vykupovani.

Formy uniku —izolace unik do nemoci, regrese, fixace potlaceni, popreni, opacné reagovdni, pokus
o sebevraZdu

COPINGOVE STRATEGIE :

Dovednost zvladat stres (coping). Existuji dvé hlavni strategie zvladani:

1. Zvladani zaméfené na problém - snaha resit problém nejriznéjSimi zplsoby vcetné
vyhledani socialni podpory a jiné pomaoci.

2. Zvladani zamérené na emaoci je nutné v situacich, kdy problém neni fesitelny (napf. v
pripadé umrti blizké osoby).

Toto zvladani zahrnuje celou fadu strategii, napr. behaviordlini strategie, ktera zahrnuje rdzna té-
lesna cviceni, ale i piti alkoholu apod. Kognitivni strategie, zahrnujici odsunuti problému z védomi
pomoci preneseni pozornosti, prehodnocenim situace apod. Rumnacni strategie naopak zahrnuji
uzavreni se do sebe, abychom mohli premitat o udalosti a o tom, jak se se situaci vyrovnavame,
resp. nevyrovnavame. Rozptylujici strategie zahrnuji provadéni prijemnych cinnosti, které nas posi-
luji a vedou ke zvyseni pocitu, Ze jsme schopni ovliviiovat prabéh udalosti.
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23. NEJCASTEJSIi DUSEVNI PORUCHY A PORUCHY CHOVANI VE SKOLNIM VEKU

Do nejcastéjsich dusevnich poruch patfi mentalni retardace, poruchy mysleni, paméti, uceni, po-
ruchy zdkladnich potifeb (pud(). Mezi poruchy zakladnich potfeb (pudll) mizeme zaradit poruchy
prijmu potravy a sebeposkozovani.

MENTALNI RETARDACE (OLIGOFRENIE, SLABOMYSLNOST)

Mentdlni retardace je zavaziné postizeni vyvoje rozumovych schopnosti, délime ji do ¢tyf stupnii:

hluboka mentalni retardace (IQ0 - 22) - Vétsinou jsou to pouze leZici organismy.

tézka mentalni retardace (IQ 23- 39) - Ve vétsiné pripadl jde o postizeni kombinované,
k postizeni rozumovych schopnosti se tu pridruzuje i tézsi postizeni pohybové nebo poruchy zraku
Ci sluchu rdzného stupné. Jsou nevzdélavatelni a nevychovatelni. Nutna Iékafska péce- Ustav soci-
alni péce.

stfedné tézka mentalni retardace (IQ 40- 54) — MentalIni uroven 2-6-ti letého ditéte. Jsou ne-
vzdélatelni a ¢aste¢né vychovatelni.

lehka mentalni retardace (IQ 55— 69) - Dospély ¢lovék je na Urovni 6-12-ti letého ditéte. Jsou
Castecné vzdélavatelni, pIné vychovatelni (absolventi zvlastnich Skol).

PORUCHY MYSLENI

Poruchy se u vétsSiny déti poznaji na reci, kde se odrdzi ¢innost mozku.

zrychlené mysleni — Myslenky plynou tak rychle, Ze je ¢loveék nestaci vyslovit. Velmi rychle hovo-
fi a myslenku nedopovi.

myslenkovy trysk — Nelogické mysleni. Slova nemaji souvislost. VétSinou jsou to priznaky néce-
ho slozitého.

zpomalené mysleni — Myslenky plynou velmi pomalu a stejné tak i rec. VétSinou u mentalni re-
tardace.

myslenkovy zaraz — Nahle se zastavi tok myslenek a stejné tak i reci. Prechodovy stav.

zabihavé mysleni — Dité neni schopno dokondit jednu myslenku, protoZe neustdle odbiha
k jinym.

upinavé mysleni — Dité neni schopno opustit jednu myslenku.

bludy — nespravné presvédceni

PORUCHY PAMETI

amnézie — docasna ztrata paméti (po urazech, onemocnéni)

hypomnézie — snizena pamét

hypermnézie — Zvysena pamét na ukor logiky Ci jiné slozky intelektu.

paramnézie — zkreslenda pamét (néco paméti vypadne — dité si to samo doplni a poklada to za
pravdu).

PORUCHY ZAKLADNICH POTREB (PUDU) VE SKOLNIM VEKU.

Poruchy prijmu potravy

Ohrozenou populaci jsou zejména adolescentni divky a mladé Zeny, u nichZ se poruchy prijmu
potravy nejcastéji objevuiji.

mentalni anorexie — Projevuje se odmitanim potravy z psychickych ddvod@. Clovék zhubne

v obdobi béhem pul roku 20 i vice kilo. Vrchol vyskytu byvd u mentalni anorexie mezi 13.-14. rokem
a mezi 17.-18. rokem.
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bulimie — Jde o nadmérnou konzumaci potravy a nasledné vyzvraceni. Mivaji velky strach
z pfibrani a pocity vzteku, viny a studu za svoje jidelni problémy.

pica— Jde o poZivani nepozivatelnych predmétd. Projev mentalni retardace.
Sebeposkozovani

Clovék sdm sobé &ini bolest. Vétsinou nevi, co déld. Jde napf.: o pichani se $pendlikem, stiihani
se, muzZe to vést az k sebevrazdeé.

PORUCHY UCENI

Tyto poruchy se projevuji nedokonalou schopnosti naslouchat, mluvit, ¢ist, psat, ovladat pravo-
pis nebo pocitat.

dyslexie— Snizena schopnost nebo neschopnost naucit se Cist.

dysgrafie— Snizena schopnost nebo neschopnost naucit se psat.

dysortografie— Snizend schopnost nebo neschopnost naucit se pravopis.

dyskalkulie— Poruchy poéetnich ptedstav. Clovék pfehazuje podobné €islice.
dyspraxie— Porucha, ktera postihuje osvojovani planovani a provadéni volnich pohyb).
dysmuzie - Porucha v osvojovani hudebnich dovednosti.

PORUCHY CHOVANI VE SKOLNIM VEKU

V pribéhu svého vyvoje se dité uéi diferencovat Zadouci a nezadouci chovani i jeho vhodnost ve
vztahu k urcité situaci. Signalem dosazeni tohoto chovani je schopnost reagovat pocitem viny, kdyz
dité udéla néco, o cem vi, Ze je to Spatné a nezadouci.

Pro kazdé obdobi Skolniho véku jsou typické urcité problémy v chovani, které signalizuji dosa-
Zeni néjaké vyvojové faze.

V raném Skolnim véku jde predevsim o projevy nezralosti nebo nepfipravenosti

Ve stfednim Skolnim véku vzrQstd vyznam skupiny vrstevnik(l. Tfida ma zna¢nou autoritu dité
zde potrebuje ziskat dobré ocenéni.

V obdobi puberty je dllezitym vyvojovym znakem zména mysleni. Objevuje se zde zvysSend kri-
ticnost k existujicim pozadavk(im a normam — pubertdlni negativismus.

Poruchy chovani lze rozlisit do dvou kategorii.

Neagresivni — dochazi k porusovani socialnich norem, ale nejsou spojeny s agresivitou.
Agresivni — nasilné porusovani a omezovani prav ostatnich.

KONKRETNi PROJEVY PROBLEMOVEHO A PORUCHOVEHO CHOVANi NEAGRESIVNi KATEGORIE.

Lhavost

Je to varianta uUniku z osobné tiZivé situace, kterou dité nedovede vyresit jinak. Podminkou pra-
vé IZi je umysl. Pokud umysl chybi, nejde o poruchu chovani, ale o odchylku jiného typu.

LeZ délime na bdjivou (vymyslenim nepravdivych pfibéh(l) a pravoulez (je charakteristicka umys-
lem a védomim nepravdivosti).

Zaskolactvi

Je to poruseni jednoho ze zakladnich pravidel vymezujicich roli Skolaka. Povinnosti Zaka je chodit

do Skoly. K takovému jedndni mGze mit dité rGzné dlvody (strach ze Spatné zndmky, atd.) Takové
dité si uvédomuje, Ze nejednalo spravné a vi, ze bude potrestano.
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KRADEZE

Dité, které kradlo, ziskava roli Spatného jedince, které se tézko zbavuje a nékdy se ji nezbauvi.

Cil kradeZe a motivace, kterd k takovému jedndni vedla, miZe byt velmi variabilni a signalizovat,
jaké problémy dité ma:

dité krade pro druhé — chce dosahnout vyssi prestize mezi vrstevniky

dité krade pro sebe — potreba ziskat néco, ¢eho nelze dosahnout jinym, socialné pfrijatelnéjSim
zplsobem.

dité ¢i mladistvy krade pro partu — je to vyrazem snahy udrzet si svou pozici v parté, nebo souvisi
se socidlnimi normami patry, kde muze byt kradeZz hodnocena jako zZddouci nebo dokonce povinna
aktivita.

AGRESIVNiI PORUCHY CHOVANI

Jsou charakteristické poruSovanim socidlnich norem, spojenym s omezovanim zakladnich prav
ostatnich, které ma nasilnou formu.

SIKANOVANI

Sikanovani Ize definovat jako nasilné ponizujici chovani jednotlivce nebo skupiny vi¢i slabdimu
jedinci, ktery nemUzZe ze situace uniknout a neni schopen se ucinné branit.

Sikana ma celou Fadu variant: skryté X zjevné

a) Fyzické nasili a poniZzovani — napr. strkani biti, skakani po obéti,...

b) Psychické ponizovani a vydirdni — donuceni ke konzumaci né¢eho nezadouciho, ke koureni,
noseni svacin,...

c) Destruktivni aktivity zamérené na majetek obéti — brani a ni¢eni véci, trhani sesitli, politi Sat-
stva,...

AGRESE

Agrese je nasilny zplsob dosahovani cile. Byva prostiedkem k uspokojovani osobné vyznamnych
potreb.

Sklon reagovat agresivné se zvysuje, kdyz ¢lovék v nékteré oblasti silné strddd anebo ma pocit,
Ze situace stradani trva uz prilis dlouho.

U clovéka existuji vrozené dispozice k agresivnimu jednani. Nejsou u vsech lidi stejné. Lisi se
v zavislosti na historii a sociokulturni tradici urcité populace, ve které byly zvyhodnovani jedinci
s urCitymi predpoklady.

Obecné agresivni tendence nemaji jen svou negativni stranku, ktera se v extrémné;jsi podobé
projevuje porusovanim socidlnich norem.

1. porucha chovani ve vztahu krodiné: tyka se dissocialniho ¢i agresivniho chovani, u nichz je
abnormalni chovdni omezeno pouze na domov a jednoho nebo vice ¢lenl rodiny.

2. nesocializovana porucha chovani: tento typ je charakterizovan kombinaci trvalého dissocial-
niho nebo agresivniho chovani s vyraznym rozsdhlym narusenim vztaht jedince k ostatnim détem.

3. socializovana porucha chovani: tato porucha zahrnuje trvalé dissocialni nebo agresivni cho-
vani, které se vyskytuje u jedinc(, obvykle dobfe zapojenych do skupiny svych vrstevniku.
4. porucha opozi¢niho vzdoru: tento typ poruchy je charakteristicky vyskytem u déti ve véku do

9 ¢i 10 let. Je definovan pritomnosti vyrazného vzdorovitého, neposlusného chovani a nepfitom-
nosti vaznéjsich dissociadlnich nebo agresivnich ¢ind, které by naruSovaly prdva druhych.
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24. VOLNY CAS JEDINCE A JEHO NAPLN

»Volny cas slouzi obnové pracovni schopnosti, prekonani unavy a vyvaZeni jednostrannosti
zaméstnani. UmozZnuje lidem kulturni rozvoj a obohaceni, rozvijeni osobnosti.“
e Je volitelny, nejsem nic nuceny, vSe déldm z vlastni vile
e Zotavuji se v ném po praci, odpocivam
e Rozvijim své kulturni, socidlni a jiné poznatky, napriklad pomoci her
¢ Jeho nedostatek mlze vést ke stresu
e Jeho prebytek a nenaplnénost mlze vést k nebezpe¢nému chovani

Funkce:odpodinek, zabava, rozvoj osobnosti

Cinnosti ve volném &ase:
e Oddechové
e Zibavné
e Zajmové
Zajmoveé Cinnosti jsou nanejvys dllezité, jsou spjaty se silnou vnitini motivaci, uspokojuiji lidské
potreby, jsou individualni.
»Antagonistické” déleni ¢innosti:
Aktivni vs. pasivni (pohybové ¢i sedavé)
Individualni vs. spolecenské
Rodinné vs. mimorodinné
e Vinteriéru vs. v exteriéru (v budové ¢i venku)

Je dokdzano, Ze pohybova Cinnost pusobi pfiznivé na kardiovaskularni systém a odstranuje stres.
Zvlasté v dnesni dobé je obecné pohybu nedostatek.
Jiné mozné rozdéleni aktivit:
e PC, TV, ostatni massmedia a jiné pasivni ¢innosti
e Sport, pfiroda, cestovani a jiné aktivni ¢innosti
e Umélecké dovednosti, hudba, malovani, pleteni
e Mechanické dovednosti, modeldarstvi, kutilstvi
Mozné prekazky ve volném Case:
e Vnitfni — nedostatek zkusenosti, obavy aj.
e Vnéjsi — materialni nedostatky, nepochopeni druhych apod.

Volnocasové aktivity
e Uspokojuji Sirokou skalu potreb: seberealizaci, poznavani, komunikaci, ¢innost, kompe-
tenci a cile
e Pomahaji poznat rGizné druhy ¢innosti a oblasti Zivota (dulezité pti volbé povolani apod.)
e Formuji védomosti, dovednosti a schopnosti, upevnuji fyzickou i psychickou stranku
osobnosti
e Pomahaji formovat si predstavu o volném ¢ase a jeho spravném vyuzivani
V Zivoté mnohdy funguje pravidelny (alespon prevaziné) rezim dne a tydne. Od ranniho vstavani
az po usinani, od pondélniho vyucovani po nedélni klidny vecer. Pfi velkych vykyvech dochazi
k poruseni nékterych fyziologickych vlastnosti (celé dny se ucil, nejedl a nespal), oproti tomu pfilis-
ny stereotyp také neni dobre sndsen a potlacuje aktivitu.
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25. ASOCIALNI A ANTISOCIALNi PROJEVY. DELIKVENCE, TOXIKOMANIE, ALKOHOLIS-
MUS, GAMBLERSTVI

Asocialni jednani — je to takové chovani, které se neslucuje s urcitou normou spolecnosti, ale neni
nezakonné.
Antisocialni jednani — je to takové chovani, kterym jedinec porusuje zakon a je za to trestné zodpo-
veédny.
Zavislost — urcity vztah mezi dvéma vécmi, mezi ¢clovékem a alkoholem, drogou, hracim automatem
aj. K priznakGim zavislosti patti silna touha po droze, horsi sebeovlddani vici droze, odvykaci poti-
Ze, zvySovani davek, zanedbavani jinych potéseni nebo zajmU a pokracovani v brani drog pres jasny
dlkaz Skodlivych nasledkd. Zavisly ¢lovék nemusi vykazovat vSechny uvedené zndmky. Zavislost se
u déti a dospivajicich rozviji rychleji nez v pozdéjsich letech.
Delikvence- vSechny typy jednani, jez porusuji socidlni normy chranéné pravnimi predpisy véetné
prestupkt
Prevence zavislosti:
Primdrni — zabranit konzumaci navykovych latek (predndasky, besedy na Skolach)
Sekunddrni — pomoct pti vzniku zavislosti (jednordzové poradny, ambulantni péce, hospitalizace)
Tercidlni — zabranit recidivé a pomoct pfi znovu zapojeni do spolecnosti
Toxikomanie — stav chorobného lpéni na opakovaném podavani centralné plsobici euforizujici Iat-
ky. Vznika pfi ni psychicka a fyziologicka zavislost na droze.
Droga-— je to latka, ktera vstupuje do organismu a méni funkci néjakého organu.
Alkoholismus-— zavislost na alkoholu.
Faze alkoholismu:
1. pocatecni faze —jedinec se seznamuje s alkoholem
2. varovna faze — jedinec se Castéji privadi do stavu opilosti, za¢ina alkohol kombinovat, piti
zaCinda byt pravidelné
3. rozhodna faze — v této fazi stale jesté roste tolerance, piti je pravidelné, ¢asta opilost
4. zavérecna faze — prudkeé snizeni tolerance, staci malo, aby byl ¢lovék v podnapilém stavu,
neda se Zit s alkoholem ani bez néj, nutna lécba
Déleni podle vztahu k alkoholu:
- abstinent — zdsadovy — tito lidé nepiji alkohol viibec
- nezasadovy — tito lidé se napiji pouze pri vyjimecnych situacich
- konzument — lidé poZivajici alkohol pravidelné, ale v malém mnozstvi
- alkoholik — pozivda nadmérné mnozstvi alkoholu, ¢asto se privadi do podnapilého stavu
- notorik — ma snizenou toleranci, hrozi poskozeni zdravotniho stavu, snizovani rozumovych
schopnosti, dochazi i ke kfecim, delirium tremens — halucinace zrakové i hmatové
- socialni pijak, problémovy pijak, zavisly pijak
Gamblerstvi — zavislost na hracich automatech, hazardnich hrach, patologické hracstuvi.
Faze sazek:
1. faze vyher
2. faze prohrdvani — snazi se ziskat zpatky prohrané penize, pljcuje si penize, upada do dlu-
ha, nastdvaji problémy v rodiné, trestna Cinnost, kradeze
3. faze uplné zavislosti — konci vétSinou ve vykonu trestu
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26. DETSKA INTERPRETACE SVETA A ZAKLADNI POJETI UCIVA

Kazdé dité poznava urcitym zplsobem svét kolem sebe, ale tento zplsob je zcela specificky.
Nem(zZeme tedy fici, Ze pfemysleni ditéte je stejné jako u dospélého.

Dité je schopné:

- zachytit potfebné signaly uprostred velkého Sumu

- snaset nejistotu

- experimentovat

- ucit se napodobovanim vzorl (tedy dospélych)

Déti dokazi shromazdovat a ukladat neznamé informace a cekaji, Ze se jednou dozvi, co zname-
naji. Proto je duleZité nezesmésnovat je, neponiZovat a neodrazovat od dalSiho uceni.
Teoretické zaklady:

- vznikem détského mysleni se zabyva psychologie vyvojova a pedagogickd, dale pak obory so-

cidlni a kognitivni psychologie.

ZASTUPCI JEDNOTLIVYCH TEORIi:

J. Piagethl. myslenka: teorie o vyvoji kognitivnich schopnosti)

- dité se prizplsobuje poZzadavkim vnéjsiho okoli psychikou — adaptaci

- adaptace je zajiSténa dvéma procesy — asimilaci a akomodaci

- asimilace = zacleriovani objekt(l a jejich vztah(i do schémat chovani ditéte. Dité si vytvari

schémata a ta se uci

- akomodace = dité se prizplsobuje prostredi

- snaha o rovnovahu mezi témito procesy
L. S. Vygotskijl. myslenka: psychicky vyvoj je determinovan kulturné a historicky)
2 Urovné vyvoje ditéte: Uroven soucasna (aktudlni), Uroven budouci (k té se dité blizi)
zéna nejblizSiho vyvoje = rozdil mezi Urovni feseni Uloh ditétem samotnym a feSenim
s pomoci dospélého (dospély urychluje psychicky vyvoj ditéte)

J. Bruner(hl. myslenka: rozliSovani povahy uciva)
- kazdé ucivo ma mit svou strukturu skladajici se z fakt(, pojm0 a zobecnéni (zobecnéni je nej-
dalezité;si)
- pokud dité pochopi strukturu tématu, Iépe pochopi a zapamatuje si celek
D. P. Ausubelhl. myslenka: teorie smysluplného uceni)
- smysluplné uceni = uceni, které nestavi pouze na zapamatovani a pridavani novych poznatkd,
ale nuti dité védomé hledat vztahy mezi novymi a dosavadnimi informacemi

F. J. Dochyhl. myslenka: teorie dosavadnich znalosti)

- dosavadni znalosti = celek aktualnich znalosti dané osoby

- tyto znalosti jsou:
« dostupné drive, nez se osoba zaCne zabyvat danou ulohou
o strukturovany do schémat
« deklarativni (popisné, obsahuiji faktické udaje) a proceduralni (o postupech, jak dosdhnout

cile,...)

« sloZeny ze dvou soubori — obsahovych a metakognitivnich znalosti
o dynamické svou podstatou
« uchovavany ve specidlni znalostni bazi dosavadnich znalosti
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DETSKE INTERPRETOVANI SVETA

teorie = to co dité vidi a slysi si prebere vlastni vnitfni logikou a z toho vyvozuje ¢i predpovida
koncepce = soubor détskych nazorl na svét, obrazné predstavy, emocni prozitky, ma 3 slozky

1)
2)
3)

S. poznavaci — porozumeéni jevu
s. afektivni — prozivani a hodnoceni, vztah k jevu
s. konativni — snahova (co s tim mohu délat,...)

ZAKOVO POJETI UCIVA

= souhrn subjektivnich poznatk(, predstav, presvédceni, emoci a o¢ekdvani tykajici se uciva.

zak ma povinnost naucit se predepsanému ucivu — v jednotlivych predmétech

témata predmétl jsou povinnd, vyklad je ¢asto méné srozumitelny, o vlastni ndzory zaka ¢as-
to neni zajem, dlraz je kladen na pamétové znalosti

zakovo postoje, hodnoty, predsvédcéeni, emoce = afektivni oblast

chapdni obsahu pojm{, jev(, vztahl mezi nimi = kognitivni oblast

snahy chovat se urcitym zpUsobem pfi praci s u¢ivem = konativni oblast

— zakovo pojeti uciva neni zcela stabilni, ale vyviji se ¢asem

PROMENY ZAKOVA POJETI UCIVA

z pohledu vyvojové-psychologického nebo pedagogického
z hlediska vyvojové-psychologického — rodinné zazemi, Zivotni zkuSenosti, nazory
z hlediska pedagogického: 3 etapy promén zakova pojeti uciva

1)

2)

prekoncepce(pojeti pred systematickou vyukou)

predskolni a mimoskolni znalosti — ¢asto nahodilé, nesystematické a naivni

pojeti béhem vyuky

ziskavani informaci od ucitele — zak si vytvari vlastni postoje k ucivu

problémy: prekoncepce se neshoduje s tim, co prezentuje ucitel (prip. rodic)
miskoncepce — chybné pochopeni pojm, ¢i nelplné porozuméni

2 postupy interpretace latky:

dedukce (,,shora dold“) — od obecného ke konkrétnimu, podporuje celistvy pohled na svét
indukce (,,zdola nahoru”) — od konkrétniho k obecnému, rizikem je ustrnuti na konkrétni

urovni, neschopnost dojit k obecnému

pojeti po skonceni vyuky

ucivo se pro zaka stava ,starym®, nezabyva se jim, protoZe pfibyva ucivo nové

ucitel by mél chtit, aby Zaci dokazali propojovat mezi starymi a novymi poznatky (pomoci
opakovani, zkouseni, doplhovani,...)

DIAGNOSTICKE METODY

metody, které slouZi k zjisténi zdkova pojeti uciva (pro ucitele, psychology, rodice,...)

1) Vytvarny a dramaticky projev

u mladsich zakl Ize pouzit détskou kresbu (dité tak vyjadruje svij pohled na svét)

u starSich zakl lze vyuzit dramatickou metodu — ,,hrani roli“ — zkousi si jinou socidlni roli
2) Rozhovor

s jednotlivcem nebo skupinou

narocny na prostredi, soukromi, ¢as a zkusenost

zjistuje zakav subjektivni nazor, dovoluje jit do hloubky
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3)
)
5
2

rozhovor by nemél byt pouze hlavni metodou (nemUizeme vérit vSemu, co nam Zak o sobé
povi), pro zaka je problémem vyjadreni se v urcitych oblastech napf. o uceni.

Projektivni techniky

zadani ukolu je neurcité, neukonéeni, umozZnuje zakovi vyjadrit své individualni predstavy
Didaktické testy

jedna se o nesnadno-vyhodnotitelné, Siroké ulohy

zak sam tvori odpovédi, nevybira z nabidnutych moznosti

Grafické strukturovani uciva

rozsireni jakékoliv diagnostické metody

Interakcni analyza

pracna metoda, v soucasnosti se pouziva pro védecké ucely

systematické pozorovani a nahravani vyucovacich hodin, v nichz se dané téma probira, prepi-
sovani nahravek do protokolu, kédovani pomoci formalniho jazyka, zpracovani v PC, analyza
a interpretace — cil: zjistit, co se zak ve vyucovani dozvédél

s~ s

OVLIVNOVANI ZAKOVA POJETi UCIVA

ovlivnit Zakovo pojeti uCiva lze:

e konstruovanim novych poznatkl

e rekonstruovanim poznatk( dosavadnich

e reorientovanim Zakova védéni

otazkou je, zda se vliibec ma zdkovo pojeti uciva ovliviiovat?

samovolnd zména =,,na to pfijde sam“ (tedy pfirozené dozravani)

zména vyuZivajici socidlni faktory — dospély mlze Zakovi pomoci, ale nékdy uz je vnéjsi po-
moc neucinna (zalezi na sebeaktualizaci Zdka, jeho socidlni pozici u spoluzak)

radikalni zména =, ucitelskda“ — neni ¢as na to, aby zak pozndval sdm, uciva je mnoho, je tfeba
jednat

ZASADY A POSTUPY OVLIVNOVANI POJETi UCIVA

1)

2)

primé postupy

- predvést Zzakovo teorii, rozebrat jeji slabinu a poté cilené doplnit informace o spravném
feSeni

- rozebrat dvé koncepce najednou — mylnou a spravnou, Zaci si porovnaji a vyvodi sprav-
nost sami

- zpocatku ignorovat chybné koncepce, vyloZit koncepci spravnou, pak se vratit a srovnat
S nespravnou

neprimé postupy — snaha o subjektivni pojeti uCiva

- ucitel navozuje u zakl rozpor, stimuluje snahu dozvédét se vic, ,jak to doopravdy je“

- vyvoldani diskuse — rlizné ndzory a zkusenosti, shrnout shodné body a spolupracovat na
spravném pojeti uciva

— postupll je mnoho
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27. RODINA A VYCHOVA

Rodina
- prvni, silny Cinitel pfi formovani ditéte
- nejdulezitéjsi soucdsti spoleCenské mikrostruktury, ktera provazi ¢lovéka nebo se ho aspon né-
jak dotyka ve vSech fazich jeho Zivota
- mald primarni spol. skupina, zaloZena na svazku muze a Zeny, na pokrevnim vztahu rodica a déti,
na spol. domacnosti, jejiz clenové plni spolec. urené a uznavané role, které vyplyvaji ze souziti
Vyznam rodiny
- dochazi v ni ke kulturnimu prenosu, predani tradic, zvyk(
- osvojeni materského jazyka, zakladnich kulturnich navyk( (hygiena, stolovani, chovani)
- prostfednictvim rodiny se dité dostava do kontaktu se SirSi komunitou
- zdvislost ditéte na puvodni rodiné je vétSinou zavrSena zaloZenim vlastni rodiny, vychovou déti,
péci o starnouci rodice
Funkce rodiny
biologickereprodukcni (spole¢nost potifebuje stabilni reprodukéni zakladnu pro perspektivy
svého vyvoje, hl. cilem - zplodit déti a zabezpecit jim potfebné podminky pro dalsi jejich vyvoj)
socidIné-ekonomickd (materidlni zabezpeceni rodiny)
socidlné-vychovnd - proces plsobeni rodiny na své ¢leny (v ekonomickych, socidlnich, kulturnich,
mravnich jevech)
emociondlni a ochrannd (uspokojovani zakladnich potreb)
rekreacni a zdjmovd (uspokojovani konicku)

Funkénost rodiny (podle Dunovského):

funkéni rodina - spliuje vSechny funkce rodiny

problémova rodina - problémy nékterych funkci, nejsou tak vazné, rodina je sama umi vyresit

disfunkéni rodina - problémy ve vSech funkcich, rodina neni schopna vyresit problémy, je nutna
soustavna péce (pedagogicko-psychologicka poradna)

afunkéni rodina - rodina prestava plnit svoji zakladni funkci, mohou nastat konfliktni situace v
rodiné (zavislost nékterého ¢lena na alkoholu, hracich automatech, drogdch) je ndsledné ohrozen
vyvoj déti, déti jsou umistény do nahradni péce

Poruchy funkci rodiny

- nastava tehdy, pokud rodina z néjakého divodu prestava plnit jednu z nékterych funkci a dané
pozadavky dané spoleCenskymi a pravnimi normami (zakon o roding)

Druhy rodin
a) zakladni rodina - nuklearni (otec, matka a déti)
b) rozsifena (vice generaci - dnes uz se moc neudrzuji osobni vztahy mimo pohibU a svateb)
c) dvougeneracni (otec, matka, déti a prarodice)
d) orientacni — vychozi rodina, v niz se jedinec narodi a ktera ho formuje
e) rozmnozujici - sekundarni (nova rodina, od které se ocekava potomstvo
a) Uplna- otec, matka a syn
b) nelplna- chybi jeden rodi¢ (smrt, rozvod...)
c) druhotné vznikla (nova manzelstvi, partneri)
a) harmonicka- dobré socidlni a emociondlni klima v rodiné
b) disharmonicka- iracionalni reseni konfliktd, napéti v rodinnych vztazich
(neshody mezi generacemi, mezi partnery, rozvodové rozepre)
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Charakteristika rodiny v soucasnosti:
- mnozstvi rodin prevzaly jiné socidlni instituce
- oblast zakladni rodiny ztraci svoiji ritualizovanou podobu
- sniZuje se stabilita rodiny
- méni se celkova struktura rodiny
- rozvoj zaznamenava antikoncepce a planované rodiCovstvi
- prodluzuje se délka zZivota a tim i trvani rodiny po odchodu déti
-k proménam dochazi v organizaci rodinného cyklu
- zvysuji se naroky na ¢as rodicli stradveny v pracovnim procesu
- pribyva dvoukariérovych manzelstvi
Ctyfi mozné vyvojové modely budoucnosti rodiny podle J. Alana:
a) industrializaéni - nebude existovat dominantni forma rodinného soufziti
b) biosocialni - vymizi nuklearni rodina
c) hodnotovy - bude se vyvijet dominantni typ rodinného systému- od patriarchalniho typu az k
modelu manzelské autonomie
d) sociologicky- varianty- pospolitostni a institucionalistickd — a na né budou navazovat ptistupy
konzervativni
Faze vyvoje rodiny
a) preparentdini - obdobi od sfiatku do doby, nezZ se narodi dité
b) parentalni - obdobi vychovy déti
c) postparentalni - obdobi, kdy déti odchazeji zdomova, zakladaji vlastni rodiny
Duleziti Cinitelé majici vliv na dité
a) vzdélani rodi¢d - vyssi vzdélani rodica - lepsi Skolni prospéch
b) vék rodicd - velmi mladi rodi¢e - mnoho chyb
- starSi rodice - priliSné obavy, omezeni zajmovych cinnosti, styk( s vrstevniky
- priméreny vék - idealni
c) vztahy mezi sourozenci - boj, soupereni o prizen rodi¢d, nékdy také vliv rodich, kdy srovnavaji
mladsi a starsi sourozence, starsi davaji za vzor mladsim
d) pocet déti v rodiné - jedinacek - ¢asto nesamostatny, rozmazleny
- jediny chlapec mezi sestrami — pocit nejistoty, ménécennost
- nejstarsi ze sourozencl — nékdy si ptipada zodpovédny za mladsi
Zakladni postoje rodicti k détem
hledisko citového vztahu k ditéti
- postoj (dité vi, Ze ho rodi¢e maji radi, Ze se snazi mu porozumeét a pomoci, Ze je mozno spoleh-
nout se na né i v tézkych chvilich)
- sentimentalni laska, prehnané projevy kladného postoje, rodice jsou nadmeérné pripoutani k di-
téti a snazi se dité citoveé pfipoutat
- chladny, odmitavy postoj
- rozpornd smés nebo stridani kladnych a zadpornych projevd, ambivalence, popfipadé ,,dvoji vaz-
ba“
hledisko tizeni, poZadavk( a kontroly
- primérena mira pozadavku, kontroly a Fizeni, ditéti se poskytuje samostatnost, ale dité pfitom
vi, Ze jsou urcité pozadavky rodicli a spole¢nosti, Ze se kontroluje jejich plnéni a je nutno je re-
spektovat
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prehnané vysoka mira pozadavkd, kontroly a fizeni: rodice ctizadostivi nebo moralizujici, vyZa-
dujici nejdokonalejsi vysledky ditéte v uceni, v praci, omezovani samostatné Cinnosti ditéte, jeho
rozhodovani a vyvoje

prilis nizkd mira pozadavk(, kontroly ditéte - dité je bez povinnosti, nic se od néj nepozaduje,
trpi se jeho nedostatky

nedUslednost v poZadavcich, kontrole a Fizeni - stfidani protichiidnych postoju v poZadavcich

=>Vhodn® vichovn® styly:

- podpora sebevédomi ditéte

- dité potrebuje spravny vzor dospélého dostatek ¢asu na dité
- zajem o dité, o jeho konicky, kamarady, vysledky ve skole

- podpora samostatnosti ditéte

- dité nepodcenujeme, nezesmeésnujeme

- dostatek lasky

- vSestranny rozvoj ditéte

- pocit bezpeci

- pomoci pfi reseni problému

Negativni styly rodinné vychovy

puntickarsky pristup - rodiCe se soustredi na detaily

perfekcionismus - rodice chtéji, aby jejich dité bylo perfektni, vyZzaduji od nich perfektné odve-
denou praci

protekcionismus - rodicCe se snazi ditéti ve vSem vyhovét, odstranuji mu prekazky, aby mohl byt
uspésny

moralni traumatizovani - rodice apeluji na svédomi ditéte neadekvatnimi prostredky

navazovani Uzkosti - rodice prinaseji détem do Zivota mnoho uzkosti, aniz si to uvédomi
vychovna strohost - typické zakazovani, prikazovani, télesné trestani

neduslednost a improvizace - nedostatek zdsad, pravidel

zanedbavaijici pristup -neuspokojeni nékterych potreb ditéte

autoritarsky pristup - projev Spatné chapané autority

sklenikovy pfristup -dité funguje v rodiné skvéle, ale mimo ni selhava

podplacejici pristup - nadmérné odmény, rodice si darky kupuji déti

Ndahradni rodinna vychova

a) adopce- osvojeni -pravni vztah rodicli a déti, dité prijima prijmeni adoptivnich rodic(

b) péstounska péce - statem fizena a kontrolovand vychova déti do 18 let - péstoun dostava
statni prispévek

- SOS vesnicky - forma péstounské péce - velké péstounské rodiny

c) opatrovnictvi - opatrovnik vykonava pouze néktera rodiCovska prava, neni zakonnym zastup-
cem ditéte

d) porucnictvi - porucnik ma povinnost vychovavat dité, zastupovat a spravovat jeho majetek

e) ustavni vychova - détsky domov rodinného typu nebo internatniho typu

Priciny, které vedou k umisténi ditéte do nahradni rodinné péce:

- duSevni onemocnéni rodic

- rodice alkoholici, narkomani

- umrti rodica

- dlouhodobé onemocnéni rodicl
- dlouhodoba sluzebni cesta

- rodice ve vykonu trestu
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28. STRUKTUROVANI UCIVA

- vSe ve svété je strukturovdno (i dité si déla struktury a vlastni predstavy o svété) - predstava
prenasena do Skoly, ale ve Skole si to nestrukturuje dité samo, ale uz jsou struktury hotové (os-
novy, ucebnice)

- sdélovani obsahu uciva — linedrni podoba — duleZitost véci pozname pomoci textovych signalu
(hlas vyucujiciho stoupd a klesa a déld dramatické pauzy, nebo v textu zdlraznovani graficky —
kurzivou, tucné) + signdly jiného typu, které upozorniuji na strukturu informaci a usnadnuji ori-
entaci a zapamatovani

- organizatory postupu — nejprve motivace a pak vyklad + reguluji postup zaka — uci se nové véci -
porozumét pojmim a vztahlm -> zrekonstruovat jejich strukturu (pac to musi umét pouzivat)

- nékdy ale Zak neumi délat struktury (neumi si je vytvaret, ale ve skole se struktury vytvaret ne-
uci) -> chybné uceni

- Cinnost Zaka — konstrukce nového uciva (1. struktura) -> rekonstrukce (kdyz se Zak dovi nové in-
formace a vztahne je k 1. strukture a tim vznikne nova upravena struktura) -> reorientace (kdyz
zak ziska nové poznatky, které nejde zaradit do struktury, musi svou strukturu preorientovat)

- strukturu uciva predavame zakovi a on se ji ma naucit identifikovat

- muZeme mluvit o ,,objektivni“ (ale je subjektivni, pd¢ nékdo dle svého nazoru urcil jaké pojmy a
do jakych vztahu) strukture uciva - fixovana v ucebnicich a dalSich studijnich materidlech, je za-
chytitelnd a analyzovatelnd ve vykladech ucitelli (podoba: psani na tabuli, promitani, grafy,
schémata, pomoci PC a TV, pokusy...)

- ne vidy jsou zdkladni jednotky uciva primérené (véku, znalostem), Uplné (autor textu neumi
predat informace pac¢ pro néj je to jasné — viz nase prednasky pana Mana), spravné serazené
(nelogické, skoky, autofi predpokladaji studentovi znalosti z jinych pfedmétd, ale on je nema), a
ne vidy ucitel preda strukturu uceni spravné

Starsi pristupy (konec 60. let — zac. 80. let 20. st., vrchol 70 léta)

- autofi starSich pristupl premysleli pfedevsim o tom, jak zlepSit vyuovaci strategie (vyucovaci
¢innosti ucitele, programované ucebnice, pocitacové programy), aby se usnadnilo Zakovo uceni

- teoreticky vychazeji zejména ze 2 zdrojl — Gal’perinova teorie uceni a teorie programovaného
uceni

orientaéni osnova (zdklad) innosti (tzv. Gal’perinova teorie uceni)

- rusky psycholog P. J. Gal’perin a jeho nasledovnici ve své teorii postupného formovani ¢innosti
predpokladaji, Zze lidska Cinnost (véetné uceni) nevznika nardz, rodi se poznenahlu

- kdyz se nékdo né¢emu uci, je potfeba, aby se v pozadované Cinnosti zorientoval, vytvofil si ori-
entacni zdklad pro budouci ¢innost (orien. zaklad mlze mit nejméné tfi podoby — u tfetiho typu
je dllezité, ze zak nedostava strukturu hotovou, ale udi se ji vytvaret)

- podoba: je rozdilnd, napr. karta s otazkami, karta s instrukcemi, graf aj. (struktury predava ucitel
zakum)

struktura hlavnich pojm0 tématu

- problém — zak umél ¢asti, ale nedoved| si predstavit celek (proto vznik teorii)

teorie programovaného uceni (Némec E. O. Richter) — Zak je veden vyucovacim programem = do-

stane prazdny papir a na ten si dle detailniho ndvodu vytvari sam strukturu uciva

teorie didaktickych operatorl (V. Kuli¢) - zak vyhledava pojmy v textu, vypliiuje schéma zcela samo-

statné
podoba: grafické schéma
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Dalsi pristupy:

grafy logické struktury uéiva (teorie optimalizovani vyuky na VS) — 74k zafazuje pojmy do sché-
matu podle dodaného studijniho navodu (uéi se schémata vypliovat i vytvaret)

podoba: grafické schéma s popisem jednotlivych hierarchickych urovni

opérny, schematicky konspekt (= hand-out) zak se sezndami s ¢astecné vyplnénou tabulkou, kte-
ra strukturuje ucivo, a samostatné dopliuje tabulku podle vykladu ucitele (i podle textu ucebni-
ce), pouiti na ZS, SS, jen u nds VS

podoba: tabulka

Novéjsi pristupy (pfelom 70. a 80. let — 90. léta 20. st.)

dosud se psychologie zajimala o organizovani znalosti pfi zapamatovani a reprezentovani
v lidské paméti, typy paméti délila mj. dle délky uchovani informace (kratko a dlouhodoba pa-
mét)

cilem novéjsich pristupl je zlepsit ucebni strategie (Zakovu cinnost pti vybéru uciva, zapamato-
vani, uchovavani v paméti a vybavovani si uciva), aby se kvalitativné zlepsily Zakovy postupy pfri
uceni

tyto pristupy vznikaly pfi zkoumani Zakova uceni z textu

zac. 70. let E. Tulvin popsal — pamét epizodicka (pamét, do niZ vstupuji a ukladaji se informace o
epizodach, udalostech, které se odehravaji v jistém ¢ase) a pamét sémantickd (je nezbytna pro
uzivani jazyka, organizuje poznatky ¢lovéka o slovech, verbalnich symbolech, jejich vyznamech a
souvztaznostech, vazbach...)

lepsi teoretické zaklady — teorie sémantické pameéti, ucebnich strategii, umélé inteligence, zpra-
covavani informaci ¢lovékem — védy: kognitivni psychologie, psycholingvistika, pocitacové vedy

Zpracovani informaci v sémantické paméti (dllezitd pro strukturovani uciva):

¢im slozitéjsi ucivo, tim peclivéji usporadat, 3 hlavni nazory

hloubkové zpracovani — opira se o uceni s porozuménim, sémantické aspekty podnétu X fyzické
aspekty podnétu zkouma povrchové zpracovani

zpracovani typu ,shora dolt“ (pro zndmy ucebni material vyprdvéciho charakteru), napred
schémata (metody) -> aZ potom zkoumani vlastnosti dat, a ,,odspoda nahoru” (pro neznamy,
sloZitéjsi text, ktery nemad charakter vypraveéni), pfi snaze porozumét textu napred vlastnosti dat
-> potom schéma (metoda) pro zpracovani

zpracovani reorganizovanim — ma-li se zak naucit ucivo, je vyhodné, aby si je nejprve rozumné
usporadal, setadil, zorganizoval (pt. fimské Cislice si prekdduji do arabskych MMM = 3000)

Nelinearné abstraktni reprezentace struktury uciva

teorie schémat — nebyla dostate¢né propracovana, nevhodnd pro konkrétni ucebni strategie X
teorie grafl — 2 pojmy: uzel + hrana = sit

linearni podoba uciva (psana, tisténa, zprostfedkovana technikou, vyklad ucitele)

nelinearni podoba uciva — konkrétni (obrazovy material bliZici se realité — fotka, obraz, video,
film...) a abstraktni (schémata, grafy, diagramy, matice, sité...)

tzv. prostorové ucebni strategie (Zak si klicové prvky uciva usporadava nejprve ve své hlavé a
pak zaznam na papir) — strategie strukturovani uciva nezavisla na obsahu uciva => obecnéji pou-
Zitelné

vytvareni siti (networking)

vznik v USA na Texaské univerzité (1984)

zpUsob znazornovani ne trividlni, ani moc slozity

teoretickym vychodiskem je teorie sémantické paméti a chapani dlouhodobé paméti jako sité
s uzly a hranami (uzly = pojmy, které se ma zak naucit, hrany = vztahy mezi témito pojmy)
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zajimali se pfedevsim o uceni z textu

zak se seznami s hotovym a okomentovanym vzorem, sleduje vzorové predvedeni ¢innosti ucite-
lem, sezndmi se s pravidly, trénuje si tvorbu siti na cviénych textech se stoupajici obtiznosti, sdm
si tvofi sit a ma zpétnou kontrolu se vzorem

podoba: grafické schéma se slovnim popisem zndzornénych vztah

pouZiti: SS, VS, postgradudlni doktorské studium, neslysici

strukturovani klicovych pojmU (concept structuring) - ConStrukt

vznik v USA na Arizonské univerzité (1984)

vychodiskem je teorie C¢teni textu s porozuménim a teorie metakognitivniho uceni, podcita
s omezenou znalosti pojm

zajimali se predevsim o uceni z vykladového textu

zak 3x procita prislusnou pasaz textu (1. vnimani grafické podoby, 2. obsah a to nejdilezitéjsi, 3.
rychlé procteni a drobnéjsi detaily), ve 3 krocich postupné obohacuje zakladni ,kostru”, zakladni
strukturu poznatk

podoba: graficky prehled, graficka , kostra® textu

posouzeni schématu, prace s textem ,,shora dold“

pouZiti: SS, VS, ZS 2. stupef

vytvareni schémat (schematizing)

vznik v Nizozemsku na Amsterdamské univerzité (1984)

vychodiskem je napf. teorie sémantické paméti, teorie grafll, pojem makrostruktura v teorii po-
rozumeni textu, teorie umélé inteligence

vytvareni schémat je podobné vytvareni siti

zajimali se predevsim o uceni z textu

zak vybira ucivo, rozhoduje o urovnich, identifikuje a znazorrfiuje vztahy mezi novym a starym
ucivem, zpracovava text

podoba: grafické schéma s grafickym oznacovanim vztah

pouZiti: SS, VS

vytvareni map (mapping)

vznik v USA na Illinoiské univerzité (1984)

vychodiskem je teorie uceni z textu s porozuménim (teorie propozic) a teorie zpracovani infor-
maci typu ,shora dol{/odspoda nahoru”

predpokladaji, Zze kazdy text se sklada z hierarchicky usporadanych propozic = smysluplné zna-
lostni jednotky, které se sklddaji ze dvou pojm0 a vztahu &i vztahl mezi nimy

zajimali se predevsim o uceni z textu

zak procita text, identifikuje zakladni prvky a vztahy, zapisuje je do blokovych schémat

podoba: blokova schémata s oznacenim vztahl pomoci symbolU

pouZiti: SS, ZS 2. stuperi

rekurentni (zpétné) grafické organizovani (graphic postorganizers)

vznik v USA na Syracuské univerzité

= strukturovany prehled uciva

organizace pojmu aZz po precteni, dodatecné — jiné pristupy organizuji pojmy, jeSté nez ¢teni za-
¢ne, nebo v jeho pocatecni fazi

vychodiskem je teorie ¢teni textu a specificka teorie uceni D. P. Ausubela (viz strana 1 organiza-
tory postupu) nazvand smysluplné receptivni uceni, v€etné organizator( postupu (ty poskytuji
zakovi jisty nadhled nad textem)

pti u€eni nového uciva je nejdllezitéjsi kognitivni struktura
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zajimali se pfedevsim o uceni z textu

jde o skupinové feseni problému (2 — 3 Zaci)

diskuze nad vysledky praci skupin

podoba: stromovy graf

pouziti: SS, vzd&lavani dospélych

Pojmové mapovani

- jde o zobecnujici ndzev pro skupinu rtznych pristupt ke strukturovani uciva

- pojmové mapy (concept maps) pro vysledek a pojmové mapovani (concept mapping) pro ¢in-
nost

Vyhody pro Zaky:

- vizualizace — ndzorné grafické vyjadreni vztahl mezi pojmy Zakim usnadniuje napf. pochopeni,
zapamatovani, vybavovani nebo rekonstruovani uciva, prekédovani do podoby, ktera se lépe
pamatuje (grafické struktury uciva by se mél zak naucit pouzivat samostatné), pro predskolni dé-
ti do schémat obrazky, ne slova

- Zak udrzuje pozornost pfi ¢teni ucebnic, studijnich materidl(, pti vykladu ucitele

- Zzak se nauci ¢ist odborné texty rznymi zpuisoby

- aktivuji se pozndvaci procesy a ty typy paméti, které blokuji mechanické memorovani a podpo-
ruji ueni s porozumeénim

- dobfe osvojené strategie podporuji Zdkovu sebedlvéru do budoucna

- latka neni preddvana tradi¢né (vyklad, ucebnice), ale strategiemi

- vytvareji adekvatni ,mentalni modely” svéta

- uzite¢ny nastroj — specidlni ucebni strategie — umi si poradit s neznamym ucivem

- vycvik pomdha nejvice tém zakam, ktefi hledaji pfic¢iny svych studijnich Uspéchl a neuspéch
mimo sebe, tj. v okoli (nejvice primérnym a podpridmérnym studentim)

Vyhody pro ucitele:

- vyutziti pfi planovani, vykladu, sumarizovani uciva

- vyutziti pfi testovani a zkouseni

- pfivykladu uciva jsou grafy a schémata duleZitymi opérnymi body, ale jde o otazku rozumné mi-
ry jejich pouziti

Nevyhody pristupl ke strukturovani uciva:

- jsou pouzitelné prevainé pro znalosti deklarativni (tj. znalosti deskriptivni, teoretické, faktudlni,
narativni, jejich jednotkou je propozice), v malé mite pro znalosti proceduralni (ty resi, jak po-
stupovat, jak cosi udélat) a kontextové (ty resi, proc¢ to udélat, kdy, kde a za jakych podminek)

- nejsou univerzalné pouzitelné — jsou nevhodné napr. pro ucivo malého rozsahu, s jednoduchou
strukturou, Uplné, srozumitelné atd.

- spravny vycvik je Casové narocny

- nepfindseji vyrazny uZitek tém typim zakad, ktefi jsou velmi mladi nebo maji znaéné mezery

v predchozich znalostech, pro zaky preferujici jiné pristupy k uceni nez vizualni a konec¢né pro

nékteré typy vynikajicich a velmi dobrych zaka

62



29. UCENI Z TEXTU

Vyvoj Ctenarskych dovednosti a vyvoj uceni z textu zacina uz v predskolnim veéku, s nastupem do
Skoly se dité uci predevsim techniku cteni, ¢teni s porozuménim se dostavuje az pozdéji. Uceni
z textu je pak specificky druh jak ¢teni tak uceni.

K tomu, aby si zak néjakou informaci z textu osvojil, je nejprve zapotrebi, aby pochopil obsah
textu. Drive se v psychologii verbalniho uceni uplathnovalo pojeti, Ze u€eni z textu je prosté jen otisk
informace vyjadrované textem v paméti subjektu. V soucasnosti jsou vSak stale vice rozvijeny ko-
gnitivni teorie uceni z textu, které chapou uceni z textu jako aktivni konstrukcni proces na strané
uciciho se subjektu. Problematice uceni z textu se u nas vénuje stale vétsi pozornost. Zabyvaiji se ji u
nds predevsim P. Gavora (1992) a J. Prlicha (1987).

UCENI Z TEXTU

e zamérné cinnosti, které provadi ¢tenar s textem, aby porozumél sdéleni v ném obsazenému a
integroval textové informace do svych dosavadnich znalosti (Kintsch)

e proces vhimani, chapani, zpracovani a zapamatovani didaktické informace sdélované didaktic-
kym textem, je soucasti didaktické komunikace (Pricha)

FAKTORY OVLIVNUJiCi VYBER TYPU UCENI

o cile, které si Zak klade nebo jez mu byly uloZzeny

e podminky, za nichZ uceni probiha (¢as, misto, jazyk textu)

e charakteristiky Zaka (vék, sociokulturni zazemi, sebepojeti, motivace)
e charakteristiky textu (rozsah, Ctivost, obtiznost)

e zpusob zkouseni a hodnoceni nau¢eného

TYPY UCENI Z TEXTU

1. povrchové uéeni — memorovani

2. hloubkové — snaha postihnout smysl uciva
e mikrostrategie — takové postupy prfi uceni, jejichz cilem je porozumét sloviim a vétdm
v textu
e makrostrategie — takové postupy uceni, jejichz cilem je porozumét textu jako celku, najit
jeho hlavni myslenku

RECEPCE TEXTU

Recepce textu je pfrijimani a vnitini zpracovani informaci, které text obsahuje. Vysledkem je
uvédomélé osvojeni informaci, tedy ne kazdé Cteni je recepci. Pfi uceni z textu probihaji nasledujici
procesy:

e motivovani

e vnimani / percepce
® porozumeéni

e zapamatovani

e vybavovani

e metakognice
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PERCEPCE / VNIMANI

Percepce je proces, pfi némz zak registruje a rozliSuje jednotlivé grafické prvky textu (pismena,
slabiky, slova, mezery) a pfisuzuje jim urcité vyznamy a provadi fadu neuvédomovanych i uvédo-
movanych Cinnosti. Soubézné s tim, jak zak text procita, rovnéz dekdduje obsah precteného a pro-
Citana slova u néj vstupuji do senzorické, okamzité paméti, kde se informace tridi a ¢ast z nich se
spojuje do vétsich celkd. Soucasné jsou z dlouhodobé paméti védomeé aktivovany dosavadni znalos-
ti, které by mohly souviset s pravé vnimanymi informacemi. Integrovani nového je nedokonalé,
predbézné a mlze byt zatizeno percepcénimi chybami. Soucasti vnimani je i urcity vybér toho, co
zak/-né povazuje v textu za podstatné.

POROZUMENI

Je to proces, pfi némz jedinec mentalné konstruuje vyznam a smysl toho, co o tématu textu vi a
co vnima. Rozlisuje se Uroven slov, vét a celého textu.

Specifickymi ¢innostmi, které se objevuji pfi porozuméni textu, jsou elaboracea inference Ela-
borace je proces, pri kterém zak nejprve hleda vztahy mezi dosavadnimi a novymi znalostmi, rekon-
struuje svou dosavadni strukturu znalosti, rozSifuje a obohacuje ji. Inference jsou procesy, které
vedou pfi ¢teni textu k vyvozovani obecnéjsich zavéra.

Faktory determinujici porozumeéni textu:

e vék: s vékem roste vykon; dulezité je také, jak asto se v kterém véku s porozuménim textu

dany ¢lovék setkava (zak ZS maze chapat recipovany text Iépe nez dospély ¢lovék)

e pohlavi: podle studia P.Gavory sice mezi divkami a chlapci existuji jisté rozdily pfi usporada-

vani informaci, jejich selekci a kondenzaci textu, ale nejsou statisticky vyznamné

e |okalita Skoly: verbalni schopnosti déti jsou vyrazné socialné podminéné a determinované

prostfedim

ZAPAMATOVANI

Rozlisujeme pamét zdmérnou a bezdécnou. Pri uceni z textu se pouziva pamét zamérna. Aby byl
zak pri zapamatovani uspésny, musi védét, jak postupovat. Musi ovladat pfislusné strategie zapa-
matovani uciva:

e strategie organizovani a reorganizovani textu tak, aby se dal |épe zapamatovat
e strategie aktivovani dosavadnich znalosti
e elaboracni strategie, pfi nichz se cilené vyhledavaji vazby k dosavadnim poznatkim

e strategie prfedstavivostni - jedinec si zamérné vyvolava obrazné predstavy toho, co si ma za-
pamatovat, vizualni a verbalni kddovani informaci soubézné

e strategie sumarizovani informaci - vystizeni hlavnich myslenek, jista redukce uciva

e transformacni a mnemotechnické strategie - usnadnéni zapamatovani zvukové, vizualné
(zkratky, fikanky ad.)

VYBAVOVANI Z PAMETI

Zak si mGze vzpomenout na zapamatované dvojim zplisobem. Jeden oznadujeme jako znovupo-
znani, druhy jako znovuvybaveni. Vybavovani z paméti mlze byt komplikovdno rfadou vlivl (strach,
tréma, zhorSeny zdravotni stav, ¢asovy natlak, hrozba dlsledkd pfi selhdni, netrpélivost ucitele, ze-
smésnovani ad.)
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Znovupoznani je pasivnéjsi jev, kdy zak neni sice schopen si védomeé vyvolat z paméti pfislusSnou
znalost, ale jakmile se s ni znova setka, pozna ji. Impuls zde pfichazi z venku, mimo zaka. Znovuvy-
baveni je aktivnéjsi déj, zak je schopen védomé vyvolat ze své paméti prislusSnou znalost i s jejim
kontextem. Impuls prichdzi od ného samého.

TEORIE UCENI Z TEXTU

e strukturné-logické teorie textu: didakticky text se da na zakladé logické analyzy rozlozit na jed-
notlivé pojmy a vztahy mezi nimi, da se vytvofit a graficky znazornit model struktury daného tex-
tu

e sémantické teorie textu: zakladem didaktického textu nejsou pojmy, ale sémantické jednotky a
vztahy mezi nimi, sémantickou jednotkou mizZe byt pojem, véta, definice, graficky symbol, od-
stavec textu ad.

e informacni teorie textu: je moiné definovat a mérit sémantické, pragmatické aj. informace
v textu podle striktnich pristupl matematické teorie informace nebo podle volnéjsich model(

e teorie propozic: text miva hierarchickou strukturu propozic rizného typu, ptiéemz propozici se
mysli elementarni vyznamova jednotka textu, kterd spojuje nékolik pojm

ZAKLADNI VLASTNOSTI PEDAGOGICKEHO TEXTU

Zakladni vlastnosti pedagogického textu je jeho komunikaéni zamér (shoduje se se zamérem au-
tora, napf. informovat, zménit nazor ¢tendru ad.). Pedagogicky text pomaha dosdhnout vychovné —
vzdéldvaci cil; obsahuje informace, které byly vybrané a usporadané tak, aby zformovaly u Zak{ po-
Zzadované vlastnosti, postoje, presvédceni. Je psany na miru konkrétniho Ctenare — autor tedy voli
délku, strukturu, hustotu informaci a lexikalné — syntaktickou obtiznost odpovidajici charakteru
Ctenare (vék, typ Skoly ad.).

Obsahem pedagogického textu jsou pedagogické informace — tedy nejen dany fakt (slozka vzdé-
lavaci), ale i slozka vychovna (text méni nazory) a regulativni (ovliviiuje mimoskolni ¢innost).

DIAGNOSTIKA UCENI Z TEXTU (BEZ PRIME PRACE S TEXTEM)

o didaktické testy — napr. testové Ulohy vyZadujici Siroké nestrukturované odpovédi, Siroké struk-
turované odpoveédi, ulohy s vybérem z nabidnutych moznosti ad.

e praktické pouziti znalosti ziskanych ucenim z textu — zjistit, zda si Zzak osvojil kromé deklarativ-
nich znalosti i znalosti procedurdini a kontextové, zda je umi aplikovat. Statni maturita, protoze
je zaloZend na testech, zjistuje pouze deklarativni znalosti.
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30. UCENIi Z OBRAZOVEHO MATERIALU

Pedagogicky ¢i didakticky text se skldda ze slozky verbdini (slovni) a neverbdini (obrazové).
Zatimco verbalni slozka je teoreticky rozpracovana témér 100 let, zkoumani slozky neverbalni je
zalezitosti poslednich 20 let.

Ve vyspélych zemich se rozviji zkoumani toho, jak se ¢lovék uci z obrazového materialu a jak
by mél byt tento material koncipovan, aby se lidem usnadnilo uceni.

Do lidského uceni ovsem nevstupuji jen tradi¢ni texty (tj. mluvené, psané, tisténé), ale také
zobrazované technickymi prostiedky. Nové vzdélavaci technologie, které vyuzivaji pocitacq, video-
programt, CD — ROMU. Objevuje se tzv. hypertext, jehoZ nedilnou soucasti jsou predevsim obrazo-
vé informace.

ZPRACOVANI OBRAZOVYCH INFORMACI

Predskolni obdobi - verbalni i nonverbdlni sdélovani dobre propojeno. Dité pozoruje svét kolem
sebe. Prohlizi si obrazky v knizkach, sleduje televizni porady, divd se na video. Pfedevsim jeho nej-
blizsi jej uci, ¢eho si ma na obrdazcich vSimnout, o ¢em dany obrazovy pribéh vypovida.

Skolni obdobi - v tradi¢nich 8kolach se zaéina verbalni a nonverbalni sd&lovani rozpojovat. S vys-
Simi rocniky postupné prevlada sdélovani verbalni.

Na nasich Skolach se Zaci témér viibec neudi, jak se ucit pomoci obrazkového materialu. Ucitel se
zaky neprobird, jak si obrazek odborné prohlizet, podle kterych pravidel je koncipovan, co vsechno
obraz sdéluje, jak takovy obrazek — byt schematicky a neuméle — samostatné nakreslit.

Vizudlni gramotnost = pojem, kterym se oznacuje soubor schopnosti (dovednosti), jimiz musi
jedinec disponovat, aby porozumél vizualnimu obrazu a dokazal jej pouzivat k zamérné komunikaci
s jinymi lidmi.

Détské porozuméni obrazkovému materidlu zavisi na vyvoji poznavacich struktur ditéte. Uceni
z obrazkového materialu je tedy podminéno vékem, ale nezavisi jen na spontannim dozravani inte-
lektu.

Obrazovy materidl = souhrnné oznaceni pro Sirokou skalu materidl(, pocinaje témi, které po-
mérné vérné zobrazuji skutecnost (fotografie, sekvence vyukového filmu, videoprogramu, realistic-
ka kresba), az po zobecnujici a abstraktnéjsi vyjadreni reality vychazejici z urcité konvence (zjedno-
duseny obrazek ¢i kresba, mapa, schéma, diagram, graf).

UROVNE SDELOVANI OBRAZOVYCH INFORMACI

e syntakticka: klade otazky typu: Jak je to zobrazeno? Jaka je mezi prvky souvislost?

e sémanticka: Co to je? Jaky to ma vyznam? Jaky to ma smysl|?

e pragmaticka: Mohu podle obrazku néco udélat? Jak pfi této zobrazené ¢innosti postupo-
vat?

PRAGMATICKY POHLED NA VZTAH OBRAZEK — TEXT

V Uvahu mizeme brat jednak zvlastnosti déti (napr. zplsob reagovani na obrazek, mira vycleno-
vani informaci dostupnych na obrdzku, vnimani vztahu c¢ast — celek, koncentrovani pozornosti pri
praci s obrazkem, jednak kulturni specifika (arbitrarnost symbolu = zvolend symbolika nemusi byt
srozumitelnd pro jinou kulturu, kulturni konotace pouzitych barev, pfijatelnost zobrazenych prvki
pro danou kulturu, kulturni konotace zobrazeného vyjevu, porozuméni sekvenci obrazku)
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FUNKCE OBRAZOVEHO MATERIALU

(psychodidaktické funkce obrazki s dlirazem na vztahy obrazek — text, obrazek — ucivo)
dekorativni: obrazek vécné nesouvisi s ostatnim textem. Vyplnuje pfilis prazdné misto, pfipad-
né ¢ini text pro bézného Ctenare zajimavéjsim. Poradatel textu vSsak mUze také usilovat o to, aby u
zaka navodil urcity esteticky prozitek nebo aby vykladovy text odlehcil vytvarnym motivem apod.
reprezentujici: ma u Zak(l vytvaret adekvatni obrazové predstavy. Pojmy a vztahy, o nichz text
pojednava, jsou zde konkretizovdny, souhrnné znazornény (realistické zobrazeni véci a jev(, grafy a
diagramy).
organizujici: jejim ukolem je vhodné usporadat uz existujici znalosti a predstavy, dodat jim
soudrznost. Patfi sem napriklad obrazovy navod, jak spravné provadét urcitou Cinnost, rozfazovany
obrdzek prabéhu experimentu, orientacni planek lokality, vyvojovy diagram popisované c¢innosti.
interpretujici: jejim cilem je usnadnit Zakiim pochopeni uciva. Pochopeni pravé téch ¢asti, o
nichz se vi, Ze obvykle ¢ini Zaklm nejvétsi potize (pojmy nezndmé nebo abstraktni). Obrazkovy ma-
teridl ma jednak vytvorit u zakl spravné predstavy, jednak predchazet vzniku mylnych predstav.
transformujici: snazi se ovlivnit zpUsob, kterym se Zak uci, zpusob, jimZ zpracovava informace.
3 principy tvorby obrazkd (3 V):
- vyménit zplsob kddovani tak, aby byl konkrétné;jsi a sndze zapamatovatelny
- vytvorit — promysleny a dobfe usporadany kontext, do néhoz informace zapadne
- vybavovat st systematicky potfebné informace z paméti - ve studijnich materidlech se
objevuje vyjimecné a to v rdmci experimentu

PSYCHODIDAKTICKE FUNKCE OBRAZOVEHO MATERIALU:

afektivné — motivacni: prostrednictvim obrazku muaze byt probuzen Zakdv zajem o ucivo, navo-
zeni ndlady, kterd je priznivd pro uceni, oZiveni prabéhu Zdkova uceni, ozvlastnéni nécim neceka-
nym, prekvapujicim, usnadnéni porozuméni, umoznéni zazitku uspokojeni z toho, ze zak ucivu ro-
zumi. Dobte koncipovana ilustrace mize kladné ovlivnit jeho zajmy, postoje i u¢ebni motivaci.

koncentrovani pozornosti: obrazkovy material slouzi k navozeni a udrZzeni Zakovy pozornosti.
Psychologicky spravné vytvoreny obrazek usmérnuje Zakovu pozornost na podstatné véci, fidi jeho
orientovani v problému. Avsak vyrazné cCasti obrazku, napadna barevnost nebo premira podrobnos-
ti znesnadni Zakovi porozuméni danému problému, odvede jeho pozornost od jinych prvkl, a tim
zkomplikuje porozumeéni celku.

kognitivné — regulacni: obrazkovy material slouzi k podpore poznavacich procesd. Mlize plnit
funkci analogickou tomu, co pfi u€eni z verbalniho textu zastdvaji tzv. organizatory postupu. Obra-
zek mUzZe vést Zzdka k tomu, aby se lépe orientoval ve studovaném textu, aby dokazal preklenout
mezeru mezi tim, co uz zna a tim, co nového se ma naucit (ndstroje perspektivniho navozovani).

JAK ZPRACOVANI INFORMACE PROBIHA

1. model jednoduchého (unarniho) kédovani informace — ¢lovék analyzuje obraz, pismena na-
jednou

2. model dvojného (dualniho) kédovani — dvé cesty — ¢lovék analyzuje obraz, vysledky z néj pre-
dava do paméti nonverbalni — nonverbalni pojmy X pismena uklada do verbalni paméti — ver-
balni pojmy A oba typy paméti spolu komunikuji, uri oba aspekty

3. model senzorickesémanticky — predpoklada, Ze slovo (psané, tisténé) ma vizualni a fonemicky
charakter, obraz ma vizualni charakter A vizualni charakteristiky jsou zpracovany

4. model trojného (ternarniho) kodovani — clovék analyzuje zvukovou, tiSténou, obrazovou podo-
bu informace — jejich vysledek se dale zpracovava
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31. AUTOREGULACE UCENI

Autoregulace je schopnost fidit aktivné své jednani a védomé usilovat o zdokonalovani sebe sa-
ma podle predem stanoveného planu. Obecné autoregulace vychazi z vnéjsiho (rodice, ucitelé, ka-
maradi) a vnitfniho (osobnostni autoregulaci) zdroje.

Z hlediska pedagogiky autoregulace uceni znamena proces, béhem néhoz student vyuziva svych
mentalnich schopnosti k vytvoreni systému, ktery mu napomze lépe a snaze se ucit. Student musi
tedy umét sledovat sam sebe, motivovat se k ziskavani novych znalosti a védomosti, byt schopen
zhodnotit, jak se sdm uci, a nebranit se zméné zplsobu svého uceni.

Existuji dva pohledy:

1) Pedagogicky: dlraz je kladen na vnitni kontrolu a fizeni jako protiklad k vnéjsi kontrole a Fi-

zeni.

2) psychologicky: Zak se stava aktivnim aktérem svého vlastniho procesu uceni a to po strance:

¢innostni, motiva¢ni, metakognitivni. Zak se snazi dosahnout uréitych cil(i, kterymi mohou
byt znalosti, dovednosti, dobré zndmky, spole¢enské uznani, pracovni uplatnéni aj.

PREDPOKLADY AUTOREGULACE:

e Vhodné prostredi, které Zzakovi umozni rozvinout své schopnosti.

e Takové podminky vnéjsi fizeni uceni, které oteviou zakovi prostor pro autoregulaci.

e Kvyraznému zdokonaleni své schopnosti ucit se dochazi ¢asto v dobé puberty, kdy se zak nauci
podle ménicich se ucebnich situaci vybrat si nejvhodnéjSi metakognitivni strategii.

e Schopnost motivovat k uéeni sam sebe.

e Zdokonaleni dovednosti fidit své emoce a posileni téch, které usnadnuji uéeni a pomahaji zako-
vi pfekonat potize.

e Schopnost vytvofit si pro své uceni takové podminky, které zakovi nejvic vyhovuiji. (Zak musi byt
ale také schopny tyto podminky zménit, pokud mu prestanou vyhovovat.)

e SoubézZny rozvoj zakova “ja“, tj. rozvoj sebemonitorovani, sebekontroly, sebehodnoceni, reago-
vani na vlastni ¢innost, vnimani vlastni zdatnosti (selfefficacy, sebepojeti (selfconception atd.

e Zména zakova ,ja“ by méla vychazet z ného samého. Nesmi byt fizena zvnéjsku.

e Moznost spoluprace s dalsimi lidmi, tj. ueni parové, partnerské, vrstevnické (peer learning
skupinové atd.

e Aktivni zapojeni se Zaka. Autoregulace neni jednorazovy proces, ale rozviji se postupné.

e Vyzaduje dostatek Casu, aktivni ucast zaka, prakticky nacvik a kontrolu pomoci zpétné vazby.

e Podobnost autoregulace a vnéjsiho fizeni uceni zaka. Pokud se neshoduiji ¢i vznikaji-li dokonce
mezi témito zplUsoby uceni rozpory, mize se rozvoj autoregulace zpomalit nebo dokonce Uplné
zastavit.

e Autoregulace je celozivotni zalezZitosti.

Pedagogové a psychologové se zabyvaji autoregulaci jiz Iéta ve snaze postihnout co nejvice jeji
klicové slozky. Diky tomu, Ze kazdy psycholog pfistupuje k této otazce z jiného hlediska a klade si
tedy i jiné otdzky, existuje nékolik teorii o autoregulaci.

AUTOREGULACE A JEJi DIAGNOSTIKA

MuzZeme studovat autoregulaci ze tfi pohled(: strategie zapamatovani a vybavovani udiva; stra-
tegie planovani, organizovani, detailniho rozpracovani a vybavovani uciva; motivacni strategie. To
je ovsem zjednodusené. Propracovanéjsi teorie mluvi o ¢tyrech strategiich uceni:
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KOGNITIVNi UCEBNI STRATEGIE

- opakovaci a procvicovaci strategie (usporadani do skupin, predstavovani si uciva)
- strategie elaborovani uciva (parafrazovani uciva, sumarizovani uciva)
- strategie organizovani uciva (hledani hlavni myslenky studovaného textu, vytvareni schémat)

METAKOGNITIVNI STRATEGIE

- pldnovaci strategie (stanoveni cilll, orientacni seznamovani se s uCivem)

- monitorovaci strategie (usmérnovani pozornosti, monitorovani porozuméni ucivu)

- reguladni strategie (opakované procitani textu, hledani vysvétleni v rGznych zdrojich)

- strategie ménici prostredi pro uceni (vybér a Uprava prostfedi pro uceni, planovani a vyuziti
¢asu)

STRATEGIE VEDOUCI K POZNANI SEBE SAMEHO

- znalost vlastniho stylu uceni (strategie uceni, které zakovi nejvice vyhovuiji)
- vnimanad osobni zdatnost, self-efficacy
- Uzkost, zejména zkouskova

MOTIVACNI STRATEGIE

- o0sobni zajem o ucivo

- vnimana hodnota udiva (duleZitost, uZite¢nost)

- orientace na vnéjSi motivaci

- orientace na vnitfni motivaci

- kauzalni atribuce (hledani pticin v pfipadé studijnich uspéchl a studijnich nedspéchi)

Samotnd diagnostika se stfetava i s problémem rlzného véku — starsi maji sice pochopitelné
rozvinutéjsi autoregulaci, ale také jsou mnohem obratnéjsi pokud jde o to odhadnout predpokla-
danou, spolecnosti a jejimi tlaky vyZzadovanou odpovéd. Na vysledky diagnostiky se tak musime po-
divat ze tfi ahlt pohledu:

Prvni pohled zjistuje, na jaké urovni znalosti a dovednosti Zak zkoumanou strategii zvladl.
- Uroven deklarativni — Zak vi o existenci urcité strategie, dokaze ji slovné popsat a pohovofit o ni.
- uroven proceduralni — zak konkrétné predvede, jak strategie vypada, prakticky zvladl vSechny

jeji ¢asti i strategii jako celek, umi ji prakticky pouzit
- Uroven kontextova — zak vi, proc€ se strategie pouziva, vi, kdy a kde je vhodné ji pouZit a kde to

vhodné neni.

Variantou tohoto pohledu jsou dva pojmy:

produkcni deficit Zaka — Zak vi o existenci urcitého postupu, vi, kdy se ma pouzit, ale neni scho-
pen si cely postup detailné vybavit, natoz ho v dané situaci pouzit

aplikacni deficit zaka — Zak o daném postupu vi, dokaze si jej vybavit, pomérné presné ho po-
psat, nema ho vsak nacviceny a nedokaze jej v dané situaci prakticky pouzit

kontextovy deficit Zaka — zak zna urcity postup, ma ho nacviceny, ale nevi presné, kdy jej pouzit

Druhy pohled zkouma, na jaké urovni samostatnosti zak zkoumanou strategii zvladl.

Treti pohled sleduje, na jako urovni prenositelnosti do novych podminek zak zkoumanou stra-
tegii zvladl. Zdk mizZe byt schopen pouZit nacvi¢enou autoregulaéni strategii jen ve standardni pro-
cvi¢ované situaci nebo v situaci mirné obmeénéné nebo v Uplné nové.
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Co se tyce nacviku autoregulace, je tfeba si uvédomit, Ze zde vychdzime ze tfi zdroj:

socialni — dospélé osoby a vrstevnici
osobnostni — sebepozorovani, sebehodnoceni, reagovani na sebe sama
situaéni — kontextové vlivy

jako dulezité se tedy jevi zakotveni ve spole€nosti a socidlni roli, sebereflexe i neustaly kontakt

s okolim.

V PRAXI SE DNES ROZVOJ AUTOREGULACE U ZAKU PODPORUJE TEMITO SLOZKAMI:

A.

B.

Vyuéovani strategii, které pomohou Zakovi Fidit své vlastni uéeni. Zak by tak postupné mél
prejit od vnéjsiho fizeni uceni k autoregulaci, ktera by nakonec méla vnéjsi vlivy zcela umlcet.
Praktické provadéni autoregulaénich strategii zaky. Zakovi se musi vytvofit vhodné prostie-
di, aby se mohl seznamit s rlznymi typy autoregulace, osvoijit si jejich principy a umét jich
pouzit ve vhodny okamzik.

Zpétna vazba o uéinnosti provadéni autoregulaéni strategie. Zak se musi nauéit posuzovat
svoje pokroky v uceni. Nejdrive tak ¢ini podle nazoru svého okoli, postupné je ale schopny
posoudit vlastni praci sam.

Monitorovani sebe samého. 74k se podporuje k tomu, aby sdm zhodnotil, nakolik byla dana
strategie Uspésnd, zda ji pouZil a provedl spravné.

Socialni podpora dospélych nebo vrstevnikl. Za urcitou dobu by se Zak mél od ni oprostit a
spoléhat se sam na sebe.

Sebereflexe Zaka. Zak musi umét realisticky posoudit svou praci, své moinosti a dosazené
vysledky. PomUckou mu mohou byt vyse zminéné protokoly, tabulky ¢i denik.

Metody vedouci k autoregulaci svého uc¢eni mizeme rozdélit dale podle toho, kdo nebo co hraje

v dané strategii viddi roli:

a) ucitel — verbalni instruovani, prfedvadéni formou vzoru, supervize, recipro¢ni, podpurné a

transakéni vyucovani

praxe

b) vrstevnik — vrstevnické, kooperativni, skupinové ucéeni
c) technické zarizeni — systém pocitatem podporované vyuky

d) Zdk samotny — automonitorovaci protokoly, Zakovsky denik, domaci pfiprava, samostatna

Vyzkum autoregulace vsak jesté ani zdaleka neni uzavren a je proto mozno ocekavat celou rfadu

dalSich objevl a pristupd.
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32.

ZVLADANI SKOLNi ZATEZE

SKOLNi ZATEZOVA SITUACE

tyka se jednotlivce nebo skupiny a souvisi se Skolou

pUsobi dlouhodobé, kratkodobé, spojité nebo pferusované

je aktudini (funguje redlné), je potencialni (funguje jako hrozba)

podoba: obvyklé pozadavky, naroky nebo zavazinéjsi vyzvy, ohrozeni bio-psycho-socialni sféry
zaka

dvoji ucinek: postupné se kumuluje, az dosahne kritické hranice, nebo pfedstavuje momen-
talni napor na zaka

VAZNEJSi SITUACE

- feSeni ukolu, ktery presahuje moznosti zaka, pfilis rychlé tempo na reseni ukolu

- 74k se styka s ucitelem, ktery ma k nému negativni postoj

- Zak musi obstat ve rvacce se spoluzaky

- neoblibenost

ZATEZOVA SITUACE DISKRETNI/SPOJITA, SIRSi /UZSi

necekand traumata - objevuji se zfidka, mize to byt umrti rodic, skute¢nost, Ze se stal obéti
utoku (znasilnéni apod.)

Zivotni uddlosti - vainé udalosti, Casové limitované, u zakd to mUze byt vazind nemoc, stého-
vani, nechténé téhotenstvi

kazdodenni starosti - uprostred kontinua, nedaji se presné zaradit, je to priprava do skoly,
sportovni trénink, orientacni zkouseni

makrosystémoveé stresory - SirSi zabér, zahrnuji bézné starosti i chronické déje, etnické spory,
rozsahlé povodné, vojenské prepadeni daného uzemi

uddlosti, které nenastadvaji - udalost, kterou si jedinec preje, aby nastala, nebo ceka, Ze na-
stane

chronické stresory - stresory plUsobici nejméné pét let

Psychosocialni stres - psychologické procesy plynouci ze socidlnich faktord, socidlné podminéné,

socialné situované, které vyvolavaji projevy dysforickych afektivnich procesu.

- pfipad, kdy je bezprostredni, nejblizsi stresor je vniman jako jev ohrozujici Zaka, nebo jako sou-
bor omezeni, ktera brani zakovi uspokojit klicové potreby.

Zvladani zatéze - 7ak na stres mUze reagovat dvojim zplsobem - obrannou nebo zvlddaci reakci.

= adaptovani se na stresor

- neuvédomovana reakce = obrannd reakce
hlavni charakteristiky—- funkce, které pini

jedincovi cile, jez si pro splnéni stanovil
metody, které pouziva

orientace jeho reagovani na zatéz
podstata ridicich
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VNIMANI A HODNOCENI ZATEZE ZAKEM

1. primarni hodnoceni - hodnoceni stresoru a celé stresujici situace. Jedinec posuzuje miru za-
vaznosti a miru rizika. Posouzen mUzZe byt jako urcitd Sance, vyzva, odhad, nebezpedi. Stresor mize
byt potencionalni nebo redlny. Zak mGze situaci pfecenit i podcenit.

2. sekundarni hodnoceni — posouzeni vlastnich moznosti vyrovnat se se zatézi.

a) jedinec zvaZuje, zda obstoji, ziskd uznani nebo selze

b) jedinec posuzuje sv(ij potencial zasahnout do situace

c) jedinec posuzuje svij potencidl zvladnout vlastni emoce
d) jedinec odhaduje, jak se dana situace bude dal vyvijet

Ke zvladani situace je dulezité védét, jestli ji zak vnima a hodnoti jako ovlivnitelnou a zménitel-
nou vlastnimi silami, nebo ne. Pokazdé totiz voli Zak jiné zvladaci strategie.

FAKTORY KOMPLIKUJiCi ZVLADANi ZATEZE

Rizikoveé faktory - temperamentové charakteristiky, vyvojové opozdéni, zdvainé onemocnéni,
poruchy chovani a uceni, nevyspani, fyzické vycerpani, vliv drog, deprese.
Naucend bezmocnost - nepriznivé zkusenosti se zvladanim zatéze

Socidlni faktory - nesoulad mezi rodici, nezaméstnanost rodicll, rozchod s kamaradem, nepftizni-
vé vlivy Skoly, Spatné znamky, vlivy kulturni a etnické.

FAKTORY OVLIVNUJiCi ZVLADANI ZATEZE (PROTEKTIVNI FAKTORY)

Vnitrni zdroje zvladani
- odolnost - Uspésné adaptovani i pres urcité ohrozeni ¢i vyzvu
- nezdolnost
- optimismus - pozitivni ocekavani
- nadéje - cilové zamérené kladné ocekavani, psychicka pohoda
- vnimanad kontrola a Fizeni - zak neni bezmocny, schopnost dosahnout zadoucich vysledk(
- vnimana osobni zdatnost - posouzeni vlastnich schopnosti
- zvladaci usili -subjektivni hodnoceni zadvaznosti podnétl, snaha zmensit negativni disledky za-
téze
Vnéjsi zdroje zvladani
- socidlni opora - uspokojovani jedincovych zakladnich socialnich potfeb prostfednictvim in-
terakce s jinymi lidmi (byt milovan, byt vazen, potfeba nékam patfit, potfeba bezpeci), kladné
ohodnoceni dobre zvladnuté situace od okoli
- zvladaci pomoc - jednani osoby, ktera je pro zaka vyznamna a pomaha mu zvladnout stresujici
uddlost, inicidtor neni zak

DIAGNOSTIKA ZVLADANI ZATEZE

1) pozorovani - zvladaci procesy — pozorovani a hodnoceni vnéjSim pozorovatelem
- zvladaci styl — provadi osoba, ktera je dlouhodobé ve styku se zakem
2) rozhovor - zvladaci procesy — dominuje standardizovany rozhovor, realné zatézové situace
a zvladaci postupy, které zak pouziva
- zvladaci styly — polostandardizovany rozhovor, hypotetické zatézové situace
3) dotazniky a posuzovaci Skaly
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TYPY ZAKOVSKEHO ZVLADANI SKOLNiCH ZATEZOVYCH SITUACI

1. planovité reseni problému (spoléhdni na sebe sama, pfimé jednani, logicka analyza)

2. hledani kontaktu s jinymi lidmi (hledani socidlni opory, hledani porozuméni u druhych)

3. vyhybdni se kontaktlim s nepfijemnou situaci (odvadéni pozornosti, distancovani se, uték)
4. nekontrolované vybiti emoci (fyzické ventilovani emoci, zlost, vztek, obvifovani jinych)

5. absence zvladani (nicnedéldni, nau¢ena bezmocnost, rezignovani)

statické zobecnéni:
1. aktivni zvladaci strategie
2. strategie odvadéjici pozornost
3. uhybné strategie, vyhybani se
4. strategie vyhledavani socialni opory

ZAKOVSKE ZVLADANI SKOLNI ZATEZE V SIRSIM KONTEXTU

1. Situace, kdy se dité uci cist
Nékteré déti maji nerealny sebeobran - precenuji se. Vyvoj ¢teni probiha soubéiné s vyvojem
motivace a zvladacich postupd.

2. Situace, kdy se Zdk ocitne v multietnické tridé

Ucitel spolu se Zdky musi stanovit jasnd pravidla chovani a feSeni spor(l. Ptiznivé klima souvisi
také s pocitovanou osobni zdatnosti a lepSimi vykony.

3. Situace, kdy Zdk studuje v zahranici

Hledani socialni opory. Socialni opora pfispiva ke snizovani socialniho distresu. Ti, kteri méli vel-
kou socialni oporu doma, prozivali vétsi distres — byli mnohem zranitelné;jsi.

4. Situace, kdy konéi romantickd Idska

Sest strategii - hledani kompromisu, zabyvani se né&im jinym, vyhybani se partnerovi, projevy
nastvani, zloby, vzteku, hledani socidlni opory, vybijeni se v konfliktech, v nasili. Existuji rozdily mezi
pohlavimi a vékovymi kategoriemi.

5, Situace, kdy jsou ve tridé Zdci, kteri experimentuji s Iatkami zdravi skodlivymi

Nikotin, alkohol a nealkoholové drogy. Konzumenti se odlisuji tim, Ze si uzivanim drog zvysuji so-
cialni status mezi vrstevniky. Jako zvladaci strategie ¢astéji pouzivaji agrese.

NACVIK ZVLADACICH STRATEGII

Nacviku se vénuje malo pozornosti a fesi se vétSinou az v pfipadé, kdy jedinec neunese tihu ne-
uspéchu. Neexistuje univerzalné pouzitelnd zvladaci strategie. Ve Skole jsou uZite¢né strategie za-
sahovani i vyhybani se problému. Vékové primérena zatéz podporuje rozvoj osobnosti. Nacvik po-
stupl musi byt pfiméreny véku. Zasahy do zvladani jsou dllezité pfi prechodu na jinou Skolu, a ob-
dobi, kdy se méni osobnostni charakteristiky.
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33. KLIMA SKOLNI TRIDY

Socialni klima tfidy je jev velmi mnohotvarny a sloZity. V literature se objevuji rliznd oznaceni:
prostredi tfidy, atmosféra tridy, klima tridy, psychické klima, socialné-psychologické klima apod.

Socialni klima tfridy = soubor vSech vnéjsich a vnitfnich podminek pusobicich ve vzdjemné sou-
cinnosti na jednotlivé zaky i uCitele a vzajemné ovlivnujici jejich chovani.

Vychozi cCinitel = skolni tfida, v ni jsou sledovany jevy kratkodobé, proménlivé, opakované nebo
jevy dlouhodobé, typické pro uréitou tridu, relativné neménné a dalsi plsobeni vnéjsich faktord,
které prostrednictvim zak( pronikaji do atmosféry tridy.

Hlavni Cinitelé ovliviujici klima tfidy = osobnost uditele, osobnost zak( a jejich vzajemny kon-
takt, vzdjemné pusobeni.

Klima Skolni tfidy = ustdlené postupy vnimani, prozivani, hodnoceni a reagovani vSech aktér( na
to, co se ve tridé odehralo, co se pravé odehrdava nebo co se ma v budoucnu odehrat. Interpretace
klimatu je subjektivni, tedy jak ho vidi sami aktéfri.

Atmosféra tridy = je jev kratkodoby, situaéné podminénym, méni se béhem vyucovaciho dne, i
dokonce jedné vyucovaci hodiny. Stfidaji se obdobi, kdy je atmosféra pozitivni a kdy je negativni.

Ucitelé — vi, Ze kazdd tfida se chova pti vyucovani i o prfestavkach svym specifickym zplsobem,
charakteristické pro tu danou tridu. Avsak i ucitelé si uvédomuiji, Ze chovani tridy je k jednotlivym
vyucujicim rozdilné, Zaci na kazdého vyucujiciho reaguji jinym zplisobem.

Zaci — vi, Ze kaidy ucitel se chova pii vyucovani i o prestavkach svym specifickym zptsobem.
Kazda ucitel ma svij styl vystupovdni a jednani ve vyuce. KaZzdy ucitel ma své zvlastnosti, které pro-
jevuje navenek v kazdé ttidé jinak. Stejna tfida reaguje na rizné ucitele odliSnym zplsobem.

Nékteré metody zkoumani:

Pro vytvoreni zadouciho klimatu Skolni tfidy je nutnost klima diagnostikovat. TFi oblasti potreb-
né pro zjisténi daného klimatu.
1. Oblast afiliace
a) vrelost uditele: pocit zaku, Ze ucitel ma viely emociondlni zajem o Zaky a poskytuje jim
podporu
b) vzdjemné pratelstvi: Zaci maji mezi sebou pozitivni vztahy, ve tfidé vladne pratelsky duch
2. Oblast vlivu (prestize)
a) ukaznénost: Zaci se povazuji za ukaznéné, jsou hrdi na to, Ze patfi do své tfidy, nepodva-
déji atd.
b) natlak: Zaci se domnivaji, Ze ucitel na né klade vysoké naroky, pokud jde o dobrou praci,
kazen atd.
3. Oblast vykonu (tspéchu)
a) zpétna vazba: znalost vysledkU, prehlednd orientace: Zaci maji pocit, Ze jsou zndmkovani
spravedlivé, védi kdy je jejich prospéch dobry, védi, co se od nich ocekava
b) odpovédnost: Zaci maji moZnost pracovat svym tempem, maji moznost volby z vice ukol(,
odstupniovanych podle obtiznosti

SOUCASNE PRISTUPY KE ZKOUMANI SKOLNiHO KLIMATU:

1. Sociometicky pristup — hlavnim objektem zkoumani je Skolni tfida jako socialni skupina.
Zkoumaijici zajima strukturovani a restrukturovani tridy, vyvoj socidlnich vztaht a jejich vliv
na rozvoj dispozic a postaveni zakda.

- diagnostickd metoda SORAD (sociometricky-ratingovy dotaznik)
- predstavitel V. Hrabal st.
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2. Organizacné-sociologicky pristup — zde je Skolni tfida zkoumana jako organizacni jednotka a
ucitel jako Fidici pracovnik. Dulezity je rozvoj tymové prace v hodiné, redukovani nejistoty Za-
k(G pri pInéni ukold.
- diagnostickd metoda = standardizované pozorovani priibéhu pedagog. Interakce
- predstavitelka E. G. Cohenova
3. Interakéni pristup — hlavni objekty zkoumani je tfida a uditel. Podstatna je interakce mezi uci-
telem a zakem.
- diagnostickou metodou je standardizované pozorovani, metody interakcni analyzy ty-
pu tuzka-papir, metody pocitacové, audiovizualni nahravky interakce, jejich popis a
rozbor.
- predstavitel N. A. Flanders
4. Pedagoqickepsychologicky pfistup — opét jsou hlavnimi objekty tfida a ucitel, ale v tomto
pripadé badatele zajima spoluprace zakl ve tfidé a kooperativni u¢eni v malych skupinach.
- diagnostickd metoda = CLI (posuzovaci skdla Classroom Life Instrument)
- predstavitel je P. C. Abrami
5. Skolné-etnograficky ptistup — objektem studia je $kolni t¥ida, ucitelé a cely pfirozeny Zivot
Skoly. Zajimaji se tim, jak klima funguje, jak je vnimaji, hodnoti a svymi slovy popisuji jeho ak-
téri.
- diagnostickou metodou je zuc¢astnéné pozorovani
- badatel pobyva ve Skole fadu mésicu ¢i rokd
6. Vyvojovépsychologicky pristup — objektem studia je Zak jako osobnost a skolni tfida jako so-
cidlni prostfedi, v némz se ma osobnost rozvijet. Badatel se zajima o ontogenezi zak{
v obdobi prepuberty a puberty.
- pouziva se soubor riznych diagnostickych metod
- predstavitelkou je J. Ecclesova
7. Socidlnépsychologicky a environmentalisticky pristup — je dnes nejrozsifenéjsi. Objektem
studia je skolni tfida chapana jako prostredi pro uceni, Zaci dané tfidy a vyucujici, ktefi v této
tridé pUsobi. Badatelé se zajimaji o kvalitu klimatu, jeho strukturni slozky, aktudlni podobu
klimatu i situaci, ktera sice neni, ale aktéri by si prali, aby takova byla.
- diagnostickou metodou jsou posuzovaci skaly
- predstavitelé: H. J. Walberg, G. J. Anderson, E. J. Trickett, R. M. Moos, B. J. Fraser

V Ceské republice se klima tFidy diagnostikuje pomoci ¢eské verze screeningového dotazniku
CES. Tento dotaznik je uréen zakd druhého stupné ZS a studentdim SS.

MOZNE VYUZITi POZNATKU O KLIMATU SKOLNi TRIDY

Ziskané vysledky Ize vyuZit prinejmensim Sesti zpUsoby:

1. Popis stavu klimatuv urcité tfidé z pohledu zakl — dilem je zjistit, jak Zaci vnimaji a prozZivaji
klima své tridy, klima vznikajici pfi vyuce urcitého predmétu.

2. Porovnani nazora zaka a uditelt na klima tfidy — nejdrive si dotaznik vyplni uditel a pak Zaci.
Podle zkuSenosti jsou vysledky rozdilné, ucitel i Zaci vidi klima své tfidy razné.

3. Porovnani zakovského prani a pritomného, aktualniho stavu — Nejdrive se zjiStuje stav pre-
ferovany a pozdé&ji stav aktualni. Zaci vétdinou nejsou se stavem klimatu spokojeny a chté&ji pracovat
v lepsSim klimatu.

4. Zjistovani rozdild mezi uéiteli vyuéujicimi tutéZ tfidu — toto se vyplati, pokud se jeden
z ucitel vymyka z rlzného dlvodu béznému praméru.
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5. Zjistovani rozdili mezi tradiénimi a alternativnimi $kolami — mdzZe se jednat o Skoly, které
jsou statni, soukromé, venkovské, sidlistni, ale také skoly liSici se svym vybavenim a velikosti.

6. Zjistovani toho, jak klima ovliviiuje osobnost uéitele a Zakt — klima je nezavisle proménnou a
nas zajima jaky ma vliv na osobnostni charakteristiky aktérd, na pribéh uceni a vyucovani, na dy-
namiku dané socialni skupiny a na vysledky vychovy a vzdélavani.

ASPEKTY CHARAKTERIZUJiCi PROSTREDI TRIDY (PODLE J. MARESE)

1. architektonické - Minéno celkové pojeti v feSeni ucebny, Urovné jejiho vybaveni, moznost
variovat jeji tvar, velikost, apod.

. hygienické - Vénuje pozornost strance osvétleni, vétrani, vytapéni, pfip. prasnosti apod.

3. ergonomické - Vhodnost Skolniho ndbytku pro soustfedénou praci, usporadani pracovnich

mist, rozmisténi sdélovacich, ovladacich a manipulacnich prvk( ve tfidé, apod.

akustické - Uroveni hluénosti, odraz zvuk( apod.

. organizacni - Pocet 7ak( ve tfidé, jejich rozsazeni, cirkulace zak( v fadach apod.

N

S

34. KLIMA SKOLY

Socidlni klima Skoly je termin stfedni Urovné obecnosti. Oznacuje jevy dlouhodobé, které jsou
typické pro danou skolu. Tyto jevy trvaji Frddové mésice aZ roky. Pfesna definice klimatu skoly ale
neexistuje, odbornici se nemohou shodnout, co patfi a nepatfi do tohoto pojmu.

TvUrci socidlniho klimatu Skoly jsou: vedeni Skoly, ucitelsky sbor, ucitelé jako jednotlivci, Zaci
jednotlivych rocnik(, konkrétni Skolni tfidy a dalsi zaméstnanci skoly. Klima ucitelského sboru a kli-
ma jednotlivych Skolnich tfid jsou dil¢i slozky, které vstupuji do socidlniho klimatu skoly.

Obsahové termin klima zahrnuje ustalené postupy vnimani, prozivani, hodnoceni a reakci vSech
aktért skoly na to, co se ve Skole odehrdlo, prdvé odehrava a odehravat bude. Dllezité je to, jak
klima vidi a interpretuji samotni aktéri.

| presto, Ze je definice pojmu klima Skoly tézko vymezitelna, v odborné literature nalezneme
razné teoretické pristupy:
Pfistup zaméreny na vedeni a organizaci Skoly - fungovani skoly ovliviuji
1. Lidé ve skole - vedeni Skoly, ucitelé, Zaci a dalsi zaméstnanci Skoly.
2. Vzdélavaci program skoly - koncepce prace Skoly: cile, osnovy, pouzivané vychovné a
vzdéldvaci metody, zplsob vytvareni tfid a skupin, poradensky systém Skoly apod.
3. Organizacni systém Skol - zplsob organizovani chodu skoly, délba prace mezi vedenim
Skoly a ucitelskym sborem apod.

4. Okoli skoly - zplsob organizace Skolstvi, zplisob financovani skoly, vztahy ke skolské spra-
ve, vztahy s jinymi Skolami, spoluprace s rodici, s komunitou, v niz se Skola nachazi.

Pfistup zaméreny na ucitelsky sbor

- jeho podil na chodu skoly a jeho fungovani, délba vlivu, délba moci.
Pristup zameéreny na vztahovou dimenzi

- vztahy mezi ucitelem a zaky, vztahy mezi Skolou a rodici
Komplexnéjsi pristupy

- sociodemografické sloZzeni zZaku dané Skoly, charakteristika Skoly, zahrnuti rodi¢a atd.

76



METODY MERENI KLIMATU SKOLY

nestandardizované pozorovani - nezucastnény ndavstévnik skoly si na zdkladé svych subjektiv-
nich pocitl vytvari predstavu o klimatu Skoly.

standardizované pozorovani - nezucastnény pozorovatel pfichazi do Skoly s cilem pozorovat
predem definované aspekty déni ve Skole.

zucastnéné pozorovani - pozorovatel dlouhodobé pobyva ve skole.
rozhovor- se zaky, uciteli, vedenim skoly.
dotaznik - zde je okruh otazek fixni, dotaznik vyplnuji zaci, ucitelé, pracovnici Skoly, ale i rodice.

screeningova metoda - z mnozstvi Skol rychle vytfidi ty, jimzZ by stalo za to se z uréitych divod
vénovat podrobné;ji.

ZMENA KLIMATU SKOLY

Se zménou klimatu Skoly se méni cile, které si lidé kladou, postoje lidi k u€eni a vyucovani, zmé-
na kazdodenni ¢innosti a chovani ucitell a Zaku.

Zajem o socialni klima gkoly v poslednich letech vzrista. Skola je socialni prostfedi, kde Zak zis-
kava své socidlni zazitky a zkuSenosti ze styku s uciteli a se spoluzaky. Tyto zaZitky a zkusSenosti si
odnasi do Zivota. Je proto velmi dilezZité navozeni pfiznivého socidlniho klimatu, které pozitivné
ovliviiuje nejenom Zaky, ale i ucitele a dalSi pracovniky skoly.

ATMOSFERA SKOLY

Tento termin ma uzsi rozsah nez termin klima Skoly. Vyjadfuje proménlivost a kratké trvani. At-
mosféra Skoly je kratkodoby jev, ktery je situacné podminény- méni se béhem vyucovaciho dne ¢i
tydne. Jevy trvaji desitky minut, hodiny az dny. Charakteristicka je také rozdilnost atmosfér o pre-
stavkach, pfi zahajovani a konci skolniho roku, pfi zkouseni, pfi rozdavani vysvédceni, ale i po Urazu
zaka nebo umrti zaka ¢i ucitele.

PROSTREDI SKOLY

Je nejobecnéjsi termin, ktery ma Siroky rozsah. Netykd se jen socidlné-psychologickych aspektd,
ale prostredi Skoly zahrnuje:
architektonické aspekty

- umisténi skoly, vzhled skoly a jejiho okoli, vybaveni skoly- uéeben, kabinet(l, sborovny, Saten,
télocvicny, skolni jidelny atd.

Architektonicky dobfe koncipované reseni Skoly mlize mit pfiznivy vliv na vyuku zZakd a vztahy
mezi zaky.(Hebert, 1998)
hygienické aspekty

- akustika, osvétleni, vytapéni, vétrani, prasnost, provozni bezpecnost

Skolni prostiedi maze byt rizikové pro alergiky (v pfipadé, e je alergen prinesen zdkem do $koly
- napf. chlupy domdcich zvirat) a ze zdravotniho hlediska mUze Zaky ohrozit ten, jenZ je nakazen
néjakou chorobou.
ergonomické aspekty

- podoba a velikost Skolniho nabytku, usporadani pracovnich mist pro ucitele, Zaky atd.
organizacni aspekty

- pocty ucitel( a zakl vzhledem ke kapacité skoly, feseni provoznich situaci- prichody a odchody
ze skoly, premistovani trid ve skolni budové, rezim o prestavkach, styk v rdmci ucitelského sboru,
styk s rodici atd.
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